Us

.-/—\\‘ -

5to. CONGRESO CIENTIFICO INTERNACIONAL

TECNOLOGIA
UNIVERSIDAD
SOCIEDAD

MEMORIAS

ISBN: 978-9942-960-32-0



CcODIG
001

002

003

004

005

006

007

INDICE DE LAS PONENCIAS

AUTORES
José Miguel Pelaez Freire
Flor Marina Escobar Baquerizo

Hugo Guerrero Laurido

Maria José Pérez Espinoza
Vismar Gonzalo Flores Tabara
Javier Solano Solano

Inés Yolanda Amaya Diaz
Johnny Xavier Bajafia Zajia

Emilio Alberto Yong Chang
Egda Josefa Cedefio Abril
Maximo Fernando Tubay
Moreira.

Cynthia Icaza Cardenas
Christian Riquero Pincay
Delia Pefia Hojas

Yan An Cornejo Montoya
Victor Hugo Verdezoto Vargas

PAIS
Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

TITULO DE LA PONENCIA
Orientacion educativa desde una accién
Tutorial con efectividad y

responsabilidad, para una Educacién de
Calidad.

La expresion corporal como medio de
comunicacion educacional.

Pequefias y Medianas Empresas
(Pymes) Familiares del sector bananero:
Un andlisis situacional.

Entornos virtuales de Aprendizaje (Eva)
En el Desarrollo del vocabulario
contextual del Inglés en el estudiantado
del Primer Nivel de Inglés.

La Gerencia Estratégica y su incidencia
En La Calidad Educativa.

La Investigacion en el Proceso de
formaciéon de Competencias en los
Comunicadores  Sociales en la
Educacion Superior.

Impacto de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacioén (Tic) en la
Educacion Universitaria.

PAG.
16

26

33

47

55

62

70



008

009

010

011

012

013

014

015

016

017

Sandy Janeth Palma Espinoza
Alberto David Segovia Araujo

Marco Antonio Jara Riofrio
Marcos Antonio Espinoza Mina

Victor Manuel Cardenas

Briones Yela Roberto

Elsy Rodriguez Revelo

Ronnie Salazar Jaramillo

Jorge Vélez Vélez
Alberto Alexander Del Valle
Candell

Liliana Ivett Urquiza Mendoza
Sandra Karina Daza Suéarez
Washington Alejandro Ramos
Burgos

Mariana Elizabeth Bustamante
Chong

César Antonio Bustamante
Chong

Vanessa Stefania Caamafio
Bustamante

Erick Jefferson Calle Castillo,
Joffre Ruperto Paladines
Rodriguez

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Andlisis del Impacto Socioeconémico de
la Produccidon Agroquimica y Semillas
Certificadas en el Canton Salitre i
Provincia de Las Guayas.

El Liderazgo y los equipos de trabajo.

Influencia del desarrollo de la Ciencia y
la Tecnologia en las profesiones del
futuro.

Maria Zambrano y la Razon Poética:
propuesta de ruptura de paradigmas
frente a la Educacion.

El desarrollo de la funcion directiva en
Ecuador como un indicador de calidad
en la Educacion.

La universidad toma nota: tecnologia en
educandos de colegios ecuatorianos.

El proyecto: una estrategia para
Motivar.

Uso de la realidad virtual, en la
Educacioén del Futuro en Centros
Educativos del Ecuador.

Teoria de la firma y cambio en las
Organizaciones mediante la Inteligencia
de Negocios.

Desarrollo de aplicacién Web bajo el de
Concepto de dAlnterr
como apoyo al Proyecto de Cultivo de
Huertos Alimenticios del Programa de
participacion Estudiantil del Ministerio

de Educacion del Ecuador.

78

89

101

110

124

133

146

153

162

170



9018

019

020

021

022

023

024

025

026

027

028

029

030

Gary Reyes Zambrano

Maria José Ruiz
Ménica Llanos Encalada

Roberto Aguilera Pefia

Fernando Juca Maldonado
Odalys Burgo Bencomo
Maria Beatriz Garcia Saltos

Patricia Mufioz Verdezoto
Lorena Bodero Arizaga

Amasilia Emén Ycaza

Guido Poveda Burgos
Marco Suraty Molestina
Clarkent Mackay Castro

Nadia Aurora Gonzélez
Rodriguez
Patricia Mufioz Verdezoto

Kleber Javier Ordoriez Velecela

John Gabriel Rodriguez
Vasquez

Damaris Cruz Amaran
Marco Suraty Molestina
Alma Delia Hernandez Ruiz

Guido Poveda Burgos
Marco Suraty Molestina
Clarkent Mackay Castro

Glécia Morgana Da Silva
Marinho

Ambar Murillo

Carlos Alcivar Trejo

Laura del Rocio Cardenas
Zhuma

Heriberto Cardoso Milanés
Livinstong Alvarez Romero

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Cuba

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Algoritmo de compresion de trayectorias
GPS basado en el algoritmo Top Down
Time Ratio (Td-Tr).

Inclusion de personas con
discapacidades en los Procesos de
seleccion de personal: empresas del
Sector de la Construcciéon en Ecuador.

La Educacion Ambiental instrumento
para el Desarrollo Sostenible.

Los exergames como alternativa para la
gamificacion de las actividades
curriculares de los nativos digitales.

La lectura como vinculo afectivo en el
proceso de aprendizaje.

La bisqueda de la eficiencia en el
aprendizaje mezclado.

La inversién japonesa en el Ecuador y
su contribucién al mejoramiento de la
Educacion e Investigacién.

Influencia del Arte en el desarrollo de
competencias cognitivas y su relacion
con la Interculturalidad.

Simuladores de Inmersion Vr 360° Para
La Formacion Empresarial De Los
Estudiantes De Gestién Empresarial De
La Universidad De Guayaquil.

El Estudiante En Ciencias Informaticas
En El Proceso De Transferencia De
Tecnologia Hacia Sectores Productivos
Cubanos.

Responsabilidad Social Empresarial en
La Educacién Superior Ecuatoriana

El Aprendizaje Basado en Nuevas
Competencias, para la Ensefianza de
las Ciencias Juridicas.

El Trabajo de Titulacibn como un
indicador de Calidad de la Formacion
Universitaria.

194

205

219

227

239

251

261

268

280

292

301

308

317



031

032

033

034

035

036

037

038

039

040

041

042

Mercedes Coronel Gémez

Guido Poveda Burgos
Marco Suraty Burgos
Clarkent Mackay Castro

Gordillo Manssur, Fabian
Ivette Gordillo Manssur
Ana Campuzano Vera

Eulalia Maria Villa Gonzalez Del

Pino
Ramon Angel Pons Murguia

Narcisa Cedefio Viteri
Piedad Villavicencio Bellolio
Maria Luisa Correa Reyes

Sandy Palma Espinoza
David Segovia Araujo

Vilma Alvarez-Intriago
Joe Echeverria-Reyes

David Eduardo Hoyos
Hernandez

Odalys Marrero Sanchez
Rachida Mhamed
Amar Horia Mohamed Amar

Victor Hugo Moreno Diaz

Clarkent Mackay Castro
Marco Suraty Molestina

Isidro Fierro

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Estudio de La Utilizacién De Las Tics

En La Administracion De Justicia De La

Ciudad De Guayaquil.

Mejoramiento Del Talento Humano

Ecuatoriano Ante La Oportunidad De

Becas Para Estudiar En Jap6n

Aprendizaje Técnico Practico De
Agroecologia Mediante Parcelas

Demostrativas

Metodologia De Diagndstico Del

Cambio Y La Cultura Organizacional
Para Sistemas De Gestién De Calidad

En les.
Competencias Comunicativas,

Investigacion Y Escritura Académica En

La Universidad

Analisis de las capacitaciones de
universidades e instituciones referente a
los costos de produccion precios de
venta del sistema econdmico populares

y solidarias.

Uso de Framework Hadoop y su
ecosistema para una propuesta de

andlisis de los registros de acceso a
una Institucién de Educacion Superior.

Repositorio audiovisual y difusor de
contenidos hist-
influenciador y agente protagénico en la
sociologia del conocimiento, dentro del

aprendizaje de la historia.

Aula invertida y trabajo colaborativo:
desafio en la educacién superior.

Mediacién social de las Tic’s en el

desarrollo de Ecuador.

Competencias digitales de los docentes
de la universidad de Guayaquil.

Cultural perspective in the labor force in

a globalized society.

ri

C

325

338

344

351

362

371

381

391

396

404

411

421



043

044

045

046

047

048

049

050

051

052

053

Gloria Lecaro Nath
Ambar Murillo Mena
Glécia Morgana Da Silva
Marinho

Carlos Alcivar Trejo

Juan Jiménez Guartan.
José Paul Mendoza

Roger Freire Avilés
Judith Diaz Nava

Karla Maribel Ortiz Chimbo.

Juan Calderén Cisneros
Carlos Alcivar Trejo
Glécia Morgana Da Silva
Marinho

Jacinto Humberto Mancero
Mosquera.

Diana Isabel Cadenas Miranda
Galo Henry Macias Espafia
Grisel Yolanda Barrios Castillo

Juliana Pilay Baque
Denisse Pefa Barco

Fernando Zambrano Farias
Kerlly Teresa Yance Jacome

Alicia Senra Mugica
Damaris Cruz Amaran
Rislaidy Pérez Ramos

Marco Suraty Molestina
Guido Poveda Burgos
Clarkent Mackay Castro

Victor Urdiales - Ponce

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Cuba

Ecuador

Ecuador

La vinculacién como proceso de
desarrollo y responsabilidad social-
universitaria437.

Analisis juridico de las preguntas
planteadas para la consulta popular
impulsada por el presidente Lenin
Moreno.

Revisidn sistematica de tecnologias
emergentes en la educacion superior
latinoamericana para un aprendizaje
significativo.

La investigaciébn como proceso
sustantivo de formacién en la
Educacion Superior.

Propuesta de modalidad convergente
para la carrera de contabilidad &
auditoria, en la era digital.

La ciencia y la tecnologia en el
perfeccionamiento de los
encadenamientos productivos
agroindustriales. estudio de caso de la
cadena productiva del maiz.

Analisis de los sectores no financieros
de la economia popular y solidaria en
Ecuador.

Los entornos virtuales de aprendizaje:
un complemento a la educacion.

Extensién universitaria y trabajo
metodoldgico en el colectivo de afio de
la universidad de las ciencias
informéticas.

Calidad de la educacion de los
comerciantes migrantes de la red de
mercados de Guayaquil.

Robotica: una herramienta para el
aprendizaje dentro del aula.

430

439

450

457

468

484

490

505

513

523

529



054

055

056

057

058

059

060

061

062

063

064

065

Karla Maribel Ortiz Chimbo.
Silvia Adriana Ruata Avilés
Nancy Janeth Zambrano Garcia
Karla Gabriela Espinoza Valdez

Diana Paola Solérzano
Martinez
Lucio Mauricio Basurto
Gustines

Gonzalo Enrique Correa Villacis

Alicia Jalén De Torbay

Jorge Freddy Bolafios Lopez
Karina Del Carmen Delgado
Cortez

Daniel Roberto Espinoza
Moreira

Monica Larrea Paredes

Samary Goya Rosales
Linda Raymond Pareja
Alina M. Sanchez

Yadira Mariuxi Armas Ortega

Roger Adrian Moncayo
Caamano

Giraldo De La Caridad Leén
Rodriguez

Odalys Marrero Sanchez

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Los procesos de admision en la
universidad publica ecuatoriana y su
aplicacion de nuevas competencias
profesionalizantes.

La universidad, vinculo principal para el
conocimiento actual en el aparato
productivo, su transformacion y equidad
social.

Sistemas de gestion de calidad en los
procesos de evaluacién de las
instituciones de Educacion Superior.

Educacion visual en arte. Estudio de
caso de vinculacion con la
colectividad.

Educacion tradicional y nuevas
practicas de educacion: la importancia
de la comunicacién no verbal en la
ensefianza universitaria.

Como el uso de redes sociales por
parte de los estudiantes de la
Universidad ECOTEC incide en su
aprendizaje.

Andlisis de las necesidades de
formacién de profesionales en areas
administrativas.

El rol del tutor en la direccion de tesis
o trabajo de grado.

Las necesidades de formacion docente,
para una educacion de calidad.

Uso de bibliotecas virtuales en la
Educacion Superior.

La cuarta revolucion industrial y su
repercusién en la educacion.

Competencias del docente universitario
en la era digital.

539

550

556

561

569

576

586

596

608

620

650

659



066

067

068

069

070

071

072

073

074

075

076

Jesus Orlando G6mez
Juan Lugo Marin

Carlos Teran Puente.
Gloria De Lourdes Solis Beltran

Pablo Ricardo San Andrés
Reyes

Maria Alejandra Ycaza
Calderon

Nelly Sayenka Vergara Diaz

Oiner Gémez Baryolo
Alleiny Machado Sosa

Gino Cornejo Marcos

Yolanda Lara Juarez

Claudia Adabella Cortes
Valdivia

Omar Alejandro Sol6érzano Cruz

Amarilis Rita Pérez Licea
Irene Trelles Rodriguez
Cristina Gonzélez

Rosario Erazo Freire Osorio

César Santana Moncayo

Gina Alban
Wilmer Collaguazo
Noemi Suarez

Magaly Pefiafiel Pazmifio
Alida Vallejo Lépez

Galo Tobar Farias
Carlota Cevallos Ronquillo

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Modelo de evaluacién de la capacidad
de gestién de innovacion en los
Institutos de Educacion Superior en el
marco de la sociedad del conocimiento.

Educar en equidad de género, desafio
necesario, ¢,posible?

Analysis for an implementation of a task
based learning workshop to develop
business communication skills in the
touristic sector of playas-Ecuador.

Modelo de control de acceso y
administracion de usuarios basados en
el protocolo LDAP para IES.

La educacion en el marco de una buena
gobernanza.

Estrategia innovadora para el desarrollo
del pensamiento critico en el docente
del tronco basico universitario en los
ejes transversales.

Socializacion e investigacion: espacio
en la educacion superior ecuatoriana
para el cambio.

Cultura urbana y sitios publicos: la
laguna artificial del sur de Guayaquil y
sus adaptaciones frente al
comportamiento local.

Articulacion de recursos didacticos y
tecnoldgicos para dinamizar el proceso
de ensefianza aprendizaje del idioma
inglés.

Importancia de la educacién ambiental
para lograr conciencia y responsabilidad
en la sociedad universitaria del siglo
XXI.

Efectos positivos y la influencia de las
coaliciones externas en los servicios
publicos de educacién en el Ecuador.

667

678

688

697

708

720

730

743

753

769

779



077

078

079

080

081

082

083

084

085

086

087

Galo Tobar Farias
Carlota Cevallos Ronquillo

Carlota Cevallos Ronquillo
Galo Tobar Farias
Janeth Diaz Vera

Maria Elena Godoy Zufiiga

Norma Andrea Arriagada
Campos

Brian Guillermo Williams Flores

Karla Maribel Ortiz Chimbo.
Christian Miguel Cordero
Nicolaide

Mariana Alvarado Marquez

Nadia Priscila Villena lzurieta

Gilda Alcivar De Gilbert

Joffre Ruperto Paladines
Rodriguez

Barros Morales Roosevelt
Luis Gaspar Ulloa Reyes.

Eliott Eduardo Jaime Carriel

Ana Maria Salazar Merchan

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Luis Enrique Espinoza Mendoza Ecuador

Desarrollar un nuevo modelo de gestion
académica y su incidencia en el
asesoramiento, seguimiento y
comunicacion para la consolidacion de
la formacion dual entre las empresas
productivas y los institutos superiores
tecnoldgicos de la zona 5y 8.

Disefio e implementacion de un sistema
de informacion académica de la
Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacion.

La disortografia digital como cédigo
linglistico de comunicacion.

Disefio de un plan comercial para la
captacion de nuevos estudiantes en el
Liceo Panamericano Samborondoén:
periodo lectivo 2017-2018.

El internet como eje del cambio de
paradigma en el desarrollo de los
ambientes virtuales de aprendizaje en
la educacion superior publica
ecuatoriana.

La eficiencia terminal de los graduados
de la facultad de ciencias econémicas y
empresariales de la universidad
tecnoldégica ECOTEC. Afio de
graduacion 2016.

Modelo de desarrollo de competencia
docente en la Universidad ECOTEC.

Guia metodoldgica para la utilizacién de
dispositivos moviles en el proceso
ensefianza i aprendizaje.

E-learning: la disrupcién digital en la
Educacion Superior.

Comunicacioén 4.0: cambiaremos no
sélo lo que decimos, sino también lo
gue somos.

Inteligencia artificial, su uso con
librerias open source, sobre framework
.net.

789

803

809

817

837

851

866

866

875

882

889



088

089

090

091

092

093

094

095

096

097

098

099

Vilma Raffo Babici
Juan Calderén Cisneros
Carlos Alcivar Trejo

Ecuador

Nanci C. Barrios Bricefio Ecuador
Maria Del Carmen Barniol

Gutiérrez

Duniesky Alfonso Caveda Ecuador

José Pedro Barberan Torres Cuba
Yolanda C. Valdés Rodriguez

Luisa Noa

Lupe Marimén Vicente Ecuador
Luis Roca Pérez

Rafael Boluda Hernandez

Rafael Eduardo Ron Amores Ecuador

Rafael A. Sorhegui Ortega Ecuador

Fidel Marquez Sanchez

Marcos Antonio Espinoza Mina Ecuador

Alejandra Mercedes Colina Ecuador

Vargas

Alejandra Mercedes Colina Ecuador

Vargas

Michelle Agustina Varas Ecuador
Chiquito

Christian Vinicio Romero

Caamafio

Marcos Antonio Espinoza Mina

Maria Veronica Baquerizo Alava Ecuador

El rol de la salud ocupacional en la
calidad educativa universitaria y su
efecto sobre los resultados académicos
de los estudiantes.

Gestion del conocimiento en el andlisis
desde la perspectiva del docente.

Fundamentos pedagégicos y didacticos
para la pertinencia del proceso
formativo en la Universidad Tecnolégica
ECOTEC.

Educacion médica basada en
simulacién en la Facultad de medicina
de la Universidad de Espiritu Santo.

Estudio del compostaje como técnica
para el tratamiento de residuos
organicos y subproductos animales no
aptos para el consumo humano.

Pertinencia de la carrera Licenciatura
en Contabilidad y Auditoria, como
respuesta a las necesidades sociales,
caso Universidad ECOTEC.

Consideraciones metodoldgica para la
ensefianza de la disciplina de historia
del pensamiento econémico universal
en la especialidad de economia.

Etica en la era digital.

Desafios del desempefio docente: entre
la tecnologia y el humanismo.

Tendencias educativas del positivismo
en la pedagogia de la modernidad.

Andlisis de las estrategias
metodoldgicas del proceso ensefianza
aprendizaje de las matematicas.

El neuromarketing, ciencia y tecnologia
juntas para descifrar al consumidor.

899

907

914

923

929

930

942

948

956

964

969

979

10



100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

Juan Calderén Cisneros.
Carlos Alcivar Trejo

Vanessa Vargas

Junes Robles Amaya Péarraga

Mario Francisco Cuvi Santacruz

Maria I. Loaiza Aguirre

Paola S. Andrade Abarca

Evelyn Henriquez Antepara

Jorge Chicala Arroyave

César Castafieda Paredes

Johanna A. Navarro Espinosa

Maria Del Carmen Larrea

Villena

Jacqueline Petita Espafia Urifia
Juan Carlos Rodriguez Moreno

Jorge Nieto Alarcén

Juan Carlos Rodriguez Moreno

Ramiro Sanchez Paredes

Patricia Rodriguez Barreiro

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

La educacion a distancia y los
paradigmas que conduce el aprendizaje
ante los nuevos contextos de la ciencia.

The denounciation of the international
center for the settlement of investment
disputes convention. legal
consequences for Ecuador.

Valoraciéon de la competencia
transversal comunicacién oral y escrita
a través de la taxonomia solo.

El uso de las Tic y su soporte en el rol
del docente.

Las practicas pre profesionales como
experiencias de desempefio laboral en
los estudiantes de la facultad de
marketing Universidad ECOTEC 2017.

El seguimiento a graduados y su
impacto en la calidad de la educacion
superior. caso de estudio Universidad
ECOTEC.

Las competencias: un reto importante
en la educacion.

Biografias narrativas de docentes:
experiencias de adversidad educativa,
significados y capacidades, caso:
unidad educativa fiscal miguel donoso
pareja Guayaquil-Ecuador.

Desarrollo de la competencia lectora
segun los criterios de evaluacion de las
pruebas pisa mediante la utilizacién de
mapas conceptuales.

La discapacidad en el contexto de la
sociedad red.

Concepciones tedricas sobre el proceso
de admision en instituciones de
Educacion Superior.

El idioma inglés como requisito
fundamental en el desarrollo del
proceso educativo de los estudiantes y
maestros dentro y fuera de las aulas.

989

999

1011

1021

1028

1034

1044

1052

1061

1073

1087

1096

11



112

113

114

115

116

117

118

119

120

121

122

123

Maria José Bejarano Macias
Fausto Vasconez

Juan Sanchez Holguin

Luis Amilcar Olvera Vera
Dunia Colomé

Juan Pedro Febles Rodriguez

Stefanie Alexandra Flores
Gonzalez

José Luis Torres Rodriguez

Summar Alfredo Gémez Barrios

Neilys Gonzalez Benitez
Vivian Estrada Senti
Aylin Febles Estrada

Elba Calderén Farfan

Maria Leonor Parrales
Antonio Osejos

José Luis Merino

Paco E. Granoble Chancay

Arturo Orellana Garcia
Vivian Estrada Senti
Juan P. Febles Rodriguez

Manuel Osmany Ramirez Pirez.
Ana Maria Arellano Arcentales,

Elsa Mayorga Quinteros
Vivian Estrada Senti
Juan P. Febles Rodriguez

Lilia Valarezo Moreno

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Cuba

Ecuador

Ecuador

Cuba

Ecuador

Cuba

Ecuador

Inclusion de la funcién electoral y
funcion de transparencia y control social
en la estructura del estado.

Capacitacion de docentes del tercer
nivel en uso de Tic: caso Universidad
de Guayaquil.

La evolucion de la web y los desafios
para los profesionales en marketing.

Evolucién constitucional y legal de la
autonomia universitaria desde 1830
hasta el 2008.

Tendencias globales en la educacion
universitaria. una mirada desde el
liderazgo transformacional.

Estudio comparado de técnicas de
inteligencia artificial para el diagnéstico
de enfermedades.

Sistemas de control de gestion en la
universidades.

La calidad de la educacién como
proceso investigativo en la practica
social.

Learning analytics & process mining:
oportunidades para transformar el
pensamiento y la practica en la
educacion desde big data.

Computacion en la nube y la seguridad.

Las tic en el proceso de ensefianza
aprendizaje de la matematica aplicando
la técnica del aula invertida.

Indicaciones metodolégicas para la
elaboracién de un modelo de gestion de
la vinculacion: carrera de Ingenieria
Civil de la Universidad Catdlica de
Santiago de Guayaquil.

1104

1110

1127

1136

1144

1142

1152

1159

1171

1180

1188

1199

12



124

125

126

127

128

129

130

131

132

133

134

Tania Maria Tey Almaguer
Zenaida Herenia Rodriguez
Hernandez

Lietis Alarcon Vazquez

Betty Bravo Zufiiga
Alemania Gonzéalez-Pefiafiel

Daniel Garvey
Jeffrey Hall
Sherah Carr
Michelle Vaughn

Darvin Manuel Ramirez Guerra
Yusleidy Marlie Gordo G6mez
Luis Alexander Zaldivar
Castellanos

Leonardo Alcantara Rodriguez

Rolando Paez Martinez

Telmo Viteri Briones

René Oscar Rodriguez-Grimoén
Néstor Hernando Campos
Campos

Maria Isabel Silva Gémez

Leonardo Zambrano Intriago
Eduardo Valarezo Paredes
Palacios Bauz Irene Del Rocio

Dianellis Morales Jurado
Teresa Lépez M

Ecuador

Ecuador

EEUU

Ecuador

Dominican
a

Cuba

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Libro de ajedrez integral en formato
chessbase, medio para el aprendizaje
del ajedrez.

Ambientes de aprendizaje basados en
simulacion médica.

El impacto de los médulos en linea para
desarrollo profesional internacional con
educadores en la Republica
Dominicana.

La capacitacion en el proceso de
masificacién del ajedrez en las
comunidades urbanas.

La gestién del conocimiento en las
universidades.

Juegos para favorecer la formacion el
valor compafierismo en los estudiantes
de segundo grado de la escuela
primaria AF®lix Var
Holguin.

Escenarios de investigacion educativa y
formacién docente de la universidad de
Guayaquil, respecto a las politicas de
estado y de los gobiernos.

Variacion morfométrica del caracol
plicoparpura patula, como indicador de
contaminacion en zonas impactadas por
actividades turistica y portuaria en santa
marta, Colombia.

Formacién para un liderazgo directivo
en la gestion pedagogica.

El marketing de geolocalizacién, una
nueva estrategia para las cadenas de
retail de Guayaquil.

La educacién intercultural y su eficacia
escolar.

1207

1215

1228

1239

1247

1252

1261

1271

1272

1280

1291

13



135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145

146

Félix Enrigque Villegas Yagual
Magdalena Iralda Valero
Camino

Edgar Salas L.

Edgar Salas L.

Francesco Aycart

Marcos Suérez Rodriguez

Maria Eloisa Velasquez
Giraldo Le6n Rodriguez

Erika Ascencio

Silvia Margarita Vifia Brito

Lorraine Chedraui A.

Glenda Blanc

Lupe Marimén Vicente
José Sancenén Buleo
Miguel Gamon Vila
Salvador Mormeneo Bernat

Jorge Gill

Geraldine Ezquerra Quintana
Soledad Rea Fajardo
Patricia Torres

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Espafia

Cuba

La globalizacion y su impacto de la

Agratuidado en | a E
Ecuador.
EIfl ow cost oo como al

Branding en el posicionamiento.

El reposicionamiento continuo de la
marca google: una estrategia del
Branding aplicado.

Aprendizaje invertido mediados por la
tecnologias un enfoque para favorecer
la satisfaccion y el ambiente
educativo.

Aplicacion de los entornos virtuales en
el control, durante el proceso
constructivo de una obra civil.

La educacioén continua como
mecanismo de generacion de ingresos
para las Instituciones de Educacion
Superior y aliada para el desarrollo local
en el Ecuador.

Dificultades al ensefiar programacién.

Tres pilares de la cultura organizacional
universitaria.

Conocimientos y aptitudes del
profesional de marketing en las Pymes
de Guayaquil.

IMS LD estandar para el desarrollo del
disefio de aprendizaje.

Estudio del compostaje con el residuo
del arroz y lodo de depuradora como
técnica para la eliminacién de
contaminantes emergentes.

Analisis comparado de la inclusién de la
dimensién ambiental en los procesos
sustantivos en la Educacion Superior en
la universidad catolica Santiago de
Guayaquil y la universidad de La
Habana.

1301

1308

1314

1323

1334

1340

1350

1356

1357

1366

1366

1376

14



147

148

149

150

151

152

153

154

155

Carlota Morales Vasconez
Ricardo Rezabala Franco
Marcelle Eggeling Torres

Paola Traverso Holguin.

Carlota Morales Vasconez
Mario Moncayo
Iris Villavicencio

Perla Leén

Cristian Llerena Gavilanez
Marlena Ledn Mendoza

Eliana Molina

Rosario Pelaez Lopez
Luis Carrizo Garcia
Leonardo Garcia Correa

Rosario Pelaez Lopez
Cilda Lara Vasconez
Johnny Morales Roela

Kimberly Robalino Gonzalez
Gabriela Gracia Reyes
Jorge Armanza Ochoa

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Ecuador

Incidencia de las competencias del
periodista digital: manejo de las
tecnologias de la informacion y
comunicacion.

El uso de entornos virtuales de
aprendizaje en la ensefianza del
emprendimiento. Contribuciones para el
cambio del emprendimiento por
necesidad a oportunidad desde la
Educacion Superior.

Preservacion del patrimonio cultural a
través de rutas turisticas literarias,
caso: grupo Guayaquil.

Prospectiva de la carrera de
comunicacién y el perfil de sus
docentes.

Impacto de las analiticas de aprendizaje
en la calidad de la Educacion Superior.

Modelo de gestién universitaria y los
posgrados.

Analisis de los hacking ético.

Analisis del entorno familiar y su
influencia en el rendimiento académico
en nifilos de Educacién Basica.

Influencia de la estimulacion de los
sentidos para la fidelizacion del
consumidor en el sector de bebidas y
alimentos. estudio de caso: cafeterias
en el sector de Urdesa de la ciudad de
Guayaquil.

1386

1394

1403

1412

1417

1426

1436

1446

1459

15



TUS 001. ORIENTACION EDUCATIVA DESDE UNA ACCION TUTORIAL CON
EFECTIVIDAD Y RESPONSABILIDAD, PARA UNA EDUCACION DE CALIDAD

Autores:

José Miguel Pelaez Freire
Universidad Politécnica Salesiana
jpelaez@ups.edu.ec

Flor Marina Escobar Baquerizo
Unidad Educativa Sagrados Corazones
mescobar@sscc.edu.ec

RESUMEN

Existe una preocupacion general de los docentes que se enfrenta con las tareas de la tutoria
reside en la «forma de rellenar» la hora de que dispone. Esta preocupacion surge, por un lado,
del hecho de que nuestra formacion inicial no incluye este tipo de tareas y, por otro, del
caracter peculiar y tipico de «atencion urgente» con el que se presentan las horas lectivas, la
obligacion de responder cada semana de forma ineludible. Es cierto que muchas de las
actividades a realizar en estas horas vienen determinadas por el desarrollo del curso escolar,
por ejemplo, los periodos de las evaluaciones, la eleccién de delegados durante el primer mes,
etc. Sin embargo, hay muchos otros momentos del curso en los que la pregunta de ¢,qué voy
a hacer durante esta hora de tutoria?

En estos Ultimos afios han aparecido materiales de variado contenido que recorren todas las
facetas de la accion tutorial, desde la programaciéon general hasta las actividades concretas a
realizar. Actualmente podemos encontrar variadas programaciones en las librerias
especializadas. A pesar de que podemos cubrir la urgencia, una cierta preocupacion persiste.
Su origen, y la presente investigacion es un principio basico, se encuentramas en la sensacion
de vacio que se reportan las innumerables actividades que se realizan como tutores. Mas de
unavez se suele cuestionar por el sentido de estas actividades, cabe preguntarse ¢ Realmente
deben ser los docentes los que las realicen o deben ser un personal especialista?, si no
estaremos suplantando indtilmente la labor de la familia.

Palabras Claves: orientacion, educacion, accion tutorial, efectividad

INTRODUCCION

Los tiempos, el cambio social, econémico y politico, el desarrollo de las teorias del
aprendizaje, de la did4ctica, etc. nos han cambiado el contexto y emergen nuevas
expectativas y demandas sociales, nuevas funciones que nos incumben, nuevas finalidades
educativas, que nos enfrentan con la urgencia de redefinir nuestra profesion.
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La orientacion y la tutoria, entre otras, son tareas o funciones que, si bien no son nuevas, sin
embargo, aparecen de forma diferente en el nuevo contexto educativo, convirtiéndose en
piedra de toque para el ejercicio de nuestra profesion, configurandose como un elemento
bésico de nuestra reflexion. El concepto de orientacién busca la formacion integral de la
persona, persigue, en definitiva, una mayor personalizacion de la educacion, situando la
atencion a la diversidad como uno de sus ejes.

Esta investigacion tiene, pues, como finalidad Ultima aportar elementos para esta reflexién, en
la conviccion de que sélo asi es posible entender que la tutoria es una pieza basica de la tarea
educativa y que tiene sentido dentro del horizonte que configuran los conceptos de
"educacion" y "orientacion”, entendiendo por educar, ademéas de formar intelectualmente,
orientar el desarrollo personal del estudiante en todas sus dimensiones.

La accidn tutorial, se dice, es consustancial a la actividad docente y, sin embargo, no resulta
coémodo ni facil se asuma de este modo. Todos, en alguna medida, han llevado a cabo, pero
también hemos echado en falta un marco que dé sentido a la misma y unos objetivos claros.

La metodologia empleada fue una sistematizacion teérica a través de la consulta a fuentes
bibliograficas como libros, periédicos y documentos de instituciones, con el empleo del anélisis
y la sintesis, la induccion y la deduccion, para el procesamiento de la informacion.

Los resultados se enmarcan en la valoracion de la orientacion educativa desde una accion
tutorial con efectividad y responsabilidad, para una educacion de calidad por lo que estos
actores deben involucrarse y socializar internamente los alcances de las mismas. El debate
debe generarse a partir de analizar en qué medida los posibles cambios involucran a las
personas de la comunidad en estos acontecimientos.

DESARROLLO
Orientacion y tutoria

La orientacion escolar es también proceso de ayuda a un estudiante para que pueda trabajar
eficazmente en la institucion escolar y prepararse adecuadamente para la vida. Si pensamos
en la accion educativa del ambiente podria también hablarse de una orientacién ambiental u
orientacion social, que seria tanto como la influencia del mundo entorno en la formacion de
criterios y actitudes generalizadas o especificas. Se puede matizar un poco el sentido de los
gue pudiéramos llamar tipos institucionales de orientacién si se piensa que no comprenden
solamente la accion de la institucion, familia, escuela, sociedad sobre el sujeto sino también
la ayuda para adaptarse a la vida en las mencionadas instituciones. Todavia otra
puntualizacion, que se refiere mas directamente a este trabajo. Como podrd observarse
releyendo los renglones anteriores, se ha mencionado la orientaciébn escolar con dos
significaciones distintas: la primera, refiriéndose a los problemas académicos de los
estudiantes; la segunda, como accion de la escuela en la orientacion total del individuo. Para
evitar ambigliedades, entiendo que, debe utilizarse la expresién "orientacién escolar" para
referirse a la orientacion que organiza la escuela o que se realiza en la escuela, abierta a
todos los problemas que se pueden presentar a un estudiante, no sélo los estrictamente
académicos.
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Conviene advertir que toda orientacion es educativa porque con ella no se pretende resolver
los problemas a- un sujeto sino ayudarle a que sea capaz de resolverlos. Por esta razon, la
orientacion profesional se entiende bien cuando se entiende como una accion educativa lo
mismo que la orientacién familiar y cualquier tipo de orientacion. Esta es la razén de que se
pueda hablar de orientacion académica y de orientacion escolar, pero no debe emplearse la
expresion orientacion educativa, porque con ello se dice implicitamente que hay otros tipos
de orientacion que no educan, lo cual es un grave error de concepto. (Zeran, 1953, 94)

Desde la tutoria, el profesor puede orientar o ayudar al alumno a partir de su situacion y
cualificacién propia del profesor con una accion que realiza ademas y en paralelo a su propia
accion como docente. Serafin Sanchez interpreta la tutoria como: << aquellos que un profesor
puede y debe hacer en el campo de la orientacion con relacién a los alumnos que le han sido
encomendados >>.

Ya por el hecho de ser ensefante el profesor es orientador, al menos del proceso de
aprendizaje del alumno, y como ese proceso se da en un contexto concreto en el que hay
muchas circunstancias que pueden potenciarlo o dificultarlo, debe poner los medios para
conocer las que se dan en cada caso y para utilizarlas de forma que contribuyan positivamente
al mismo. (Mora, J. A. (1984). Accion tutorial y orientaciéon educativa (Vol. 84), Narcea
Ediciones).

La orientacion y la tutoria forman parte de la funcién docente. Con ellos expresa la idea de
que la orientacion y la educacién no son nociones que deban entenderse aisladamente. Se
sitia al sujeto en el centro de su propio proceso de autorrealizacion, de toma de decisiones.
Estrechamente relacionado estad el planteamiento metodoldgico de que los contenidos
curriculares que se impartan sean «funcionales», mas significativos para el alumno y mas
relacionados con el entorno y con las situaciones de la vida diaria. Se insiste, pues, en el
fuerte componente formativo que debe caracterizar la accién orientadora.

La formacion de una persona debe atender al hecho de que se educa a personas concretas,
gue pueden diferir en cuanto a capacidades y necesidades; esto es, debe dirigirse a la persona
completa. Se trata de atender tanto al desarrollo cognitivo como al afectivo y social del alumno
y, todo ello, desde el horizonte de determinados valores y actitudes, de un ideal. En otras
palabras, educar es guiar, orientar, es un proceso de ayuda que tiene por objeto facilitar la
integracién de diversos aprendizajes en un ambiente difuso, diverso y contradictorio, de forma
gue los alumnos desarrollen su autonomia personal y construyan equilibradamente su
identidad, Educar y Orientar se identifican o, al menos, que la segunda forma parte sustancial
de la primera.

Para desempefiar esa funcion el profesor ha de asumir el rol de tutor, con una indispensable
capacitacion formativa orientadora. En consecuencia, toda actividad afectiva social esta en
relacion con la formacion intelectual de las instituciones educativas. Todo profesor concreta
funciones tutoriales por el hecho mismo de ejercer su funcién docente (independientemente
de la adscripcion organizativa de un profesor a una tutoria determinada de un grupo-clase).
La conjuncién de ambos procesos solo tiene sentido en el hecho mismo del acto docente,
pues la finalidad orientadora es la de atender a un alumno en su relacion con los aprendizajes
gue se incluyen en el curriculum escolar. Es una situacién que abarca a todos los alumnos de
una institucion escolar y, no solo, como a veces ocurre en un planteamiento desviado de la
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orientacion, a los que no logran los minimos establecidos en los tiempos estimados. La
pretension docente es que todos los alumnos -no soélo unos cuantos- alcancen los
aprendizajes minimos. (Martinez, A. J. L. (1993). DE LA ORIENTACION).

El sentido que se otorga a la educacion incorpora, pues, la idea de que educar es orientar, y
lo es en varios aspectos o dimensiones:

En tanto que son finalidades educativas generales, tanto los profesores como los
profesionales de la orientacién tienen responsabilidades en este terreno. En este sentido la
afirmacion de que la tutoria es consustancial a la funciéon docente. Tampoco se dice nada que
nos sepamos ya: «De manera consciente o de forma implicita todo profesor influye en la
configuracion de un cuadro de experiencias y de valores a partir del cual el alumno construye
Su auto concepto, elabora sus expectativas, traza su proyecto de vida, Se trata, pues, de que
las tareas educativas, la responsabilidad de ayudar a los alumnos en su desarrollo,
maduracion, orientacion y aprendizaje, no correspondan en exclusiva a un profesor (el tutor)
y pasen a ser asumidas por todo el equipo educativo».

Si bien la orientacién es competencia de todos los profesionales implicados, también es cierto
gue hay funciones que parece (til diferenciar. De lo que se trata es de no perder de vista esta
idea de globalidad, porque desde ella entenderemos mejor tanto la importancia de trabajar
coordinadamente, como nuestra funcién como docentes y como tutores.

La interpretacion del término tutoria consiste en entenderla como tutela, autoridad del tutor,
cargo del mismo y persona a la que se le encomienda la guia, amparo, protecciéon o defensa
de otra. Referente a la definiciéon de tutor, este término procede del latin tutor-oris, con el

significado de Apersona gque ejerce la tut el

habitualmente un educador, encargada de orientar al alumnado de un curso o materia
curricular. En el contexto educativo es, generalmente, la funcién del profesor encargado de
orientar y guiar a los estudiantes de un grupo o clase en su relacion con el centro docente.

La accidn tutorial, a pesar de que la clasifiquemos por etapas académicas, obedece mas a
cuestiones de claridad expositiva que a la posibilidad real de escindir las diversas fases. Igual
acontece con los ambitos de actuacién entendidos como el tipo de contenido al que hacer
referencia en la relacion tutorial. Estos ambitos pueden ser profesionales, que comprenden
todos los contenidos relacionados con el rumbo que tomara el estudiante en conexién con la
profesion futura, o académicos, que se refieren a aspectos como pueden ser la metodologia
de estudio, la eleccién de materias, las becas, la utilizacién de las ayudas de la Unién Europea,
cuestiones relacionadas con aspectos personales del estudiante, etc. (RODRIGUEZ
MORENO, 2002). Respecto a las funciones de la tutoria, estdn condicionadas, en parte, por
la existencia de un servicio de orientacion en la Universidad. Como se aprecia una progresiva
institucionalizacion del mismo (aunque a veces se le confunda con los de informacion), las
funciones de tutoria, si se dispone de la existencia de este servicio orientador, son las

siguientes: A Facilitar el desarrollo perdonal

I ntermediar entre | os estudiantes y | as
responsable en el que el alumnado puede confiar. (Fernandez, L. M. S. (2008). Plan de accién
tutorial en los centros docentes universitarios: el rol del profesor tutor. Revista
interuniversitaria de formacion del profesorado, (61), 89-108).
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La funcion especifica de tutor cobra importancia por la necesidad de coordinar la intervencion
educativa y orientadora dirigida al alumno, estableciendo un cauce para las intervenciones de
las distintas personas implicadas en su formacion, de mediacién con la institucion y la familia
y de personalizacion de la educacion. El tutor de un grupo de alumnos tiene, pues,
encomendadas, ademas de las docentes, una serie de tareas especificas en el terreno de la
orientacion que le responsabilizan més que al resto de los profesores.

La complejidad del proceso educativo y la diversidad del alumnado hace pertinente la
presencia de otros profesionales, con el objeto de asesorar y apoyar al profesorado y a los
tutores, asi como de intervenir en situaciones en las que se precisan adaptaciones educativas,
metodologia didactica especifica y/o ensefianza de refuerzo, que puede ser previa, posterior
o simultanea a la ensefianza ordinaria.

Paloma Fernandez Torres define de esta manera el concepto de orientacion:

1. La orientacién forma parte de la dindmica de la actividad educativa y por lo tanto en ella
deben estar implicados todos los profesionales de la educacién, aunque dada la complejidad
de funciones que la orientacibn abarca, a cada estamento educativo le corresponde
desempefiar unas funciones especificas.

2. La orientacién es un proceso, una actividad que, como la educacion, de la que es parte
esencial, se desarrolla de modo continuo. Afecta todas las edades y los diferentes niveles
educativos.

3. El destinatario primordial de la orientacién es el alumno. Pero en la vida en que se trata de
atender a su evolucién cognitiva, afectiva y social, parte del trabajo de orientacion debe ir
dirigido a aquellas personas o ambientes que inciden en el alumno: profesores, familia,
institucién escolar y entorno social.

4. Al sefialar que el destinatario fundamental de la orientacion es el alumno, se hace referencia
a cada alumno concreto, con sus particularidades propias. Esto implica que es labor de la
orientacion:

1 La atencion al conjunto de la poblacion escolar, con el fin de que los alumnos asimilen
los contenidos del curriculo del modo mas adecuado a sus posibilidades: labor
preventiva.

1 Laincorporacion a la dindmica escolar de los alumnos que presentan problema en su
situacion académica o personal: labor asistencial.

5. La orientacién se entiende como proceso activo por parte de los alumnos, ya que son ellos
el centro de la actividad de orientacion, y la finalidad que se propone es buscar su implicacion
activa en la toma de sus propias decisiones.

6. Al ser la orientacién un proceso de ayuda técnica exige de las personas que la realicen una
capacitacion profesional especifica.

7. El proceso orientador tiene un caracter unitario: no es posible considerar aisladamente un
problema o situacién sin tener en cuenta Su incidencia sobre la persona en su totalidad. Sin
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embargo, desde un enfoque metodoldgico y en aras de sistematizar los contenidos de la
orientacién, tradicionalmente se ha venido clasificando la orientacién referida al alumno en
orientacion escolar, profesional y personal. (Torres, P. F. (1991). La funcion tutorial. Ministerio
de Educacion y Ciencia).

El tutor ha de anticiparse a los problemas de aprendizaje, adaptacion. Personales evitando
«el cumplimiento de la profecia» y colaborar para que, de forma general pueda organizarse y
concretarse el curriculo de modo que se adapte mejor a las necesidades de los alumnos.

En todo caso, podra contar con la colaboracion de otros profesionales que configuran los
Departamentos de Orientacion y los Equipos de Sector.

Modelo de orientacién

Por otra parte, el programa de Orientacién Profesional, posee también una fundamentacién
pedagdgica, en este sentido, el programa esta integrado al proceso de formacion integral del
educando en Educaciéon Media y Diversificada, tanto su finalidad, como sus objetivos y
procedimientos son componentes integrales, identificados con el proceso formativo del nivel.
De alli, que este programa ha de desarrollarse en completa correspondencia con la
planificacion del ciclo diversificado y sobre todo contando con el trabajo colaborativo del
personal docente, directivo y de la familia El programa «Decidiendo mi profesion» es parte del
curriculum orientador del Ciclo Diversificado, integrado a las restantes acciones curriculares
de atencion individual, servicios complementarios y todo el sistema de apoyo institucional y
familiar que ayuda a los estudiantes en la consecucion de las destrezas que se deben lograr
a partir de las actividades y recursos propuestos. De igual forma, los procedimientos
orientadores propuestos pertenecen a una pedagogia de la construccién de la eleccion
vocacional por los estudiantes, constituyen una ayuda para que procesualmente se vaya
construyendo el futuro de cada estudiante, se construyan sus decisiones y sus proyectos
profesionales. Sin ninguna pretension de exhaustividad del tema constructivista, en el
presente trabajo de investigacion, lo asumimos como paradigma sobre el cual, se cimienta
desde el punto de vista pedagogico, el programa de orientacidbn vocacional propuesto.
Asumimos como principios constructivistas para el programa «Decidiendo mi Profesion» los
siguientes:

a) El alumno constituye un agente activo dentro del proceso de aprendizaje, procesa
constantemente la informacion y construye su conocimiento vocacional.

b) El conocimiento logrado por el estudiante y por el Docente Guia no es una copia de la
realidad sino una construccion de cada uno.

c) El aprendizaje se concibe como una construccion de los saberes socioculturales i socio
afectivos vocacionales y de toma de decisiones, etc.

d) El Docente Guia facilita el programa como mediador entre el estudiante y el programa

«Decidiendo mi profesién», es decir, mediante la interaccién de los involucrados en el proceso
de decisién vocacional.
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e) El programa «Decidiendo mi profesion» tiene como objetivo, promover los procesos de
crecimiento personal y profesional de los alumnos dentro de su contexto y con las condiciones
situacionales propias de cada uno.

f) Es muy importante las percepciones, los pensamientos y las emociones que cada cual, tiene
sobre si mismo y sobre los demas. modalidad del pensamiento, Pensamiento Creativo
Pensamiento Conceptual Pensamiento Evaluativo Pensamiento Implicativo habilidad
cognitiva Observar Describir Preguntar Descubrir Definir Imaginar Reducir Asociar Reagrupar
Clasificar Resumir Comparar Jerarquizar Eliminar Elegir Examinar Evaluar Deducir Prever
Aplicar Generalizar Planificar Elaborar actividades Apertura Sensibilidad Curiosidad
Tolerancia Imaginacion Interesarse Autoestima Organizacion Orden Coherencia Continuidad
Apreciacion Confianza Responsabilidad Discriminacién Sentido critico Tendencia a la
reflexion Certeza Implicaciones Eficacia Determinacién Perspectiva Sentido practico relacién
con el modelo de super Explotacion de Carreras Informacion y planificacion Toma de
decisiones Orientacion realista y planificacién [Tabla 2] Tareas del Desarrollo Vocacional de
Denis Pelletier 73 estudiosyreflexiones Olga chacén Martinez [programa de
orientacion vocacional para la educacion...]

g) El programa «Decidiendo mi profesion» es una guia instruccional, experimental que se
ajustard dependiendo de los logros, los intereses y las habilidades del estudiante.

h) En el aprendizaje logrado con el programa propuesto, intervienen numerosos aspectos de

tipo afectivo y relacional. El aprendizaje y el éxito tienen mucha relaciéon con la construccion
de conceptos previos y las capacidades relacionadas con el equilibrio personal, por ejemplo,
el autoconcepto, la autoestima. Estos aspectos interfieren, bloguean o ayudan en la
construccién del conocimiento.

i) El programa genera una forma de verse a si mismo, de ver el mundo de las profesiones y
de conjugar el autoconcepto de si mismo con una profesion que satisfaga las necesidades
personales, profesionales y trascendentales.

(Chacén Martinez, O. (2003). (Programa de orientacion vocacional para la educacién media
y diversificada. Accion pedagogica, 12(1), 68-79).

El autor hace énfasis en que el estudiante debe tener no solo un desarrollo cognitivo e
intelectual, se debe de tomar en cuenta otras habilidades, destrezas y competencias en el
tutoriado, se puede indicar que el tutoriado vive en su vida estudiantil un ciclo en espiral en
ascenso donde es necesario ser monitoreado para su mejoramiento integral.

El modelo de orientacion que sirve de fundamente a esta investigacion puede explicitarse a
través de los siguientes principios:

a) Enlamedida en que fomala parte de la dindmica educativa, debe estar implicado todo
el centro. Con ello expresamos la idea de que el centro debe definirse en tomo a la
orientacion en sus distintas dimensiones. Fundamentalmente, debe configurarse en
relaciéon con el Proyecto Educativo y los Proyectos Cuniculares de Etapa. La
concepcién de la orientacién y de la accion Moral por parte de los educadores tiene
una relacion directa con la concepcién de la educacion y la ensefianza que configure
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el centro. Con ello se estara abriendo o limitando posibilidades. Se trata, pues, de una
tarea colectiva.

Soélo en el caso de que el centro educativo en su conjunto asuma la idea de que el docente
debe educar en el sentido que descrito, asumird que todos los docentes son tutores de los
alumnos v la labor sera colectiva. Unica forma de Llevarla a cabo con éxito.

b) Con elfin de hacerla operativa, la responsabilidad de la tarea debe recaer directamente
sobre un equipo especifico. Este equipo esta representado en los centros por el
Departamento de orientacion y los profesores tutores, con la coordinacion del Jefe de
Estudios.

c) La programaciony las actividades deben responder a las circunstancias concretas del
centro escolar. Esto debe aparecer en el Proyecto educativo y los proyectos
curriculares.

d) Una organizacién escolar que permita las condiciones necesarias para que la
programacion pueda realizarse. Especialmente en lo que se refiere al tiempo, los
espacios y los recursos disponibles.

e) Una forma de concebir el trabajo: la accién tutorial es una responsabilidad colectiva.

Estos principios configuran los objetivos de la accion orientadora que deben perseguir tanto
los tutores y los profesionales de la orientacion como el profesorado y el centro en su conjunto
de esta manera se optimiza los planes de mejoramiento con cada estudiante, la tutoria se
convierte en un soporte importante para el proceso educativo.

Obijetivos de la accién orientadora

La orientacion resulta un proceso de ayuda técnica en el que se acompafia y orienta al
adolescente para favorecer decisiones reflexivas, autbnomas y criticas en diferentes aspectos
de su vida escolar y social. La tutoria, ligada en sus origenes con un rol de contencion y
proteccién, constituye una modalidad de relacion pedagdgica e institucional que puede llevar
a cabo un docente, un asesor pedagdgico, un miembro del equipo de conduccidn, etcétera.
Para el desarrollo de una accion tutorial se requiere un buen conocimiento de los alumnos:
sus ideas previas, lo que pueden aprender, los niveles de motivacion, habitos, actitudes,
valores frente al estudio. Requiere como condicion el desarrollo de un proceso de empatia
con el otro, ya que es simultdneamente puente y canal de transmision de sugerencias,
inquietudes y propuestas que se van recogiendo en las relaciones de trabajo con otros
miembros (maestros, profesores, preceptores, equipo de conduccion). (Véase Séanchez
Sanchez y otros, 1997.) En estas relaciones sociales que se desarrollan con los diferentes
actores también se ponen en juego procesos de negociacién y mediacion que constituyen
instancias de cooperacién en vista de la resolucion de conflictos con el objetivo de ayudar a
las partes en disputa a identificar sus intereses y resolver sus diferencias. En el marco de
estos procesos de mediacién y negociacién, la accién tutorial favorece una mejor calidad de
la ensefianza tanto en la organizacion institucional de la escuela como en la tarea cotidiana
en el aula. Calidad en el sentido de una mayor interrelacidon de la ensefianza, las practicas
evaluativas, las necesidades educativas de alumnos y su diversidad cultural (Maruny | Curto,
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1989). (Krichesky, M., Molinari, A., & Weisberg, V. (1999). Proyecto de orientacion y
tutoria. Enfoques y propuestas para el).

Ante lo expuesto se expresa el siguiente aporte, marcado desde la experiencia en las
comunidades educativas:

a) Contribuir a la personalizacion de la educacion, es decir, a su caracter integral, favoreciendo
el desarrollo de todos los aspectos de la persona, y contribuyendo también a una educaciéon
individualizada, referida a personas concretas, con sus aptitudes e intereses diferenciados.

b) Ajustar la respuesta educativa a las necesidades particulares del alumnado mediante las
adaptaciones curriculares y metodoldgicas.

c) Resaltar los aspectos orientadores de la educacion i orientacion en la vida y para la vida-,
atendiendo al contexto real en que viven los alumnos, al futuro que les espera y que pueden
contribuir a proyectar para si mismos, y para ello, favoreciendo la adquisicién de aprendizaje
mas funcionales, mejor conectados con el entorno, de modo que la escuela aporte realmente
ffeducaci-n para | a vidao.

d) Favorecer los procesos de madurez personal, de desarrollo de la propia identidad y sistema
de valores.

e) Prevenir las dificultades de aprendizaje y no sélo asistirlas cuando han llegado a producirse,
anticipAndose a ellas y evitando, en lo posible, fendmenos indeseables como los del
abandono, del fracaso y de la inadaptacién escolar.

f) Contribuir a la adecuada relacién e interaccion entre los distintos integrantes de la
comunidad educativa: profesorado, alumnado y familias, asi como entre la comunidad
educativa y el entorno social, asumiendo papel de mediacién y, si hace falta, de negociacién
ante los conflictos o problemas que puedan plantearse entre esos distintos integrantes.

Las dimensiones o vertientes de la orientacion para la vida, para tomar decisiones, sobre
diferentes itinerarios académicos y para el propio aprendizaje, correlacionan con los objetivos
de la orientaciéon y nos serviran de base para determinar los distintos campos de actuacion de
los profesores-tutores. No se puede entender estas dimensiones de forma aislada; unas
influyen en otras y, en la accién tutorial, no pueden distinguirse.

Partir, pues, de la heterogeneidad méas que de la homogeneidad. (Personalizacién). Educar
en este sentido es facilitar la integracion de aprendizajes diversos dentro de un desarrollo
cognitivo, social y afectivo equilibrado. Aqui habria que mencionar los contenidos curriculares
(conceptos, procedimientos y actitudes), habilidades metacognitivas y de control, las
experiencias que facilitan el desarrollo afectivo, etc. Se trata, en definitiva, de apuntar hacia
desarrollo de la autonomia del sujeto.

Esta dimensién es comun a todos los profesores y aparece con claridad en el disefio curricular:

centrado en el aprendizaje, ensefianza adaptativa, aprendizaje significativo, atencion a la
diversidad. La accién de «educar» compete a todo profesor.
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No obstante, el profesor tutor ejerce una funcién de atencion directa y personal al alumno, que
resulta imprescindible para la personalizacién de la educacion. También ejerce la funcion
basica de coordinar la intervencion educativa del resto del profesorado (proceso evaluador, la
adecuacion de la oferta educativa -adaptaciones curriculares- deteccion y atencion de las
necesidades de aprendizaje, etc.) asi como funciones de mediacion en las relaciones dentro
del centro educativo y del centro con las familias.

CONCLUSIONES

Se concluye que en los procesos de Orientacion acompafiados por una Accién Tutorial
efectiva y con responsabilidad, debe alinearse en el desarrollo de una preferencia o de una
competencia vocacional en la que influyen distintas clases de experiencias de aprendizaje que
cada persona experimenta a lo largo de un proceso vital irrepetible. El estilo atribucional que
haya ido configurando determinard en gran medida la modificacion para tomar decisiones y la
forma de encarar las dificultades. Orientar en esta dimension es ayudar en la progresiva
configuracion de un itinerario personal como fruto de un proceso de conocimiento y analisis,
de progresiva conciencia del estudiante respecto de sus gustos, de los de la familia, de sus
aptitudes, de integracién de la informacion.
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RESUMEN

La expresion corporal supone un contenido importante como un mecanismo de comunicacion
con su medio. Es decir, se trata de un contenido de origen multidisciplinar, por lo que debemos
definir cual es el concepto del que partimos, asi como las corrientes o pilares que sustentan
nuestro trabajo en el &mbito educativo. También vamos a definir las finalidades u objetivos
qgue pretendemos alcanzar a través de las capacidades expresivas, secuenciando éstas y
mostrando algunas nociones didacticas para su desarrollo.

El concepto de expresion corporal se ha analizado desde diferentes vertientes o ambitos,
como afirma Ortiz en su texto sobre la expresion corporal (2002), aunque este término es
ambiguo y polivalente, nosotros lo abordamos desde el ambito pedagdgico, como un
instrumento educativo mas; pero a la vez, nunca dejando de lado lo que toda conducta o
manifestacion comunica. Ortiz (2002:25) realiza una aproximacion al concepto de expresion
corporal a partir de numerosas aportaciones de diversos autores. A partir de estas afirma que
en el ambito de la educacién fisica y cualquier otra materia la expresion corporal debe
contribuir al desarrollo integral del individuo potenciando el conocimiento y desarrollo del

lenguaje corporal a través de diferentes técnicas que favorezcan:fir evel ar o exteri or
interno y profundo de cada individuo a trav®s de

Palabras Claves: expresién corporal, multidisciplinario, movimiento, estético, artistico.

INTRODUCCION

Cuan importante es considerar los diferentes postulados y diversos autores, para comprender
mas sobre o que es la postura corporal, siendo nuestro eje principal, que toda conducta sirve
para la comunicacién, y para el aprendizaje en cualquiera de sus aspectos. Siguiendo a Ortiz
(2002:26) Menciona que la expresion corporal es el medio que utiliza la comunicacion cuando
se produce a través del cuerpo y el movimiento, desarrolldndose un lenguaje propio. Dicho
lenguaje puede ser verbal o no verbal, o puede surgir desde la necesidad de la expresion
comunicativa, como lo definié la argentina Patricia Stokoe a partir de los afios 80, surgiendo
la expresion corporal desde la danza y dirigida para personas que carecian de dicho
conocimiento, pero que sentian la necesidad desde su organicidad comunicarse
corporalmente con los demas, estética o no, se convirtid en un medio de expresion.
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Como afirma Motos (1983:11) los hombres en la comunicacién interpersonal utilizan
basicamente dos sistemas de signos:

1 La palabra: como vehiculo de la comunicacién verbal.
9 Y el gesto, la postura, la secuencia de movimientos: estos como canal de la
comunicacién no verbal.

Cuando nos comunicamos estamos enviando constantemente mensajes corporales a
través de la postura, gestos, distancia hacia los demas, vestimenta, etc. Los cuales pueden
ser intencionales o no. Continuando nuestro enfoque Ortiz (2002) diferencia entre elementos
intencionales o no intencionales del lenguaje corporal.

1 Los elementos del lenguaje corporal que se producen sin intencionalidad, de manera
inconsciente, involuntaria 0 espontaneos, y que pertenecen a la comunicacién no
verbal.

1 Los elementos que se producen con intencion, consciente, voluntariamente y que
pueden ser aprendidos. Estos elementos conformaran la técnica quepermitird
desarrollar el potencial expresivo del cuerpo y mejorar sus posibilidades de
comunicacion.

Sin olvidar que Gardner también describe a esta como la Inteligencia Kinestésica o Corporal
dentro de sus f amos as ddgsdubietrtas ken ug estudioiingestigdiva lert la
Universidad de Harvard junto al Dr. Sperry a inicios de los afios 60.

Los maestros deben cuidar la comunicacion para que el proceso de ensefianza y aprendizaje
sea efectivo. Respecto a la comunicacion, Jiménez (1991:151) describe cémo en ocasiones
los maestros caen en malos habitos, usando expresiones y actitudes que desconciertan,
desvian la atencion de los demés y hacen que no los escuchen. Distingue dos factores que
bloguean la comunicacién: las expresiones verbales, y las conductas no verbales.

Respecto a las expresiones verbales, podemos citar o enunciar: frases y respuestas asperas,
incapacidad de apreciar manifestaciones de buen humor en los demas, hablar al oido a una
persona delante de otra, levantar la voz y gritar, hablar en primera persona, no recordar los
nombres, cortar a una persona, corregir en publico, no mirar al interlocutor, no prestar
atencion, expresiones vulgares, frases hechas, etc.

Por otro lado estan las conductas no verbales, como por ejemplo: la expresion facial, acciones
fisicas amenazadoras, nerviosismo, timidez, presuncion, suspiros, bostezos o apatia, habitos
como fumar o mascar chicle, transpiraciébn, mostrarse siempre apurado, quejarse
continuamente, etc.

Expresiones y conductas de este tipo bloquean las buenas comunicaciones. Un buen maestro
debe procurar todo lo contrario, para que la comunicacion sea fluida y se de en un clima
agradable y positivo. Para evitar estas acciones es necesario realizar un esfuerzo por tomar
conciencia de la actuacién de uno mismo, analizar cuéles son las expresiones y conductas
gue individualmente realizamos y obstaculizan nuestra comunicacion, y reflexionar sobre las
modificaciones que sean necesarias.
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La educacion es una profesion en la que el dominio del lenguaje corporal es particularmente
importante, en gran parte por la influencia que ejerce sobre los jovenes y su desarrollo.
Wainwright (1998:165) plantea un perfil del tipo de conducta no verbal efectiva para un
profesor:

AfLos profesores deben ser cordial es, cari fos
llegar a todos los miembros del grupo de estudiantes. Deben estar seguros de si
mismos y bien organizados, y deben ser emocionalmente estables. Es importante
prestar atencion a las respuestas e intervenciones de los alumnos y evitar ridiculizar o
mostrarse sarcastico, hostil, enfadado o arrogante. Deben tener en cuenta las
di ferencias culturales en el uso del I enguaje

DESARROLLO
EL CUERPO HABLA:

El cuerpo se comunica siendo el medio de contacto con el entorno, la familia y la cultura. Es
decir es una forma comunicativa que se construye con las vivencias como lo mencionan
Gubbay y Kalmar (1990), el cuerpo siempre se expresa hasta que fenece, va tomando forma
con las experiencias vividas en la familia, la sociedad y la cultura, el individuo interactda con
su medio y de éste recibe informacion. La misma informacion que va aportando a la evolucion
psicosocial, emocional, o forjando personalidades y moldeando estructuras socioculturales en
los individuos.

El cuerpo es el lugar de encuentro, el que reconoce y produce vivencias en la interaccion con
el mundo, creando unos cddigos de comunicacién y un propio lenguaje. En esta sociedad
multicultural llena de acontecimientos provocados por diferentes actores: el estado, la iglesia,
los medios de comunicacion, la familia, la escuela, la calle, la ciudad, etc. coexisten el cuerpo
y su interaccioén social.

A partir del cuerpo, la expresion se vincula al mundo, a la realidad existente, recreando el
contexto y la cotidianidad de forma activa donde no se es un actor pasivo. Es decir, las
representaciones mentales que se poseen, se manifiestan a través del cuerpo, existe una
relacién directa de la expresion corporal con lo que se dice, se siente y se hace.

Luego las aulas de clase se convierten en el magico mundo donde se aprovecha esta
concepcién para ser desarrollada desde todas las areas del conocimiento y que permiten al
sujeto realizarse y proyectarse en si mismo de forma auténtica y Unica. La cotidianidad no
existe sin la presencia del cuerpo porque él hace parte de los lenguajes de significaciéon social.

EL MOVIMIENTO ELEMENTO ESENCIAL:

Otro de los grandes elementos basicos de la expresién corporal es el movimiento. Como indica
el psicélogo Wallon (1987), afirma que el movimiento, es una emocion exteriorizada porque
ésta existe de forma inseparable de la motricidad. Determina dos componentes basicos en el
movimiento: relacion en cuanto al contacto con el mundo exterior, y tonicidad en cuanto a la
expresion y relacion con el otro, a nivel de relaciones afectivas y cognitivas.
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Por eso es aconsejable conocerse a uno mismo para poder entablar empatia con los demés
y surta un efecto positivo entre las inteligencias Inter e Intrapersonal de Gardner.

El movimiento diferencia al individuo en su forma de coordinar y regular las funciones motrices,
pues en cada persona cambian, afirma que los sujetos se expresan a través de gestos que
surgen de sus necesidades de relacion. EI movimiento no existe sin el contexto de la
motricidad, que se enmarca en la capacidad del hombre de desarrollar movimientos por si
mismo.

Asi que desarrollar la motricidad en el nifio propicia el desarrollo, intelectual, fisico y
emocional, por esta razén, es esencial que los maestros generen espacios de expresion
corporal donde conozcan su cuerpo y el espacio.

El juego es el medio indicado para motivar el movimiento y el lenguaje gestual a través de la
imitacién que promueve la desinhibicion, el ingenio, la imaginacion y la iniciativa.

Al reflexionar sobre la expresién corporal y todos sus componentes: el cuerpo, la imaginacion,
la creatividad, el movimiento, la sensopercepcién y la espontaneidad, nos preguntamos cémo
se relaciona en una sociedad y desde qué perspectivas se concibe como un ente cultural y
social.

SOCIOLOGIA DE LA EXPRESION CORPORAL:

Es esencial abordar el tema de la expresién corporal desde la sociologia para decir que ésta
forma parte de las competencias comunicativas, es la conducta gestual espontdnea como lo
expresa Hymes (1970), inherente a todo ser humano, es un lenguaje extra verbal,
paralinguistico, evidenciado en gestos, actitudes, posturas y movimientos funcionales.

Un lenguaje que se transforma poco a poco, para llegar a la expresion corporal en la toma de
un cédigo corporal propio basado en un proceso cinético, que permita la representacion y
creacion de iméagenes tanto del mundo externo como interno, con un sentido estético
comunicativo. La expresion corporal se mira desde la perspectiva de la prosémica y la cinética
corporal como esos elementos que nos permiten leer nuestro cuerpo y el del otro.

En ese orden de ideas, la prosémica se relaciona con la comunicacion no verbal y que se
refiere a la distancia o proximidad fisica que hay entre los sujetos que mantienen una
comunicacion. Por lo tanto, es vital decir que ese cuerpo implicito en la relacion, desde la
cinética usa los movimientos corporales como medio de autoexpresion.

AUna mar avi | énazéas cosasceadasantre si, y el ojo del pintor extrae
del espectaculo de la vida los elementos de su arte. El batir de las alas de un pajaro
nos dara el trazado de un parpado y la ola que muere en la arena, el movimiento de
una sonrisa. En el cielo he hallado reflejos aplicables a la mirada, y las flores me han
ensefado actitudes para |l as manoso. AExtraiga
al mas de nuelssonardo Da Vimia 0 .

METODOLOGIA:
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Para la realizacion del presente ensayo, aplicamos la Observacion Participativa ya que como
maestro de expresion Corporal, observo los beneficios que mis estudiantes van adquiriendo
durante el proceso de ensefianza i aprendizaje, brindandoles seguridad fisica y emocional a
la hora de comunicarse con los demés. A través del método heuristico y toda la informacion
recabada llegamos a un analisis descriptivo, basandonos en autores y postulados referentes
a la necesidad de explorar y aplicar el desarrollo corporal en los educandos como un aporte a
su formacién holistica.

CONCLUSIONES

El ser humano, su cuerpo es el instrumento de expresién y comunicacion por excelencia por
lo tanto utiliza como recursos expresivos al gesto y al movimiento. El gesto es necesario para
la expresion y la comunicacion y el movimiento es la base que permite al nifio desarrollar sus
capacidades intelectuales, su bienestar fisico y emocional.

La expresion corporal es una actividad que desarrolla la sensibilidad, la imaginacién, la
creatividad, y la comunicacion humana. Es un lenguaje por medio del cual el individuo puede
sentirse, percibirse, conocerse y manifestarse. La practica de la expresion corporal
proporciona un verdadero placer por el descubrimiento del cuerpo en movimiento y la
seguridad de su dominio.

El lenguaje corporal permite transmitir nuestros sentimientos, actitudes y sensaciones, el
cuerpo utiliza un lenguaje muy directo y claro, mas universal que el oral, al que acompafa
generalmente para matizar y hacer aquel mas comprensible. Todos los otros lenguajes verbal
0 escrito se desarrollan a partir del lenguaje corporal. Los padres conocen los sentimientos de
sus hijos a través de este lenguaje, sabemos cuando un nifio esta triste, no es necesario que
lo diga, sus gestos y movimientos nos lo indican, su energia disminuye, quizas permanece
sentado, con la mirada languida, su postura corporal encorvada, los hombros caidos, etc.; son
signos que nos sirven para interpretar su estado de 4nimo. Todo lo contrario cuando el nifio
es feliz: saltos, risas, palabras, etc.
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ANEXOS

Autor

Objetivo

Medio

Ortiz
(2002)

Desarrollo integral del individuo
potenciando el conocimiento y
desarrollo del lenguaje corporal

Diferentes técnicas que favorez-
can:

Expresar: exteriorizar lo mas in-
terno de cada individuo.
Comunicar: utilizar cuerpo y mo-
vimiento como medio

Analizar el valor estético y artis-
tico del cuerpo.

Arteaga
(2003)

Desarrollo potencial de la
capacidad expresiva del ser
humano

Conocimiento personal, comuni-
cacion interpersonal, exterioriza-
cién de sentimientos internos del
individuo (gestos, posturas, mo-
vimientos expresivos)

Rueda
(2004)

Crear y comunicar a través del
movimiento

Experimentar con las posibilida-
des corporales y la inteligencia
emocional.

Transmisiébn de sentimientos,
pensamientos y actitudes.

Cuerpo como nexo de union entre
la funcionalidad de la actividad
fisica y la plasticidad de la activi-
dad artistica
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PILARES BASICOS DE LA EXPRESION CORPORAL

Motos {1983)
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Grafico n® 1.- Pilares basicos de la expresion corporal.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion analiza la situacion a la cual se enfrentan las pequefias y
medianas empresas familiares pertenecientes al sector bananero, las mismas que dependen
de un sin nimero de factores tanto internos como externos atribuibles a la propia volatilidad
del sector agricola en el cual se encuentran. Para la realizaciéon de dicho andlisis se buscé
toda la informacién respectiva que permitié conocer los inicios de la actividad bananera en el
pais hasta la actualidad, asi también una descripcién general del mercado en lo que respecta
a condiciones, productores, caracteristicas generales era meritorio para poder comprender
con mayor exactitud cuales son las condiciones del mercado en la actualidad. Posteriormente
se presenta la estructura vertical del mercado y sus actores mas relevantes, que llevan al
estudio de la evolucién de las exportaciones que ha tenido el Ecuador, asi como aquellos
destinos donde la fruta es més solicitada y la perspectiva internacional del pais con respecto
a la region. Finalmente se presentan los conflictos familiares propios de empresas con este
tipo de naturaleza que muchas veces sin importar el tamafio o el sector en el cual se encuentra
la empresa repercuten directamente en su productividad y competitividad.

Palabras claves: PYMES, sector bananero, competitividad, empresa familiar

INTRODUCCION

El banano es una fruta que se cultiva sobre todo en paises con condiciones agricolas
adecuadas para su buen crecimiento y calidad, para lo cual debe cumplir ciertas
caracteristicas como el clima, la temperatura, las técnicas de sembirio, los fertilizantes que se
utilizan, asi como el seguimiento de todo el proceso productivo que se desarrolla hasta la
distribucién de la fruta para su comercializacion. Es muy comun que la mayor cantidad de
produccién se realice en zonas tropicales por lo que paises como Costa Rica, Honduras,
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Nicaragua, Colombia, Ecuador, entre otros, se mencionan como los mas representativos
dentro de la extensa lista de productores, ya que como se establecié anteriormente cuentan
con las condiciones que se requieren para producir esta fruta a gran escala y por ende aportar
directamente a las economias en vias de desarrollo de dichos paises (PRO Ecuador, 2017).

Tanto en Latinoamérica como en el Ecuador el sector agropecuario es una parte vital y
dinamica de la economia, de acuerdo a estadisticas del BCE (2017) para el afio 2015 este
sector generd alrededor de un 26% de empleos dentro de la economia, asi también aportd un
0,12% en el mejoramiento del PIB (Producto Interno Bruto), lo cual demuestra la
representatividad que tiene para el pais un adecuado manejo de este sector econémico, de la
mano de modelos agricolas que mejoren ain mas la calidad del producto final, reduzcan la
pobreza y fortalezcan los lazos comerciales con los diferentes paises con los que el Ecuador
mantiene relaciones comerciales (Robles, 2017).

Asi también el Ecuador fue considerado en el afio 2014 como el cuarto mayor productor de
banano en el mundo, el primer exportador de esta fruta en el mundo y generé6 el 30% de la
oferta total de banano que se encuentra en mercados internacionales (Mosquera & Espinoza,
2016), que no representa otra cosa que el afianzamiento de un pais en un mercado
completamente conocido, cumpliendo con los estdndares internacionales que se requieren y
destacando su participacion de tal manera que lleva a todo un mercado a mejorar sus niveles
de competitividad, calidad y tratamiento de la fruta hasta sus consumidores finales. Si se
detallan los factores que se encuentran vinculados con la competitividad del Ecuador dentro
del sector agricola, se pueden tener en cuenta los aspectos econdémicos, tecnolégicos,
ecolégicos, socio-politicos, los cuales siempre se veran influenciados por las politicas de
mercados tanto locales como internacionales, que de una manera u otra llevan el rumbo de
las empresas que se encuentran dentro de este sector.

Como se menciond anteriormente en el Ecuador, todo lo concerniente al banano representa
un importante rubro dentro de las exportaciones que realiza el pais alrededor del mundo, por
lo que es considerada como una de las principales industrias agricolas, sobre todo en las
regiones de la costa del pais, destacandose asi las provincias de El Oro, Los Rios, Guayas y
Manabi (Montalvo, 2008). Hoy en dia la firma de tratados de libre comercio, preferencias
arancelarias o cualquier tipo de acuerdo comercial que realiza el Ecuador con cualquier pais
del mundo, obliga al sector agricola a mejorar su nivel de competitividad, lo cual se ve reflejado
directamente en el comportamiento de las empresas gque se encuentran en dicho sector de la
economiay que deben tomar las oportunidades y potenciarse conforme el mercado se lo exija,
o simplemente adoptar un tipo de comportamiento conservador que les permita mantenerse
en el nivel que se encuentran. Por mencionar un ejemplo reciente, la firma del acuerdo
comercial con la Union Europea abre un mercado muy importante para el pais, sin embargo
la pregunta a realizar seria si las pymes (principales integrantes del mercado ofertante de la
ciudad de Machala) se encuentran en la plena capacidad de aprovechar esta oportunidad de
mejorar calidad, produccion, productividad, eficiencia, entre otros y destacar con mayor fuerza
en el mercado por el producto final que venderan (Troncoso & Lobos, 2004).

Tal como lo menciona Robles (2017) el sector agricola a pesar de ser fundamental para el
desarrollo de la economia de un pais porque por un lado genera gran cantidad de divisas a
través de las exportaciones, es una imagen de promocion para el mundo y representa una
solucién para la alimentacién de la poblacion, a causa del mal manejo de los gobiernos de
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turno este sector ha perdido dinamismo, ha decaido la calidad de las fuentes de empleo que
ofrece y genera menos ingresos para los productores, por tal razén el empresario agricola
debe buscar opciones que mejoren sus niveles de competitividad y calidad de sus productos
indiferentemente del tamafio de sus empresas.

La importancia del sector agricola y en especial del banano en Ecuador, justifica la realizacién
del presente articulo, el cual tiene como objetivo realizar un analisis que establezca de una
manera clara el contexto en el cual se estan desarrollando las pequefias y medianas empresas
familiares en la ciudad de Machala, para lo cual se ha dividido en tres secciones. La primera
de ellas hace referencia a los inicios de la explotacién bananera en el pais, seguido de un
analisis de los participantes activos de este tipo de mercado y finalmente aquellos desafios
en los cuales estan inmersas las empresas familiares que se encuentran en este tipo de
mercado.

Evolucion cronolédgica de la produccion bananera en el Ecuador

Para un mejor entendimiento acerca de los periodos de tiempo que se han desarrollado en el
mercado bananero ecuatoriano, se ha dividido el desarrollo cronolégico de su historia en
cuatro periodos:

El primero de ellos se da en la década de 1940, donde Clemente Yerovi Indaburu junto con
Galo Plaza Lasso empezaron con la actividad econdmica de la explotacién bananera, debido
a la falta de produccién de la fruta por los desastres naturales que habian azotado a
Centroamérica, pioneros en la produccion de la misma. El inicio de la produccion bananera le
permitié al pais tener en esta fruta el principal ingreso de su cartera de productos agricola,
situacion que cambié cuando posteriormente se desarrolla el conocido boom petrolero
(Mendoza, 2016).

En la década de 1950, especificamente entre 1953 a 1956 el pais experimenta un aumento
de la produccion de banano en alrededor 1°247.000 toneladas métricas, lo cual represent6 un
mejoramiento del 421% de lo producido por el pais, dandose lo que se conoce hasta la
actualidad como el boom bananero y obteniéndose cifras que no han vuelto a presentarse
hasta la actualidad, por lo que el banano se convirtié en la primera fuente de ingresos no
petroleros privados del pais (Larrea, Espinosa, & Sylva, 1987).

En el transcurso de los afos considerados entre 1960 al 2000 se dieron varios eventos
relevantes que de igual manera marcaron el desarrollo de la historia del banano, entre ellos
se da la volatilidad del monto de exportacién, el mismo que recién en el afio de 1966 lleg6 por
primera vez a sostenerse en 1 millon de toneladas métricas exportables, posteriormente en
1993 aumentd la produccion de 3.1 a 4 millones de toneladas y en el afio 2000 fue de 5.5 a
6.5 toneladas. En medio de este periodo se dio el desarrollo del fenémeno de El Nifio, que
destruyd grandes extensiones de tierra y dejé a varios agricultores y empresarios sin
produccion; asi también se empez6 a regular el monto y la calidad de la fruta que se quedaba
en el pais para consumo local y de esta manera aumentar la cantidad exportada (Baquero &
Mieles, 2017).

Finalmente entre los afios 2000 al 2016 el sector bananero ha tenido un despunte sumamente
notorio para el pais, la region y el mundo en general, donde las exportaciones ecuatorianas
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representan el 87,14% de las toneladas exportadas mundialmente, asi también el banano
representa el 26% del PIB agricola, 2% del PIB general, 8% de las exportaciones generales,
27% de las exportaciones agropecuarias y 20% de las exportaciones no petroleras (BCE,
2017). En la actualidad existen 214 mil hectareas de tierra cosechada con esta fruta
aproximadamente, mas de 8 industrias dependen en mas de un 60% del banano, empresas
como navieras, certificadoras, plasticos, agroquimicas, fumigacion, abonos, fertilizantes,
transporte terrestre, cartoneras, lo que ha generado mas de 2,5 millones de plazas de trabajos
para familias que viven principalmente en zonas rurales (INEC, 2017).

Asi también la empresa privada y publica ha invertido alrededor de 4000 millones de délares,
las cuales se encuentran en aspectos de produccion como infraestructura, puertos,
empacadores y plantaciones cultivadas, lo cual le permite mantener un monto de
exportaciones que fluctian entre los 2.5 millones de doélares equivalentes a 5 millones de
toneladas métricas. El banano ecuatoriano en la actualidad cumple con normas de calidad
internacional como lo son la ISO, GLOBALGAP, HACCP (Analisis de Riesgos y control de
puntos criticos) asi como la certificacion Rainforest Alliance, estas normas son exigidas por
paises importadores como Estados Unidos, Rusia, paises de la Uniébn Europea como
Alemania, Espafia, Italia, entre otros.

Recientemente el Ecuador firmé un acuerdo comercial con la Unidon Europea, donde se ha
abierto un nuevo mercado para los diferentes tipos de banano ecuatoriano como el cavendish,
el banano rojo y el orito o baby banana, que de la mano de los avances tecnoldgicos la
industria mejora y evoluciona cada vez con mayor fuerza para producir productos procesados
derivados como banano deshidratado en hojuelas, bebidas alcohdlicas y etanol a partir de
banano, mermeladas, compotas y bocadillos de banano, harina y polvo de banano, jugos,
néctares, y bebidas de banano, rodajas fritas de banano , puré de banano, entre otros.

Descriptivo general

La produccion local se encuentra beneficiada por la excelente ubicacién del pais, con
condiciones climaticas y ecoldgicas el Ecuador produce banano los 365 dias del afio sin
ningun tipo de dificultad (Bardomiano, 2014). Las principales provincias en donde se cultiva el
banano son las provincias del Guayas, Los Rios y El Oro, siendo esta Ultima la responsable
de mas de dos millones de toneladas al afio de produccién, contribuyendo asi a la exportacion
de dicho producto a otros paises del mundo.

De acuerdo a la informacién brindada por el Instituto de Promocion de Exportaciones e
Inversiones PRO Ecuador (2017), actualmente en el pais existen tres tipos de productores
bananeros, los pequefios, medianos y grandes, los cuales son clasificados por la extension
de las hectareas que poseen; es decir, los pequefios productores manejan una produccion de
banano comprendida entre 0 y 30 hectareas de tierra, los medianos de 30 a 100 hectareas y
los grandes con mas de 100 hectareas, siendo la gran mayoria, el 79% de productores
pequefios (INEC, 2016).

Asi también una estadistica relevante es la brindada por el Ministerio de Agricultura,

Ganaderia, Acuacultura y Pesca que muestra un comportamiento ascendente en la
produccién de banano del pais, con un crecimiento promedio de un 3% desde hace nueve
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afios, que representa aproximadamente un 10% de la superficie total agricola del pais
(MAGAP, 2017).

A pesar de que en la actualidad la provincia de Los Rios es la mayor productora de esta fruta
a nivel nacional, es muy poca la diferencia con la provincia de El Oro en lo que a cantidad se
refiere, sin embargo lo méas importante es que dicha produccién cumple con los estandares
de calidad exigidos por los mercados internacionales, donde no solamente se exporta la fruta
en su estado natural, sino que también en este sector se encuentran incluidos el platano, una
variacion del banano llamado orito y también la fruta seca o deshidratada (Vasquez, 2007).
Estas cuatro presentaciones han hecho de la produccion nacional una de las mas cotizadas
en mercados internacionales, como se mencion6 anteriormente, no solo por su calidad, sino
también por su tamafio, por el uso controlado de pesticidas y quimicos que hacen dafio a la
salud, lo cual garantiza una produccion mucho mas responsable con el medio ambiente, con
los agricultores que tratan la tierra y con las personas que seran los consumidores finales de
dicho producto.

Con una exportacion aproximada de un 87,14% a nivel mundial, el Ecuador se ubica entre los
paises con mayor produccion exportada en el mundo, lo cual denota la inminente ventaja
competitiva que tiene el pais con respecto a otros, sin embargo se han presentado ciertas
situaciones por ejemplo, Filipinas ha sido un pais que ha desplazado un poco al Ecuador en
lo que respecta a exportaciones hacia China, ya que ellos por una ventaja geogréfica se
encuentran mas cerca del pais asiatico y por ende pueden reducir el precio de venta, asi
también Costa Rica y Guatemala se han beneficiado de su cercania con los Estados Unidos
y han empezado a exportar en mayores cantidades a este pais, sin embargo el banano
ecuatoriano lidera las exportaciones mundiales debido a su calidad, tamafio y sabor .

A pesar de que el mercado internacional es agresivo a todo nivel, son muchas las ventajas
competitivas que posee el banano ecuatoriano, asi como es alto el reconocimiento de la fruta
por su excelente calidad, sabor y durabilidad (Mendoza, 2016), si bien es cierto varios paises
cuentan con el clima adecuado para sembrar este tipo de frutas, son muy pocos aquellos en
los cuales el banano forma parte de su cultura e idiosincrasia como lo es en el Ecuador,
principalmente en la ciudad de Machala. Fue en Machala donde las familias empezaron con
este negocio y lo han mantenido por muchos afios a flote, con la ayuda del gobierno central,
de empresas exportadoras dispuestas a garantizar los pedidos enviados al extranjero y por el
trabajo de una familia entera (Larrea, Espinosa, & Sylva, 1987).

Participantes y estructura del mercado

De acuerdo a Montalvo (2008) existe una estructura particular en el mercado bananero del
Ecuador, el cual funciona de manera vertical y se encuentra integrado de la siguiente manera:
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Figura 1: Modelo vertical de la cadena de produccién y distribucién del banano
ecuatoriano
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Fuente: (Montalvo, 2008)

La verticalidad radica en el proceso sucesorio que debe pasar el producto (banano) desde su
produccién agricola hasta su distribucion y posterior comercializacion o consumo, es
importante destacar que este proceso se desarrolla en un mercado de competencia
imperfecta, en donde ciertos actores poseen mas poder econdémico que otros y por ende
pueden influenciar en ciertas situaciones como el establecimiento de precios o la cantidad de
producto a adquirir, entre otros. Para un mejor entendimiento a continuacion se detallara la
funcién que desempefan los actores principales que conforman el mercado bananero del
Ecuador:

1 Los productores: Son aquellas personas propietarias de hectareas de tierras
destinadas exclusivamente a la produccién de la fruta, en el Ecuador existe un nimero
bastante grande de productores independientes que llegd a un nimero aproximado de 7000
(MAGAP, 2017) y aunque las autoridades exigen que las personas dedicadas a esta actividad
mantengan un registro en los organismos de control, existe un gran nimero que no figura en
ningun registro oficial, por lo que la cantidad anteriormente mencionada podria aumentar.

38



Los productores son responsables de toda la composicién de la fruta, es decir de su
tratamiento con fertilizantes, pesticidas, calidad, tamafio, entre otros y sus obligaciones para
con el cuidado de la fruta se acaban cuando estas son entregadas en puerto para su traslado
a otros paises (Valencia, Trochez, Vanegas, & Restrepo, 2016).

A continuacion se muestra una tabla con las proporciones de tierra que se manejan en la
actualidad en las fincas productoras de banano.

Hasta

5

51 a 20

20,1 a 100

Descripcion | Total Ha Ha Ha >a 100 Ha.
# de UPAs! 23.619 6.230 9.570 10.634 2.186

% de UPAs 100% 22% 34% 37% 7%

Area 180.331 5.618 25.933 64.712 84.068

% Area 100% 3% 14% 36% 47%

Fuente: (INEC, 2016)

Las fincas medianas y pequefias poseen una extension de tierra entre 10 y 50 hectéreas, los
cuales representan aproximadamente un 80% del total de los productores existentes en el
mercado pero ocupan solo un 36% de la tierra sembrada, situacion contraria a lo que sucede
con los grandes productores que ocupan el 64% de la tierra (INEC, 2016).

A continuacién se muestra un grafico con los datos de la superficie plantada sola y asociada,
segun principales provincias y regiones productoras de banano.
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Fuente: (INEC, 2017)
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1 Los exportadores por otra parte representan la segunda etapa de este mercado vertical y
su funcion se centran en la intermediacion entre los productores y los diferentes paises
importadores de la fruta en mercados internacionales (Capa, Alafia, & Benitez, 2016).
Dentro de los exportadores se encuentran las companiias transnacionales asi como los

1 UPAs: Unidades de produccion agricola.
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exportadores domésticos tanto grandes como pequefios, entre los cuales se puede
mencionar a Grupo Wong, Bananera Noboa, Costa Trading, entre otros.

Normalmente las compafiias transnacionales son las que realizan las negociaciones con los
paises mas representativos y en grandes cantidades, sin embargo en el caso de los
exportadores domésticos grandes o pequefios compran la fruta para exportarla a mercados
menos tradicionales, en donde dependiendo del caso puede aumentar el riesgo dentro del
proceso de transportacion (Garcia, Juca, & Juca, 2016). Una situacion que se debe destacar
dentro de los exportadores es que por el poder que poseen frente a los productores en la
mayoria de los casos no respetan el precio de la caja establecido por el gobierno central,
adquiriendo de esta manera un producto mas econémico yendo en contra de lo establecido
por ley.

Finalmente, los comercializadores o distribuidores locales que son aquellos que se encargan
de adquirir la fruta destinada para consumo local (porque no cumple con los estandares
internacionales) y la distribuye a las diferentes cadenas de supermercados del pais.

Exportaciones bananeras: Un mercado en potencia

Los mercados internacionales cotizan en gran escala el banano ecuatoriano por la calidad que
este tiene, sumado al cumplimiento de estandares de calidad tanto en el tratamiento del medio
ambiente como de la fruta misma por la reduccién de uso de quimicos (Rosero, 2001)que
puede tener efectos secundarios en la salud de sus consumidores. Paises como Reino Unido,
Estados Unidos, Bélgica, Argentina, Chile, entre otros adquieren gran parte de la produccion
del pais para el consumo en sus paises (PRO Ecuador, 2017), para lo cual a continuacién se
presenta una grafica con dicha informacién al afio 2016
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ALEMANIA
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BELGICA 4.50%

CHINA 4,62
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Fuente: (PRO Ecuador, 2017)

Estados Unidos es uno de los paises que adquiere una gran proporcion de la produccion de
banano ecuatoriano, sin embargo paises como Costa Rica en la actualidad representan un
gran riesgo para el Ecuador, ya que como en el caso de Filipinas que se mencioné
anteriormente, por una ventaja geogréafica, posee mayor cercania y por ende un efecto
inmediato en el precio final para los consumidores (Villagémez, 2011).
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Con el actual acuerdo comercial firmado con la Uniébn Europea se prevé un aumento
considerable aun mayor que el que se ha estado teniendo durante los ultimos dos afios, que
beneficiard al pais y le permitird a los productores continuar mejorando sus practicas
empresariales (Acosta, 2006), tanto desde el area agricola, como de talento humano,
estrategia, gestion comercial, productividad, etc.

El siguiente grafico muestra la evolucion de las exportaciones por cajas exportadas en un
comparativo de los ultimos tres afios.
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Mes 2014 Cajas | 2015 Cajas |Cre./Decre.|2016 Cajas |Cre./Decre.
Enero 28.485.404 |27.766.976 |0 29.699.827 |0,00
Febrero 22.255.599 |25.284.665 |-8,94 27.534.692 |-7,29
Marzo 26.066.618 |29.453.120 |16,49 26.943.641 |-2,15
Abril 25.992.013 |26.646.680 |-9,53 29.281.484 |8,68
Mayo 25.339.676 |29.334.822 |10,09 27.906.485 |-4,70
Junio 23.795.859 |25.441.699 |-13,27 23.703.226 |-15,06
Julio 23.999.735 |26.023.866 |2,29 25.376.214 | 7,06
Agosto 22.875.129 |24.914.798 |-4,26 23.861.544 |-5,97
Septiembre | 23.184.910 |24.980.085 |0,26 24.780.016 |3,85
Octubre 24.200.918 |25.084.019 (0,42 25.628.339 |3,42
Noviembre |26.297.487 |24.421.456 |-2,64 24.914.861 |-2,78
Diciembre |25.567.399 |28.084.854 |15,00 29.461.799 |18,25
TOTAL 298.060.747|317.437.040 319.092.128
Promedio
mensual 24.838.396 |26.453.087 26.591.011

Fuente: (AEBE, 2016)
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El banano ecuatoriano de cara al mundo

El presente cuadro simplifica las condiciones actuales del banano ecuatoriano en mercados
internacionales.

. . ] Evolucion Exportacion . e
Paises mas Ranking en proguli:f:% n %Z gg é‘;gngs Diversificacion
roductivos Latinoamérica : del mercado
P Ecuador ecuatoriano
2006: (29,27
. U/ha) Del 2006 al
Costa Rica 2016 aumeto:
2009: (31,09
U/ha) i
Por esta razon
Ecuador ocupa 26% en se experimento
Nicaragua puesto #10 toneladas un duplicado en
desde el 2006 producidas las
exportaciones
2012: (33,25
U/ha)
136% en monto
de ddlares (de
Guatemala 2016: (38,79 1,148 2 2,706
U/ha) millones)

Fuente: Elaboracion propia con base en (INEC, 2017)
Conflictos presentes en las empresas familiares agricolas

En todos los sectores de la economia se encuentran presentes las empresas familiares, y el
sector agricola no es la excepcion, en paises como Ecuador donde los empresarios son muy
tradicionalistas y tratan de trabajar en familia para sacar adelante el negocio juntos se puede
presentar un gran aprendizaje que permita desarrollar notables ventajas competitivas o que
dado al trato diario propio del negocio cree un sin nimero de conflictos que repercuten
directamente en los niveles de competitividad de la organizacion. Entre los conflictos mas
comunes se pueden dar:

9 Conflictos estructurales: los cuales se derivan de la existencia de los tres circulos o
subsistemas (propiedad, empresa y familia) de la empresa familiar (Rodriguez Alcaide,
Rodriguez Zapatero, & Rodriguez Jiménez, 2007).

1 Conflictos generacionales: que pueden darse entre padres e hijos, tios y sobrinos, e
incluso entre empleados familiares y no familiares de distintas generaciones
(Martinez, 2010).
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Dichos conflictos surgen por multiples motivos: falta de voluntad por parte de la generaciéon
anterior para renunciar en el momento oportuno, incapacidad de atraer y retener a sucesores
competentes y motivados (Rok, Zahra, & Yoshika, 2015), la falta de profesionalizacion de los
protocolos y politicas de cambio generacional, en fin, los conflictos pueden aparecer en
cualquier momento y de la manera mas inesperada para los propietarios. A manera de sintesis
se presenta la siguiente tabla que consolidad los problemas mas comunes presente en las
empresas familiares asi como sus causas probables.

Problemas con sus respectivas causas

Problemas Causas probables

El padre se entromete demasiado
El padre rompe las reglas
El hijo no es escuchado al nivel que lo desea

Los pioneros ponen en competencia a los hermanos
Existen preferencias por uno u otro hijo y estas son trasladadas a
la empresa.

Falta de objetividad en la evaluacion a hijos o familiares
No se prepara a los potenciales sucesores
No hay protocolo familiar

Estados criticos de | Se tiene a la empresa como una herencia de familia y no como

Disgustos entre padres
e hijos

AfiChoqueso
hermanos

Sucesién inadecuada o
inexistente

fluidez econdmica y | una responsabilidad profesional
limitacion de ganancias | Hay ausencia de planeacion en la operacion del negocio
Desmotivaciones de | No se remunera adecuadamente

miembros familiares o | No se brindan espacios para la  capacitacion
de empleados no | Existe poca libertad para trabajar con creatividad

familiares
Tensiones entre | Existencia de nepotismo
miembros ajenos Yy | Contratacion de familiares sin preparacion

miembros de la familia

La empresa no invierte en tecnologias recientes
No se actualizan los procesos administrativos

Desacuerdo en el destino de las ganancias
Diferencias en las politicas de vinculacién, remuneracion y
ascensos

Coincidencia entre la propiedad y las estructuras de poder
Dilatacion en la resolucion de conflictos del pasado entre
miembros o empleados.

La empresa no crece

Conflictos con socios
no familiares

Comunicacion
inadecuada

Fuente: (Lozano, 2000)

Cuando la familia controla una empresa familiar, en esta se hacen mas palpables los conflictos
y tensiones, a la vez que se puede generar un mayor grado de armonia y cohesion en la
familia, la clave sin embargo radica en la prevencion y en la planificacion que tenga la familia
con respecto a los procesos futuros que afronte, como la sucesion, el retiro del fundador,
cambio de directivos, entre otros.

En el caso de que estos conflictos no sean resueltos, la empresa puede llegar a ser un
verdadero campo de batalla que se desarrollara siempre sobre el mismo terreno, la
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organizacion, (Arena & Rico, 2014), una guerra de degaste que puede durar afios, privando a
la companiia de sus energias, su vitalidad y su competitividad.

CONCLUSIONES

El banano ha sido para el Ecuador una de sus principales fuentes de ingreso desde el siglo
pasado, lo cual ha llevado a los gobiernos de turno a potenciar cada vez mas a los
terratenientes que se dedican a esta actividad, ya sea por la flexibilizacion de politicas
monetarias para el financiamiento de mejoras en sus haciendas productoras, asi como la
difusion del pais a nivel internacional para que se promuevan las exportaciones a otros paises.

Si bien es cierto que el Ecuador cuenta con las condiciones climatoldgicas para producir un
banano de excelente calidad, hay mucho trabajo por hacer en lo que respecta al mejoramiento
de la productividad y la competitividad de la fruta, que incluya nuevas técnicas de aplicabilidad
de fertilizantes, mejoras en las condiciones laborales de las personas que tratan la fruta
durante todo su proceso de crecimiento, estrategias de comercializacion que mejore precios,
nuevas presentaciones de productos procesados a base de banano, que le dé al Ecuador no
solamente una imagen de productor bananero primario, sino que potencie el desarrollo a
futuro de la industria.

Los cambios de los mercados internacionales han sido para el Ecuador épocas de auge o
debacles para sus ingresos agricolas, por tal razén se deberian tener planes de contencién
gue permita a los productores tener algun tipo de garantia que no perjudiqgue completamente
la produccion que realicen, sino que mas bien se sientan motivados a continuar con dicha
actividad econémica y que vean en el gobierno central un gran apoyo para el mejoramiento
de la produccion, distribucién, comercializacion y exportacion.

A pesar de haber transcurrido tantos afios desde que se dio el conocido boom bananero en
el pais, le falta mucho camino por recorrer para poder competir aln mas con paises que cada
vez mejorar a gran escala sus técnicas y la calidad de su banano.
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RESUMEN

Esta investigacion da a conocer que la aplicacion de Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA)
es una excelente herramienta tecnoldgica para ensefar el vocabulario contextual de inglés,
por tanto en este siglo XXI todo lo que se ha visto hasta ahora ha sido tecnologia; que aport6é
significativamente a la educacién. Se dice que el vocabulario es una pieza clave dentro del
aprendizaje de una lengua extranjera, no so6lo se piensa con palabras, sino que a través de
ellas se comunica y se expresa los razonamientos, deseos y sentimientos. Tanto maestros
como estudiantes saben que al conocer un amplio vocabulario contextual y una minima
cantidad de estructuras gramaticales se puede desarrollar en una nueva lengua. La
implementacion de los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), para aprender un nuevo
idioma en la actualidad es uno de los medios mas nhombrados pero muy poco empleados, es
asi que cuando se habla de aprendizaje de cualquier tipo recurrimos a internet. Hablar del
aprendizaje de un idioma, especificamente del inglés significa la adquisicion de sus palabras
para asi emplearlas y expresar lo que se siente, se desea o incluso lo que no se quiere; por
esto el aprendizaje del vocabulario contextual de inglés, tiene una muy importante connotacion
en los primeros pasos del aprendizaje de un idioma extranjero. Sin embargo este aprendizaje
a veces es muy dificil mas adn si lo hacemos de manera solitaria, monétona o en libros sin
ilustraciones. Por todo esto, este proyecto tiene como principal objetivo, dirigirlo a los
estudiantes universitarios que estan en un nivel inicial de inglés, donde se ha visto una gran
necesidad y bajo rendimiento en el aprendizaje del vocabulario contextual, puesto que al
emplear los EVA como medios significantes para la adquisicién del Vocabulario Contextual de
inglés como lengua extranjera, da como resultado la forma mas facil y divertida de hacerlo.

Palabras claves: EVA, vocabulario contextual, inglés, estudiantes universitarios, siglo XXI.
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INTRODUCCION

La inclusién de la tecnologia de la informacion y comunicacién (TIC) en los procesos
formativos profesionales, ha ocasionado cambios sustanciales en las formas de organizacién,
la interaccion entre los sujetos y de manera especial, en el modo en que se aprende y se
construye el conocimiento, con énfasis en la busqueda, la indagacion constante, el trabajo
colaborativo y cooperativo. Estas tecnologias han propiciado nuevas formas de aprender por
parte de los estudiantes, es por eso que el éptimo uso de las mismas asi como la utilizacién
de estrategias de aprendizaje adecuadas tiene gran importancia para todo estudiante
universitario, a fin de potenciar su capacidad de aprender de manera individual y colaborativa.
(Leal, 2011)

Si bien los libros de estudiantes en inglés proporcionan un plan de estudios y ayudan a
elaborar una estrategia para cubrir diversos puntos como, lectura y graméatica también pueden
llegar a limitar el aprendizaje del Vocabulario Contextual. Los seres humanos siempre buscan
modelos, siempre encuentran como hacer las cosas mas escuetas y a cortar caminos para
obviar el doble trabajo. Cuando el profesor se enfoca netamente en el libro del estudiante
entonces los estudiantes sienten que no tienen que prepararse ni practicar ya que todo esta
en los libros que utilizan en los diferentes Niveles de Inglés.

La tecnologia Se ha convertido en un extraordinario elemento de apoyo a la docencia o de
uso en areas concretas del curriculo. Se ha puesto de manifiesto la necesidad de que los
estudiantes no solo estén familiarizados con las nuevas tecnologias, sino que también las
utilicen en el aula y en sus tareas escolares con la soltura y naturalidad que ya hacen fuera
del &mbito educativo.

Una de las herramientas que hacen posible esta integracién en el aula de forma natural y
acogiendo los elementos y acciones que se dan en el desarrollo de las clases diarias son los
Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), que se integran de manera natural en el dia a dia
de las clases, los deberes y la comunicacién con las familias. (Educacion 3.0, 2014)

La problematica de esta investigacion se origina en especial por el bajo nivel de dominio del
Vocabulario Contextual de Inglés utilizando los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA); La
necesidad de que los estudiantes de primer nivel aprendan el Vocabulario Contextual de
Inglés se considera como la base para desarrollar las habilidades del aprendizaje del idioma
inglés, puesto que los estudiantes de inglés de primer nivel aprenden estructuras gramaticales
pero es complejo para ellos tratar de formar una oracién gramatical sin utilizar el diccionario
por el desconocimiento y un escaso vocabulario que presentan a medida que el curso de
inglés avanza.
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El bajo nivel de inglés la poca produccién en clase, la dependencia de los libros y el enfoque
primordial en la gramatica hace que se deje de lado el aprendizaje del Vocabulario Contextual
de Inglés utilizando el Entorno Virtual de Aprendizaje dentro y fuera de la sala de clase.

Un entorno virtual de aprendizaje (EVA) es un conjunto de facilidades informaticas y
telematicas para la comunicacion y el intercambio de informacion en el que se desarrollan
procesos de ensefianza - aprendizaje. En un EVA interactian, fundamentalmente, profesores
y estudiantes. Sin embargo, la naturaleza del medio impone la participacion en momentos
clave del proceso de otros roles: administrador del sistema informatico, expertos en media,
personal de apoyo, etc. (Ulises Mestre Gomez, 2007)

Usualmente una clase presencial dura entre una y dos horas y es compuesta por mas de 30
alumnos. Por ende, hay poquisimo tiempo para poder hablar, practicar y aplicar dentro de la
clase las destrezas del inglés para aprender el Vocabulario Contextual de Inglés. No es
suficiente que los estudiantes puedan decir o expresar unas 5 oraciones por clase, para poder
mejorar se necesita practicar mas durante mas horas y con mejores herramientas virtuales
dentro de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA). Ademas, las pocas conversaciones son
solo repeticiones de algunas frases que no llegan al 100% de los alumnos. Como profesores
se necesita darles un uso mas practico y real para que los alumnos puedan usar el Vocabulario
Contextual de Inglés en frases, oraciones o conversaciones aplicadas a experiencias reales.

Una de las razones mas importantes es que no importa si un estudiante domina la gramatica
o tiene una buna pronunciacion del Inglés, si no sabe las palabras que necesita para expresar
sus ideas, entonces no se puede llevar a cabo una comunicacion efectiva en una lengua
extranjera. Es entonces cuando el vocabulario no sé6lo pasa a ser una parte importante en la
formacién del alumno, sino que se convierte en la parte mas esencial de todas.

La utilizacion de espacios virtuales para la formacion ha generado nuevos tipos de espacios
de ensefianza y también de aprendizaje en los que ni el profesor ni los alumnos necesitan las
sesiones cara a cara tipicas de los planteamientos presenciales. Por tanto, la primera
conclusion a la que se ha llegado es que es necesario cambiar la concepcién clasica de
"profesores de aula". (Ulises Mestre Gomez, 2007)

La desactualizacion de los docentes de inglés de la UTEQ en el manejo de las TICS, la
relacion de las personas con el conocimiento, hoy en dia estd avanzando a pasos
agigantados. Esto implica tener que modificar los procesos y utilizar métodos de aprendizajes
diferentes, herramientas diversificadas, practicas innovadoras que cumplan con las
expectativas y demandas de los estudiantes. Con la llegada de las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion (TIC's), los paradigmas educativos dan un giro, para todos
aquellos que tiene en sus manos la gran tarea de educar. La tecnologia es una excelente
herramienta que facilita el aprendizaje, el desarrollo de las habilidades y las distintas formas
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de aprender, por ello, se puede afirmar que la capacitacion y actualizacion docente en el uso
de las TIC’s es importante.

Las clases s6lo son tedricas en donde se aprenden netamente estructuras gramaticales. Uno
de los mayores inconvenientes para la aplicacion de entornos virtuales de aprendizaje (EVA)
en el desarrollo del vocabulario contextual de inglés en los estudiantes de primer nivel de la
UTEQ, tiene que ver con el desconocimiento de los docentes en el uso de estas herramientas,
y el temor de quedar rezagados y ser considerados anticuados no porque desconozcan la
tematica de su profesion sino por el bajo nivel de conocimiento en el uso de las TICS, y sentir
gue sus estudiantes los superan. Ante esta situacion, se requiere capacitar a los docentes en
el uso de las TICS en el aula, ya que finalmente son ellos los que tienen la responsabilidad de
dirigir y orientar el proceso de formacion integral de sus estudiantes y convertirlos en personas
con habilidades de autoaprendizaje y adaptabilidad al nuevo rumbo tecnoldgico.

Por todo ello, es necesario revisar los roles clasicos del profesor y los estudiantes. En el primer
caso, es necesario determinar cuales son las estrategias que permitirdn desarrollar sus
funciones en un entorno de estas caracteristicas. Ademas, el profesor, para poder desarrollar
su funcién docente en un entorno tecnolégico debera contar necesariamente con un buen
dominio de la tecnologia a nivel de usuario y sera tanto mas creativo e innovador cuanta mas
capacidad tenga para comprender (aunque no tendra que disefiar) todos los aspectos
técnicos. (Ulises Mestre Gomez, 2007)

La didactica anticuada, las clases rutinarias y las pocas horas de clases (2 horas por semana)
hacen que las clases de inglés se conviertan en aburridas y de poco provecho para el
estudiante, se considera que mucho depende también de los profesores, se debe considerar
gue el profesor también lleve su propio material extra de trabajo con contenido interesante y
de ser posible intentar que los alumnos mantengan el interés y la concentracion en la clase.

La desmotivacion de los estudiantes de la carrera de Ingenieria Forestal de la UTEQ para
aprender Vocabulario contextual de inglés se podria deber también por lo monétono de sus
clases. Hay que recordar que son estudiantes y que muchos de ellos estdn empezando a
aprenden inglés. El profesor al buscar mas recursos y fuentes en Internet se podria construir
un excelente aprendizaje del Vocabulario Contextual de inglés, en donde las lecturas acordes
al nivel de cada uno, el escuchar conversaciones reales, series de Tv y peliculas en inglés
haran que los estudiantes siempre estén dispuestos a buscar mas y diversas formas para
aprender el vocabulario contextual de inglés a través del EVA.

Actualmente, la mayoria de las personas que llegan a la universidad lo hacen con un bajo
conocimiento del idioma inglés, un hecho que disminuye sus expectativas de competencia
profesional. El estudio de la lengua extranjera, limitado a unas horas
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establecidas académicamente, o la promocidn de las escuelas de idiomas o cursos vacacionales,
se han visto como medidas insuficientes durante estos afos. Es por ello que, aprovechando la
obligada conversién de las diplomaturas y licenciaturas en titulos de grado, se empieza a dar la
importancia que tiene el conocimiento de una lengua extranjera.

El Ecuador no podia ser la excepcion, por el contrario, cada dia los maestros de inglés e
investigadores buscan nuevas y mejores alternativas que ayuden a las futuras generaciones de
estudiantes a adquirir el inglés como lengua extranjera.

Pero en este que es un largo proceso han existido falencias, en muchos casos el fracaso que
tienen ciertos estudiantes, este se puede decir se ha debido al desuso de Entornos Virtuales de
aprendizaje (EVA) en el desarrollo del vocabulario contextual de inglés en los estudiantes de
primer nivel de la UTEQ representando por un retroceso en los avances que la competencia
educativa presenta. La siguiente investigacion sin lugar a duda, toma en cuenta la relevancia que
el vocabulario contextual de inglés en los estudiantes de nivel principiantes de la UTEQ ha tenido
en los diferentes enfoques y metodologias de ensefianza del inglés.

DESARROLLO

METODOS GENERALES

En la presente investigacion se explico que la aplicacion de los Entornos Virtuales de Aprendizaje
(EVA) en el aprendizaje del Vocabulario Contextual del Inglés en los estudiantes de primer nivel
de inglés, de la carrera de Ingenieria Forestal, de la Universidad Técnica Estatal de Quevedo, en
la provincia de Los Rios, donde la probleméatica se va a analizar desde los hechos, fenbmenos,
vivencias y experiencias propias del investigador.

El tipo de investigacion propuesto responde a un enfoque Inductivo-Deductivo porque su
relevancia en esta investigacion se considerard del tipo de investigacibn documental, que
permitird recolectar informacion de fuentes bibliograficas como internet, libros, folletos e
investigaciones previas a fin de ampliar y profundizar el conocimiento sobre el problema
propuesto para establecer conclusiones, y recomendaciones de la aplicacion de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) en el aprendizaje del vocabulario general de inglés.
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Para el diagndstico se utilizé el tipo de investigacion de campo de caracter descriptivo, que sirvié
de base para descubrir la necesidad, las falencias y la factibilidad de formulacién de soluciones
gue seran aplicadas, permitiendo también la recoleccion de informacion directamente del entorno
social con el propésito de detallar, explicar y analizar las causas del problema y sus soluciones
de los Entornos Virtuales de Aprendizaje, para poder conocer los efectos que la misma tiene
sobre las variables; independiente Entornos Virtuales de Aprendizaje y dependiente Vocabulario
en Contexto

La investigacion se desarroll6 considerando las siguientes etapas:

Primera Etapa: En esta etapa se realizé la revision bibliografica, documental, y legislativa, que
proporciona un marco contextual y teérico para su desarrollo. Se elaboré y aplico los instrumentos
de investigacion para estructurar el diagnéstico que sirvio de base para la elaboracién de la
propuesta.

Segunda Etapa: En ésta etapa se aplicé los Entornos Virtuales de Aprendizaje, EVA, en el
vocabulario contextual de inglés en los alumnos universitarios de primer nivel de inglés y se
realizé el proceso de socializaciébn de las técnicas aplicativas de Entornos Virtuales de
Aprendizaje en el vocabulario contextual de inglés.

CONCLUSIONES

9 Se concluyé que los entornos virtuales de aprendizaje son una clara herramienta de apoyo
para alcanzar el objetivo meta de los estudiantes universitarios que es el de adquirir un
vocabulario contextual en inglés.

I Se comprobé que el EVA es la herramienta que se necesita para que los estudiantes y
maestros tengan el contacto necesario para asesorar y ayudar a los estudiantes y asi se
pueda llegar al objetivo que es el poder adquirir un nuevo vocabulario como lo es el
vocabulario contextual en inglés.

1 Se demostré que el uso frecuente del EVA en los estudiantes universitarios para adquirir un
vocabulario contextual hizo posible esta idea en un 90% puesto que los estudiantes
obtuvieron mas fluidez al hablar y escribir en inglés.
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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo la evaluacion de la Gerencia Estratégica y sus consecuencias

en |l a Gesti-n Administrativa dentro del Centro E¢
Quevedo, Los Rios, Ecuador. Se aplicé la investigacion exploratoria para analizar a la Gerencia

Estratégica como una herramienta esencial para optimizar los servicios educativos, ya que al

empezar la indagacion no se contaba con antecedentes o datos similares, es decir, se tenia cierto

grado de desconocimiento del tema, logrando al final los datos necesarios para realizar una

exploracion de mayor profundidad.

Los resultados muestran que las debilidades y amenazas administrativas estan disminuyendo las
posibilidades de obtener al final de los procesos educativos, una educacion de calidad y por ende
la situacion economia interna se ve afectada. Como muestra se menciona que: una poblacion
considerada de docentes y empleados (55%) desconoce la Misidn y Vision de la Institucion v,
segun los padres o representantes legales (51%), los tramites o servicios educativos son poco
eficientes.

Seguidamente, se concluye que una Gerencia Estratégica fundamentada en varios modelos con
algunas variaciones, ser4 de beneficio para toda la comunidad que recibe los servicios
educativos; incidiendo, en la calidad educativa de la institucion.

Palabras clave: Docentes, Estudiantes, Estructura Administrativa, Gestion de empresas,
Planificacion Estratégica, Gerencia Estratégica.

INTRODUCCION

Segun Zenteno & Duran (2016) la preocupacion de las empresas por el clima laboral ha sido
creciente desde su concepcién, pues se le atribuye impacto directo en el resultado de las
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organizaciones. Es por ello que la meta de alcanzar una interrelacion laboral entre los
colaboradores dependera exclusivamente de cuan bien direccionen las estrategias los directivos
que deberan asumir roles de conductores integrales.

Lépez & Nevado (2016) por otra parte refieren que los empresarios saben que el futuro de sus
organizaciones se encuentra en ser competitivos, innovar, ser creativos; en definitiva, se debe
potenciar y gestionar los activos intangibles, entendidos como generadores de beneficios futuros;
lo que establecera metas concretas dentro de la empresa ya que se propagara entre todos los
colaboradores la idea integral de que la organizacién necesita de todos y cada uno para llegar a
una imponderable consecucion final.

Ademas, los mismos autores refieren que el problema es que no saben cémo hacerlo y, lo que
es peor, no saben si su hoja de ruta es la correcta, al carecer de referenciales para lograr su
objetivo. Esto los conduce a distraer su atenciéon, mas aun con los problemas de liquidez en los
gue se encuentran inmersas muchas organizaciones en momentos de crisis financieras (Lopez &
Nevado, 2016); lo que har& casi imposible perseguir la verdadera vision de la organizacion que
en el caso de la referida es la excelencia en sus procesos y servicios educativos

El Centro Educativo Capitan Moroni se encuentra ubicado en las calles Simén Bolivar y 12ava en
el Canton Quevedo, Provincia de Los Rios. Fue establecido el 04 de abril del afio 2011 después
de los tramites respectivos en la Direccion de Educacion de Los Rios mediante RESOLUCION #
422 con la iniciativa y bajo la direccion de la Lcda. Maritza A. Villota Guevara, con el objetivo de
aportar al Desarrollo, Avance Tecnoldgico-Educativo y a la formaciéon de Nifios y Nifas,
competentes, capaces y con un alto rendimiento socio cultural

Los modelos de direccidn estratégica Integrada se basan principalmente en la gestion de la
cadena de valor de las organizaciones donde lo principal es satisfacer las necesidades de los
clientes que son siempre creciente (Bolafio, Robaina, Pérez, & Arias, 2014). La interrelacion
laboral de calidad se establece en la seleccién de las mejores herramientas que ayudaran a
perfeccionar la labor de los colaboradores de toda institucion que son los que al final le daran el
valor agregado a los recursos con los que cuentan las empresas, por esto, el referido
establecimiento educativo debe considerar la necesidad de capacitacién general constante a sus
colaboradores para que la vision de la misma se refleje en la interrelacién de estos con sus
clientes internos y externos (estudiantes, padres de familia, representantes legales, etc.)

La esencia del desempefio es la creaciéon de valor que la organizacion genera para sus
integrantes en funcién de los recursos que estos aportan a la misma. De esta forma, la discusién
sobre el desempefio organizacional se centra en dos temas principales: para quién debe generar
valor la organizacién y de qué forma debe hacerlo (Machorro, Mercado, Cernas, & Romero, 2016).
Esto ayudaria a que las instituciones como el Centro Educativo Cap. Moroni (CECM) establezcan
siempre politicas institucionales que persigan la estructura uniforme de todos sus usuarios, tanto
internos como externos y que se fije un manejo eficiente de los recursos para la obtencion de
resultados acentuados al final de cada ciclo laboral.
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Como conclusion, se debe perseguir lo referido porL- pez & Nevado datdll6) i q
intelectual se lo debe definir como el conjunto de activos de una empresa que, aunque no estén

reflejados en los estados contables tradicionales, generan o generaran valor para la misma en un

futuro, como consecuencia de aspectos relacionados con el capital humano y con otros
estructurales, como: la capacidad de innovacion, las relaciones con los clientes, la calidad de los

procesos, productos y servicios, capital cultural y comunicacional, que permite a una empresa

aprovechar mejor las oportunidades que otras, dando lugar, a la generacién de beneficios
futuroso.

METODOLOGIA

La investigacion fue de tipo exploratoria ya que permitié enfocar las situaciones sobre la direccion
estratégica y la interrelacion laboral indagando qué factores estan siendo afectados tanto positiva
0 negativamente dentro de la organizacién y que pueden llegar a impedir el fiel cumplimiento de
los objetivos de la misma. Por el nivel de conocimientos también fue explicativa ya que se genero
respuestas al por qué de la investigacion estableciendo relaciones entre las variables
concernientes a la estructura y factores que intervienen en el proceso

También, la investigacion cualitativa permitié valorar aspectos relacionados con el grado de
capacitacion y preparacion del personal, asi como los niveles de desarrollo de pensamiento y
conocimiento, creatividad y criticidad, empleando encuestas, entrevistas y fichas de observaciéon
segun la planificacion espacio-tiempo y disponibilidad de los recursos. Adicionalmente, la
investigacion cuantitativa consintio equilibrar el aporte y rendimiento del personal; se lo efectué
con un nivel de calificaciéon porcentual como producto obtenido de su actividad profesional y
laboral, para lo cual se hizo un andlisis de los documentos tales como: aporte en las
planificaciones, opinidn de los estudiantes sobre el desempefio del docente, resultados de las
encuestas, reuniones, entre otras.

Se realizd entrevistas estandarizadas, a las principales autoridades de la institucién como:
Directora, Coordinadora Académica; con el fin, de conocer sus criterios con respecto a la Gestion
Administrativa de la institucion, el papel de su funcion, la opinibn como autoridades sobre la
planificacion implantada, sus fortalezas y debilidades, la apreciacién de la participacion del
personal, a su cargo, su eficiencia y capacidades. La encuesta participativa se dirigié a los
docentes, con la finalidad de receptar la informacion necesaria para determinar la formacion
cientifica-pedagégica y su incidencia en el aprendizaje autbnomo de los estudiantes.

RESULTADOS

La investigacion planteada se realizé con la participacion de las autoridades, docentes,
estudi antes y padres de familia del Centro Educati vc
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Tabla 1. Poblacion a investigarse

Composicion Poblacion Técnicas Muestra
Autoridades 2 Entrevista Todos
Docentes 16 Encuesta Todos
Estudiantes 105 Encuesta 70
Padres de familia 128 Encuesta 86
TOTAL 237

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. ¢Conoce la existencia de un Plan Estratégico Institucional?

Variables Frecuencia %

Sl 3 19%
NO 13 81%
Total 16 100%

Fuente: Elaboracion propia

Los resultados revelan que la tercera parte de los docentes encuestados contestaron que no
existe un Plan Estratégico Institucional; este resultado puede incidir para que se dé una pobre
gestion por parte de las autoridades y se dificulte la obtencion de los objetivos, metas y propdsitos
gue permitan que la Institucién oferte servicios educativos de calidad.

Tabla 3. ¢La Direcciéon Estratégica ayudara a mejorar la Gestion Administrativa?

Variables Frecuencia %
Muy de acuerdo 11 69%
De acuerdo 5 31%
En desacuerdo 0 0%
Muy en desacuerdo 0 0%
Total 16 100%

Fuente: Elaboracién propia

El 100% del personal docente considerd que la Direccidon Estratégica ayuda a desarrollar la
gestion administrativa en la organizacién. Con la aplicacion de la Direccion Estratégica se
conseguird enriquecer la oferta educativa, infraestructura, buenas relaciones humanas y demas
parametros que son indicadores de calidad.

Tabla 4. ¢Qué tipo de liderazgo considera que tiene la actual administracién?

Variables Frecuencia %
Autoritario 10 63%
Participativo 5 31%
Consultivo 1 6%
Total 16 100%

Fuente: Elaboracién propia
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La mayoria de los colaboradores determiné que la administracion actual ejecuta un liderazgo
autoritario. En un menor porcentaje contestan que ejercen un liderazgo participativo y consultivo.
De este modo, se resalta que en la Institucién se administra con absolutismo, lo cual repercute
en el ambiente laboral y en los servicios educativos de calidad que deben siempre ofrecer las
empresas a sus usuarios o clientes.

Tabla 5. ¢ En la Institucién los tramites son?

Variables Frecuencia %
Muy rapidos 6 7%
Réapidos 28 33%
Lentos 44 51%
Muy lentos 8 9%
Total 86 100%

Fuente: Elaboracién propia
Los padres de familia en un gran porcentaje indicaron que los tramites en la Institucién son lentos.
Esta opinidén permite sefialar que el personal correspondiente necesita capacitarse en materia de

atencion al cliente para que los tramites se realicen con prontitud y eficacia.

Tabla 6. ¢ Como califica la gestién administrativa de la Institucién?

Variables Frecuencia %
Bueno 14 16%
Muy Bueno 16 19%
Regular 55 64%
Malo 1 1%
Muy Malo 0 0%
Total 86 100%

Fuente: Elaboracién propia

En criterio mayoritario, los padres de familia manifestaron que la gestién administrativa en la
Institucion es regular. En muy poco porcentaje opinan que es buena. Estas respuestas permiten
inferir la necesidad de enriquecer algunos procesos existentes en la gestién de parte de las
autoridades; con el Unico propésito de obtener una gestidn de calidad en beneficio de la nifiez y
juventud.

CONCLUSIONES

Debido a la serie de debilidades que subsisten en el desarrollo institucional actual, quienes
integran la unidad educativa deben evaluar sus responsabilidades e ir examinando alternativas
para que se asuma una gestion y calidad al mejorar sus practicas educativas; esto queda
corroborado citando a Garcia (2016) que manifestd que dichas practicas fpueden ser importantes
para las empresas de cualquier sector, ya que pueden mejorar los niveles de innovacion y
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desembocar en ventajas competitivas que deriven en incrementos de beneficios para las
empresas?o

La falta de direccién estratégica impedird que la Unidad Educativa sea una entidad de
competitividad, con docentes ejerciendo una atractiva comunicacion, renovados en ideas
pedagogicas, fortalecidos en el conocimiento cientifico y tecnolégico. Se reporta como un
problema mundial actual la ruptura o inexistencia de las conexiones a nivel de empresas entre la
estrategia, la gestion de recursos humanos y los indicadores de gestidn organizacional (Cuesta,
2012)

La motivacion del administrador y de su equipo de colaboradores debe ser elemental para que
se despliegue la habilidad para pensar en forma integral, es decir, en busca de una mayor
productividad y competitividad, basados en una vision amplia y a la vez concreta de la gestion
administrativa, ya que los colaboradores deben desarrollarseenfinuevas funci o
relacién con negociaciones restrictivas de salarios y condiciones laborales, reducciones de costes
de personal reteniendo a las personas clave para la organizacion, atraccion de nuevo talento,
motivacioén y mantenimiento de un buen clima laboral, todo ello en un entorno complejo (Valencia,
2013)

La falta de una Direccion Estratégica impide la gestion de actividades administrativas y
curriculares orientadas a los autores educativos, a la toma de decisiones colectivas y al
crecimiento institucional; ademas de ayudar en la consecucion de objetivos claros, precisos,
entendibles y comunes a alcanzar.

Para facilitar los procesos de conocimiento en la organizacion, la direccion de recursos humanos
debe comprender la naturaleza y el alcance del trabajo del conocimiento, junto con las
dimensiones del trabajador del conocimiento. Esto implica la transformacion de sus practicas, de
manera que pueda contribuir a la explotacién del conocimiento como activo estratégico
organizacional (Naranjo, 2012).

Al carecer en la actualidad de un Plan Estratégico Institucional, la Unidad Educativa estara
condicionada a disminuir el rendimiento y optimizacion del talento humano con el que cuenta ya
gue se carece de una brijula que guie en la direccion que desea encaminarse la organizacion

Los servicios a la comunidad educativa actualmente carecen de eficiencia y efectividad en la
actualidad segun los resultados de la encuesta aplicada a los usuarios externos (estudiantes y
padres de familia) por lo que se podria inquirir en que los colaboradores necesitarian de
capacitacion y actualizacién de conocimientos tratando de ser flexibles en las necesidades de
estos. Fernandez, Susana et al.( 2015) refierieon que aalgunas investigaciones han argumentado
gue aquellas empresas que han utilizado la flexibilidad de recursos humanos como una capacidad
estratégica fuente de ventaja competitiva, obtienen rentas superiores basadas en una mayor
productividad laboral, o un desarrollo mas eficiente de sus activos intelectuales
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Resumen

El presente trabajo tiene como objetivo fomentar la indagacion periodistica para demostrar la
importancia que tiene la investigacién en el proceso formacién de los Comunicadores Sociales,
teniendo en consideracion que los centros de Educacién Superior deben emprender
transformaciones con el fin de propiciar cambios significativos que hagan posible contar con
profesionales competentes para la actividad periodistica.

El docente investigador estard comprometido a estimular la busqueda de informacién mediante
procesos de sensibilizacion, reflexion, experimentacion, andlisis, critica y ética que implica la
aplicacion de metodologias tedricas y practicas que van de la mano con los avances cientificos
y tecnolégicos, basandose en que la Universidad tiene una responsabilidad social para formar
profesionales con capacidad de innovacién y produccion de conocimiento.

Este estudio esta apoyado bajo los articulos de la Constitucion del Ecuador, la Ley Organica de
Comunicacion y la Ley Organica de Educacion Superior, donde el Estado busca fomentar la
investigacion cientifica desde las aulas de clases de la FACSO para lograr generar profesionales
innovadores, participativos, humanistas y con cultura investigativa.

Palabras clave: investigacion formativa, institucion de educacion superior, cultura investigativa,
competencias.

INTRODUCCION

En la ultima década ha aumentado la importancia de la investigacién y este proceso de
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profesionalizacion al periodista ecuatoriano se inicia dentro de las catedras donde a través del
método cientifico se aplican estrategias propias para la indagacion y esto contribuyen a la
divulgacion de informacién que permita transmitir informaciones valiosa para construir una
sociedad con conocimiento.

Las fases del proceso de investigacion empiezan cuando el Comunicador Social selecciona algun
problema o dato de importancia el que se investigara para buscarle respuesta al hecho a través
del analisis exhaustivo de los acontecimientos y del entorno con investigacion cientifica del objeto
de estudio, ademas de ubicar su relevancia y la proximidad que tiene con el mundo. Desde ahi
se establece diferentes metodologias donde se realiza la recoleccién de datos que conforma la
parte empirica que cada profesional desarrolla y por medio de este proceso se estimula el
pensamiento critico, la creatividad que fortalece el aprendizaje y se combate la memorizacion que
hacen profesionales con poca innovacion, escasa curiosidad e iniciativa.

La investigacion dentro del periodismo se reivindica como un bien comun al servicio de la
sociedad y esta posibilita la reflexién critica y la construccién de conocimientos nuevos.

Para (Cheesman. S, 2010) iUna i nv eapitadog abjetivo,n e s
cuyo propoésito es responder a una pregunta o hipétesis y asi aumentar el conocimiento y la
informaci-n sobre algo desconocido. 0 (p. 1)
DESARROLLO

La investigacion es la herramienta que genera respuestas a la curiosidad; siendo un entorno
adecuado que sirve de construccion de conocimiento y se basa en la observacion y
experimentacion de los fenébmenos que suceden a nuestro alrededor, estas investigaciones
periodisticas deben responder a seis principios fundamentales que son: honestidad cientifica,
rigor técnico, independencia politica, transparencia, respeto a la sociedad y utilidad social.

(Ruiz, 2010)

ALa investigaci -n estimula el pensamlaelprocesocr 2t
de aprendizaje se vitaliza y se combate la memorizacion, que tanto ha contribuido a formar
profesionales pasivos, pocos amantes de la innovacion, con escasa curiosidad e iniciativa
personay lo que no ha permitido el avance cientifico ytecnolégico en muchos pa2ses

Es por esta razon que se plantea que debe existir la suficiente preparaciéon dentro de las mallas
curriculares en los estudiantes de la asignatura de investigacion, donde se dé la parte teérica
como practica, para que contribuya en el fortalecimiento académico y se cree el perfil completo
del periodista cientifico investigador para conformar una democracia autbnoma.

La investigacién cientifica dentro de la preparacion académica del comunicador social

La investigacion cientifica es un proceso mediante la aplicacion de métodos que busca obtener
informacién importante, relevante, fidedigna que permitird entender, verificar, corregir, aplicar
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conocimientos y esta se caracteriza por ser reflexiva, sisteméatica y metddica.
(Solis 2012)

fiLa investigaci-n cient2fica tiene como prop-sitos
problemas préacticos; sin embargo, la mayoria de las veces, los docentes no los transmitimos en

su real significado, por muchos factores y porque, en el fondo también nosotros somos resistentes

a |la investigaci - -no

La universidad debe de ser concebida como el impulsador del desarrollo econémico y social y
cuya mision principal es la formacion de profesionales de la comunicacion, donde exista
produccién de ciencia y tecnologia por medio de Ila investigacion cientifica, que tiene un rol
protagonico que cumplir con la tarea nacional de la divulgacion de la investigacion cientifica.

La divulgacion de la investigacion cientifica parte desde las aulas universitarias, siempre y cuando
se tenga la plena capacidad de construir ciencia, tecnologia e innovacion en los niveles y calidad
gue los tiempos actuales que demandan el actual campo laboral.

El aula de clases es un espacio de apoyo muy importante para desarrollar investigaciones
cientificas educativa que debe ser aprovechadas porque es ahi donde se desarrolla una dinAmica
de relaciones sociales e interacciones que alimentar al investigador a producir investigaciones
cientificas, tecnoldgicas e innovadoras.

(Silvio, 1995) i El investigador educativo se considera wu
obliga la formacién integral adecuada sobre los recursos humanos que intervienen en la
investigaci - -nbo

La ensefianza de la investigacién dentro de las catedras

La pedagogia de la investigacion debe incorporar cambios en el modo social produciendo,
apropiando y utilizando el saber cientifico, disefiando, aplicando estrategias de didacticas de
investigacion en las aulas de clases y presentando momentos significativos en el proceso de
ensefianza en la investigacion cientifica.

La ensefianza de la investigacion es util para profundizar y reforzar el conocimiento, esta es una
disciplina que sirve también de refuerzo al proceso de aprendizaje, por lo tanto son las
universidades las llamadas a generar una cultura de investigacién dentro del periodismo, porque
los futuros profesionales tienen que tener ideas innovadoras que ayuden a resolver problemas y
contribuye con el desarrollo econémico de un pais.

Mediante el proceso de impartir conocimientos investigativos tiene el objetivo de capacitar a los
estudiantes para generar contenido cientifico en el campo profesional y resolver problemas con
el apoyo de la investigacion por medio de diagnosticos de la realidad donde se obtiene datos
importantes que son escritos en informes técnicos cientificos.

En el campo pedagdégico se perfila un nuevo panorama educativo dentro de la investigacion
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caracterizado por: a) la necesidad de actualizacibn permanente donde se adquiere
conocimientos, habilidades y criterios de aprendizajes que son ensefiados en la carrera de
Comunicacion Social, b) por la relevancia de los dominios de los procesos y estrategias sobre
los contenidos adquiridos dentro del ejercicio periodistico donde contribuyen a que los
estudiantes aprendan haciendo un periodismo responsable y ético, c) los docentes investigativos
deben adaptarse a la alfabetizacion a través de tecnologias y plataformas mediante bibliotecas
virtuales que refuercen los conocimientos adquiridos en el proceso de aprendizaje que ayude a
gue se forme una comunicacion mediatica y didacticas .

Actores importantes para la divulgacion de investigaciones en la sociedad

Los tres actores importantes para que exista la divulgacion de investigaciones son: La
Universidad, la empresay el Estado. Es por eso que se considera necesario que se definan metas
para realizar producciones investigativas porque de eso dependerd la calidad de educacion que
se imparta al entorno social.

Segun (Almidon Lopez, 2014) afirma:

iLa gran mayor2a de docentes wuniversitarios no

investigacion cientifica. Muchos docentes ingresan a la vida universitaria, debido a la falta de
oportunidades en el medio laboral. En la mayoria de las universidades privadas, a pesar de contar
con los recursos necesarios, se hace muy poca investigacion. En las universidades publicas es
asignado un presupuesto para investigacion con un valor minimo, es por eso que el verdadero
rol de docente deja de ser un simple instructor que domina los conocimientos para transformarse
en un mediador del proceso de ensefianza y aprendizaje para llegar a motivar a los futuros
profesionales de comunicaci- n 0

Otros de los autores como es (Becerra, 1997) mani f i esta que AQue gquienes
campo de la instruccién de la investigacion, tienden a seguir una practica tradicional de trabajo,
fundamentada esencialmente en el conocimiento de nuevos métodos de investigacion mas que

a usarlos en el tratamiento de determinado problema, por tanto, la ensefianza investigativa se

reduce al aprendizaje de teorias sobre investigacion, sin hacer practica de ella. El aboga por un

enfoque activo en | a ensefanza de | a investigaci- -n <c

Por esta razén es de mucho debate la importancia que tiene la investigacion en el periodismo que
parte de cuando se entrega los conocimientos y la practica necesaria para el mejor
desenvolvimiento en las actividades periodisticas.

Para Mogollon (2007)
AiLa actividad investigativa tiene la finalidad
investigador de éste época, el profesional periodisticos sustenta su conocimiento a través de la
produccion del desarrollo de competencias investigativas y potenciar las parte intelectual y
académica donde se desarrolla la democracia, la innovacioén y la calidad del profesional que se
reqguiere en cualquier empresa de comunicaci -n

=1}
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La entidad universitaria facilitadora de conocimiento a la sociedad

Las Universidades del mundo deben enfrentar varios retos donde se buscan y se buscan dar
soluciones a los problemas a nivel regional, local y mundial y que esto permita la transferencia
de tecnoldgica y la validacion de conocimientos a nuestras futuras generaciones y herramientas
para lograr objetivos que ayuden a mejorar la calidad vida.

Considera (Basadre, 1975)

fiLa Universidad es una instituci-n educativa,

destinado a la conservacion y a la transmision de la cultura formando a un profesional que tenga
incitativa propia, competencias investigativas y asi busque la verdad de las cosas y asi permita
crear un sociedad basado en conocimientoo.

Competencias investigativas en la formacion profesional de la comunicacion

Se hace necesaria la formacién de competencias en el periodista que busquen la integridad del
estudiante universitario mediante la conjuncion de conocimiento, aptitudes y actitudes que
permitan desenvolverse en la solucién de los problemas y este le permitira participar activamente
en la vida social demostrando una sélida preparacion cientifica, cultural en el &mbito laboral y
personal. Para lograr estas competencias donde se debera aplicar diferentes métodos de
ensefianzas donde el estudiante domine las herramientas de investigacion y asi obtenga los
conocimientos necesarios.

La labor de docente investigador figurar un proceso integrados, interdisciplinario y transversal que
debe configurarse la investigacion de manera practica dentro de la programacion curricular.
Tomando como referencia que en la Facultad de Comunicacion Social de la Universidad de
Guayaquil existe escasa cultura investigativa dentro de la programacion académica de la
educacion superior, a travées de los diferentes instrumentos de investigacion se pudo determinar
gue los estudiantes del 8 semestre manifestaron que le hace falta tener motivacion para
investigar mas alld de los superficial, esto permite desarrollar las habilidades suficientes para
aplicarla en el campo laboral.

En la malla curricular de la Facultad de Comunicacioén Social se ve materias relacionadas con la
investigacion desde el segundo hasta octavo semestre, existen asignaturas que aportan a la
investigacion y que van de manera secuencial pero en la practica no se potencializa la capacidad
del estudiante para desarrollar la investigaciones, es por ello que los estudiantes tienen dificultad
en elaborar trabajos de investigacion porque le hace falta la orientacion necesario donde el
docente investigador sirva de guia para realizar dicho trabajo investigativos que tenga
relevancias cientifica para el mundo y aporte a dar solucién a los problemas.

El desarrollo de la competencia investigativa en la Educacién Superior es objeto de mucho debate
y andlisis a nivel internacional, ya que esta permite a los estudiantes que son formados en los
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centros universitarios dar solucién a problemas profesionales desde una concepcién cientifica e
investigativa que le permita tener la herramienta necesaria para su labor periodistica. Su
formacion y desarrollo se encuentra condicionado al curriculo de una carrera que deberia
responder a intereses, necesidades y demandas de la sociedad y del campo laboral

CONCLUSIONES

En la actualidad todas las universidades deberian fortalecer el ejercicio de la investigacion pues
se considera que estas instituciones son semilleros se crea y se da soluciones a grandes
problemas de la sociedad.

En el disefio curricular de la carrera de Comunicacién Social de la Universidad de Guayaquil, esta
elaborada en ocho semestres académicos con materias: basicas y materias de especialidad
donde se le ensefia de manera tedrica de cémo investigar a profundidad y asi obtener datos
importantes para la indagacion. En las asignaturas basicas donde se obtiene conocimientos de
fundamentos o tedricas de comunicacion que permiten elaborar diferentes procedimientos para
gue se realicen la divulgacion de informacién y en cambio las asignaturas de especialidad
permiten a los estudiantes integrarlos en la materia que deberia ser generadora de produccién
cientifica con el desarrollo de competencias investigativas y estos optimizan la calidad de
educacion superior.

La razon de ser de toda universidad es la investigacion en cada una de sus asignaturas y esta
se considerada como la impulsadora del desarrollo econémico, social, cuya misién principal es la
de formar a los futuros Comunicadores Sociales.

La divulgacion de la investigacién parte de las aulas universitarias, creando asi la capacidad de
construir ciencia, tecnologia e innovacién en los niveles y calidad que actualmente las entidades
publicas y la sociedad exige, es por eso que se plantea que todas las universidades tengan en
las mallas curriculares una formacion completa donde se considere los diferentes ambitos tanto
tedricos como préacticos en la parte académica y ética forma la investigacion como referente para
la calidad educativa .
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Resumen

En este articulo se describe el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC), y

su impacto en la educacién universitaria. Al aplicar las TIC, se visibiliza el rol del docente
interactuando con sus dicentes. Evaluar el grado de aceptacion y empoderamiento de las
estrategias tecnoldgicas, para lograr motivar y por ende elevar el nivel de aprendizaje en los
estudiantes, torndndose mas efectivo la asimilacién de conocimientos. El estudio contempla el

uso de una metodologia cualitativa basada en |l a A Ev ol uci -n del entorno
conoci mientoo (TIC, TAC, TEP), que analiza el I mp é
una reflexion donde se promueve nuevas formas de ensefianza-aprendizaje en este siglo. En la

actualidad, la generacién de conocimiento, la innovacion y la tecnologia estan amparadas en la

actual exigencia internacional que se desprenden de las propuestas de las UNESCO. A nivel

general, con el uso de las nuevas técnicas interactivas de la educacion digital, se ha logrado

elevar el nivel de conocimiento en las aulas universitarias. En el Ecuador, algunas universidades

han logrado adoptar esta técnica, con resultados altamente satisfactorios. En definitiva, el uso de

las TIC, mejorard significativamente el nivel de aprendizaje en el educando universitario.

Palabras Claves: empoderamiento, educacion virtual, estrategias tecnoldgicas, técnicas
interactivas y tecnosocial.

INTRODUCCION

La educacion superior, en esta nueva era de la revolucién digital, brinda un aporte valioso al
proceso de ensefianza aprendizaje (Islas & Carranza, 2011), donde interviene una amplitud y
riqgueza de interacciones con las TIC, el conocimiento, la capacidad y habilidad que tiene el
docente para transmitir la ensefianza a los dicentes, en un ambiente de entornos virtuales
disefiados para beneficio de todo el conglomerado educativo (Andrés, Guerrero, & Granados,
2015).
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¢Pero qué piensan algunos autores acerca de la ensefianza digital a nivel superior? Una
educacion de calidad es precursora de lo necesario para el aprendizaje de toda una vida en un
mundo globalizado (Bokova, 2015)

(Caicedo & Rojas, 2014), sostienen que la multimedia y la interactividad, propicia el aprendizaje
de contenidos, en un entorno de comunicacioén virtual sea individual o colaborativo, que radica en
realizar evaluaciones y retroalimentacion para construir el conocimiento (Calero, 2013).

Segun la autora (Dolors, 2012), |l a fAisociedad del conocimientod o
énfasis en el hecho de que el uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion)

deben ser utilizadas para aprender TAC (Tecnologias de Aprendizaje y Conocimiento) y/o TEP
(Tecnologias de Empoderamiento y Participacion) para que los actores puedan relacionar,

innovar, proponer y colaborar.

(Padilla, Vega, & Rincon, 2013), mencionan que hay una serie de consideraciones curriculares,
pedagdgicas, didacticas y evaluativas que se apoyan en la tecnologia en donde el rol del docente
adquiere mucha importancia al momento de trasmitir conocimientos, como un modelo que vincula
las tecnologias con los procesos educativos y cuya limitante lo determina el educando en cuanto
a los resultados de los dicentes de la comprensién de lo aprendido.

Considerando como herramienta de ayuda en el aula a las tecnologias de la informacién y
comunicaci - n, esta investigaci -n tiene como objetivo
herramienta de apoyo al docente en la ensefianza universitaria.- donde se promociona nuevos

formatos de ensefianza y aprendizaje para responder a los nuevos esquemas de procesos

mentales que retroalimentan contenidos que promueven el marco constructivista donde se

afianzan estructuras de pensamiento, que daran un protagonismo activo al educando
permitiéndole al docente no solo utilizar varios estilos de ensefianza sino complementarlos con

los estilos de aprendizaje de los estudiantes contribuyendo a una educacién de calidad. (Gaete,

2013)

Metodologia

La presente investigacion es descriptiva-interpretativa, porque se ha considerado como modelo
de estudio, varios casos de Instituciones de Educacion Superior (IES) de Latinoamérica, que
interactlan con el colectivo docente y dicente, a través del uso de ciertas herramientas digitales
(Web 2.0), que han mostrado ser efectivas en su integracién en el contexto pedagdégico, logrando
gran aceptacion en la sociedad del conocimiento.

También la investigacion es documental porque la informacién ha sido recopilada de articulos
cientificos y repositorios bibliograficos basados en proyectos concretos como e-learning, b-
learning, cuyas propuestas han sido ejecutadas y evaluadas en un estudio cualitativo y
cuantitativo en el cual participaron 30 docentes de la Universidad de Guajira que asistieron a un
Diplomado en Tecnologia Educativa y fueron evaluados con la técnica de rubricas de
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competencias (Cortés, Pinto, & Atrio, 2015), en donde se resalt6 la importancia estratégica del e-
portafolio, asi mismo como puente interactivo del intercambio del quehacer educativo de las
nuevas practicas del uso de entornos virtuales de aprendizaje en varios paises como Panama,
Bolivia con una plataforma interactiva que fue objeto de estudio (Cano L, 2012).

En algunos paises de América Latina, se ha venido implementando una nueva modalidad de
aprendizaje, que consiste en el modelo espiral de competencias TIC, TACy TEP, donde las TAC
son las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento que se enfocan hacia la formacién del
docente, asi como la del estudiante, en cuanto a maneras de incorporar paradigmas de
propuestas pedagdgicas, mediante el uso de ciertas metodologias, usos de la tecnologia y
dominio de ciertas herramientas informaticas, que estén al servicio del aprendizaje y de la
adquisicion del conocimiento para darle un uso didactico y las TEP son las tecnologias del
empoderamiento y participacion que se refieren a la participacion del individuo por medio de las
tecnologias en el plano econdmico, cultural, social o politico de la sociedad, como instrumentos
de participacion y colaboracion entre docentes y dicentes los cuales no tienen que estar en el
mismo espacio y tiempo. (Padilla-Beltran, Vega-Rojas, & Rincon-Caballero, 2014)

Fig 1. Conceptos e ideas sobre Tecnologia y Educacion
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Fig 2. Espiral de Competencias
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experiencias personales.

La busqueda de documentos se realiz6 a través de bases de datos virtuales especializadas como:
Sciencedirect, Scielo, Redalyc y Dialnet; utilizando como gestores bibliograficos: Zotero y
Mendeley.

Analisis de Resultados

El analisis final del presente estudio se enfoca en el papel del docente para el logro del
mejoramiento educativo a nivel universitario, cuya formacion permanente es de suma importancia
para facilitar el aprendizaje, la retroalimentacion y la evaluacion del alumnado, asi como difundir
los resultados de dicho aprendizaje.

Un aspecto donde se visualiza estos ambientes virtuales con tecnologia es que el docente en sus
tiempos libres realiza labores en redes sociales para tareas adicionales las cuales no son
contempladas dentro de su carga horaria por no ser presencial, cuando en otros espacios de
estudios superiores ya laboran de esa manera una parte es presencial (offline) y la otra parte es
en linea (online), donde se produce un intercambio e interacciéon que activan la participacion y la
colaboracion en procesos reveladores de aprendizaje (Cano & Olda, 2012).
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Fig 3. Las TIC en la Educacién Superior
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Dicho esto, la labor del docente al crear sitios de intercambio social por medio de las herramientas
web 2.0 , en donde la calidad de contenidos que dichos alumnos aportan y contribuyen como
retroalimentacién a la labor docente, que exhorta al mejoramiento continuo en cuanto al
compromiso de auto capacitarse el docente para hacer mas interesante su labor didactica, ya que
hay nuevas terminologias como la tele-formacion, aprendizaje virtual, e-learning, b-learning,
aprendizaje mixto, entre otras, cuyo componente didactico sobre las implicaciones tecnologicas
en el campo educativo evocan en alcanzar la calidad, la equidad y pertinencia educativa en el
ambito universitario (Padilla-Beltran V.-R.-C. , 2013).

74



Fig. 4. Evolucién del entorno tecnosocial y de conocimiento
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Esto ha dado origen a la creacién de comunidades de aprendizaje que promueven el intercambio
de conocimientos en el ambiente educativo generando habilidades socio cognoscitivas que se
necesitan en esta era digital y tecnol6gica (Cano & Olda, 2012).

El uso de las tecnologias en el ambiente educativo a nivel superior ha sido muy polémico, debido
a la resistencia de algunos docentes por no empoderarlas en la aplicacién de las mismas en el
aula de clases, siendo articulada en unos casos como una panacea para la solucién de problemas
educativos y sociales en el momento de clases, ya que todos podemos ser parte del ciberespacio
gracias a las redes sociales (web 2.0).

La virtualizaciéon de la educacidon engloba a toda la sociedad, debido a su impacto en el
aprendizaje, incorporando las TIC, como recursos que permitan fomentar capacidades para
mejorar las oportunidades en un campo de conocimiento en construccion permanente donde el
docente y dicente trabajan colaborativamente para alcanzar el mejoramiento y aprendizaje
continuo.

Esta nueva revolucion brinda mejores oportunidades en muchos campos del conocimiento,
cambiando el estilo de vida de todo ser humano para conseguir clases mas interactivas y
motivadoras, en las que tanto el docente como el alumno pueden compartir espacios de
enseflanza i aprendizaje en comun, utilizando una herramienta tecnolégica.
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CONCLUSIONES

Las nuevas tendencias en la educacion superior deben motivar a sus educandos para potenciar
habilidades, conocimientos y que de forma proactiva converjan en el conglomerado del
aprendizaje aumentado donde esos contenidos sean compartidos en la comunidad virtual (Web
2.0).

Las herramientas digitales obligatoriamente deben ser usadas por los docentes para fomentar
actividades de aprendizaje, estrategias didacticas y distribucion de materiales donde sus alumnos
se vuelvan activos y desarrollen conocimiento y comprension, apoyandose en el pensamiento
critico y asi se pueda acrecentar y elevar el nivel de aprendizaje en los dicentes en sus distintas
modalidades de estudio y aprendizaje (Iglesias, Lozano, & Martinez, 2013).

En el ambito universitario no sélo dependera el promover el uso de TIC, sino que se espera contar
con el apoyo de politicas institucionales (Zarate, 2014), que destinen un fondo para que se
promueva dicha gestion en la gestion de innovacion educativa.

Los docentes y dicentes pueden explotar puntos positivos de la tecnologia donde se utilicen tanto
las TIC como TAC y TEP, en un contexto que abriga el compromiso que integra tecnologia con
una pedagogia constructivista y que visualiza beneficios educativos prometedores (Falcon,
2013).
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RESUMEN

Producir aceleradamente sin procesos de recomposiciéon de tierra, deja producciones
decrecientes y plantaciones atractivas para plagas. Esto se atribuye a la utilizacién constante
de agroquimicos y al uso de semillas hibridas para procesos de cultivo y posterior cosecha.
Provocando un declive en la produccion agricola del cantén Salitre debido al exceso de quimicos
causando bajos rendimiento llevando a 0,9% en todo el Canton.

Por otra parte, el uso de semillas hibridas dadas por Iniap (Instituto Nacional de Investigaciones
Agropecuarias) ha causado un deterioro en la tierra, medio ambiente y a la vez en la salud
humano con el fin de aumentar la productividad. El estado como ente regulador debe propender
a la agroecologia que logra mantener la seguridad alimentaria de la poblacion, y a la vez el uso
de semillas organicas o convencionales causa mayores rendimientos que la semilla certificada.

La mejor de propender al desarrollo econémico y social es buscando el bienestar de la sociedad
el cual debe estar expuesta en la constitucion, para asi crear politicas agropecuarias eficiente,
enfatizando el beneficio de los productores y los consumidores de manera general.

El objetivo de la investigacion: Analizar los niveles socioeconomicos de la produccion de
agroquimicos, semillas certificadas y su impacto en la seguridad alimentaria del cantén Salitre.

Siendo la hipotesis: El uso de agroquimicos, semillas certificadas en la produccion agricola
afecta a los niveles socioecondémicos y seguridad alimentaria de la poblacion del canton Salitre.

El tipo de investigacion es descriptiva. Se utiliz6 una metodologia de enfoque cualitativo, se
aplicé el método de accidn participativa considerando la interrelacion con el sector campesino.

Palabras claves: Seguridad alimentaria, sostenibilidad, agroquimicos, semillas certificadas,
produccién.

INTRODUCCION
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La investigacion plantea un analisis a nivel econdmico y social del manejo productivo agricola,
con la implementacion de agroquimicos y semillas hibridas en los procesos de gestacion de
productos provenientes del campo. El estudio se realiza directamente en el campo, pues se
desarrolla con la participacion constante del sector campesino, obteniendo informacion directa
de sus propias experiencias en estos procesos y su vinculacion con los mismos en el canton
Salitre, para determinar la influencia de los quimicos en la produccion.

Este analisis conlleva un panorama mas amplio con respecto al sector agricola y campesino,
para la toma de decisiones frente a disyuntivas en el desarrollo de la produccién agricola, para
la generacion de alimentos. Poner en juego la factibilidad de seguir con estos métodos agricolas,
puede traer consecuencias irreversibles a la hora de proveer a la sociedad de productos para
su nutricion.

Este analisis se basa en experiencias vividas de manera concreta dentro del campo, para asi
emitir conclusiones acertadas dando el realce a posibles problemas sociales dentro de este
sector y su influencia en la economia de la zona, donde el campesino esta obligado a buscar
mejores niveles de productividad, para cubrir la demanda de alimentos agricolas en los hogares
y sectores que la demandan, pero también invita a tomar conciencia acerca de la canalizacion
y direccionalidad de los alimentos producidos en el agro.

DESARROLLO

La dependencia obligada de tecnologia para la mejora de la productividad de los suelos
agricolas afecta a la soberania alimentaria de los paises. Asi, en 1943 cuando la Revolucién
Verde comenz6 a invadir las tierras de los campesinos en México y que luego se extendié al
resto de paises como la India, dio pasé al uso de semillas mejoradas o también conocidas como
Organismos Genéticamente Modificados (OGM), introduciendo la dependencia de semillas con
costos elevados a los pequefios y medianos agricultores por un lado y por otro lado se observé
la introduccién de agroquimicos; los cuales obligaron a las agriculturas tradicionales a cambiar
sus formas ancestrales de manejo de cultivos, obligando a la dependencia de fertilizantes y
pesticidas que son producidas en su mayoria por empresas productoras de transgénicos.

La Revolucién Verde no solo afecto a la soberania alimentaria sino también al medio ambiente,
ya que promovia una explotacion agresiva del suelo para generar mayores rendimientos de los
cultivos sobre la base de agroquimicos e introducia una canasta de alimentos basados en trigo,
maiz y arroz. Ejemplo, en México las hectéreas de cultivo sembradas de trigo pasaron de un
rendimiento de 750 Kg por hectarea en 1950, a 3.200 Kg en la misma superficie en 1970 (Banco
Mundial , 2016).

Los agroquimicos son un elemento fundamental en la afectacion de la soberania alimentaria,
todos los proyectos de produccion de fertilizantes requieren la fabricacion de compuestos que
proporcionan los nutrientes para las plantas: nitrégeno, fésforo y potasio. La aplicacién de
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fertilizantes no solo afecta a la soberania alimentaria de las comunidades indigenas, también
afecta su salud y contamina el medio ambiente, ya que para su produccién de utiliza grandes
cantidades de agua.

Segun datos de la (FAO, 2013) en la UNASUR, Brasil lidera el consumo de fertilizante con una
participacion del 50,05%, seguido por Argentina con un consumo del 17,48% y en tercer lugar
Colombia con un consumo del 8,42% sobre el total del consumo de fertilizantes 2 en
Sudamérica. Los paises que lideran el consumo de fertilizantes son aquellos que tienen mayor
presencia de empresas productoras de transgénicos en sus territorios.

El consumo de agroquimicos en la region afecta a la soberania alimentaria de los paises que
los consumen, por ejemplo, un herbicida es un producto fitosanitario utilizado para matar plantas
indeseadas. Los herbicidas selectivos no matan todas las malezas y se vuelven dependientes
de los fertilizantes, mientras preservan la cosecha relativamente indemne. Algunos acttan
interfiriendo con el crecimiento de las malas hierbas y se basan frecuentemente en las hormonas
de las plantas para aumentar la productividad.

Los herbicidas utilizados para limpiar grandes terrenos no son selectivos y matan toda planta
con la que entran en contacto®. La aplicaciéon de herbicidas sobre cultivos transgénicos
promueve el uso de organismos genéticamente modificados, ya que son los Unicos inmunes al
efecto de los herbicidas alterando el ecosistema natural que vive alrededor de las semillas
transgénicas y dando paso a la supervivencia de plantas transgénicas, por ejemplo el glifosato
es el principio activo del herbicida Roundup* (nombre comercial de Monsanto). Monsanto
patentd el evento resistencia al glifosato® con transgénesis con el género Agrobacterium,
incorporando asi a la planta de soja la resistencia al glifosato (MONSANTO, 2016).

El consumo de herbicidas esta posicionado en aquellos paises donde la presencia de empresas

transgénicas es relevante, como es el caso de Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay. Un

escenario similar se presenta con los insecticidas. En est e contexto, fAla agri c.l
acelera el cambio climatico, debido a los altos niveles de contaminacion que produce los

fertilizantes en el sector agricola pr ovocando ¢ hoqg u&hstter,c2Dlid)n&menta o s 0

Oliver De Shutter, Relator Especial sobre el Derecho a la Alimentacion.

Producciones agroquimicas del canton Salitre, provincia Guayas
El mercado agroquimicos en Ecuador ha crecido significativamente hasta la actualidad, el sector

agricola se volvié dependiente de agroquimicos para aumentar la productividad en el sector
agricola del pais.

2Es el elemento quimico de nimero atémico 7 y simbolo N. Se trata de un gas incoloro, inodoro e
insipido que constituye las cuatro quintas partes del aire atmosférico

4 Control duradero de malas hierbas anuales y perennes en citricos, frutales, olivo, vifia, platanera y otros
cultivos lefiosos de porte no rastrero
5 ingrediente activo y fueron desarrollados para controlar una amplia variedad de malezas.
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CUADRO: 1
Proveedores de Agroquimicos en Ecuador

ECUAQUI  27.449.15 23,786.99 19,111.142 573.803  37.456 70,9585 17,70
MICA 4 1 47 %
BAYER 38.337.80 2,833.183 3,628.496  2,680.066 O 47,4795 11,90
9 49 %
GRUPO 15,704.19 13,427.26 11,494.464 0 0 40,625.9 10,10
AGRIPAC 9 7 30 %
FARMACO 15,304.30 13,877.93 7,009.838 600.966 0 36,793.0 9,20%
4 47
INTEROCS 8,414.792 9,729.653 8,628.272 2,604.545 363.90 29,741.0 7,40%
A 0 98
ADAMA  11,948.46 9,838.653 5,426.002 O 140.30 27.353.4 6,80%
ECUADOR 6 8 49
FERTISA  15,034.73 25.846 0 999.302  35.208 16.095.0 4,00%
4 89
DUPOCSA  3,804.996 7,443.795 3.395.026 O 0 14.733.8 3,70%
17
DEL 3,451.492 7,443.795 2,147.877 O 0 12,814.0 3,20%
MONTE 83
AFECOR  3,957.394 4,580.877 3,677.288 0 0 12.2155 3,10%
99
INCOAGR  2,716.599 4,580.877 1,646.074 1,384.434 0 9,955.62 2,50%
o) 0
OTROS 51,216.03 10,158.01 17.968.907 861.347  1,387. 81,592.1 20,40
(70) 6 1 811 20 %
TOTAL 197,429.9 107,125.3 84,133.405 0,704.463 1,964. 400,357. 100,0
(81) 76 74 687 902 0%
%POR 49,30%  26,80%  21,00% 2,40% 0,50%  100,00%
LINEA

Fuente: Agripap /2015

En este contexto las industrias de herbicidas, fungicidas, insecticidas entre otras mueven
millones de délares en la actualidad como se observa en la cuadrol existe una dependencia a
los agroquimicos provocando el aumento existente de plagas, los agricultores recurren a
guimicos para asi combatirlas pero esto a lo largo ha generado dafios irreparables en este
sector, y afectaciones directamente en la seguridad alimentaria.
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GRAFICO #1

Ventas por cultivos
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Las ventas de agroquimicos en la produccion agricola del cantdn salitre tienen un total de
97,639.023 millones, en el caso del arroz es el segundo de la produccion agricola que contiene
gran cantidad de agroquimicos en el cultivo llega a $ 58,166.930 representa un 14,50%, y en
el maiz contenido la produccién un total de agroquimicos asciende a $35,802.084 representa
un 8,90% y por ultimo la soja representa un$ 3,670.029.

Cabe recalcar que los dafios que ocasiona este tipo de fungicidas, herbicida, insecticidas son
irreparables en la salud humana y al medio ambiente. Dado que las tradiciones ancestrales de
cultivo, trasmitidos de generacion en generacion campesina, los que han sido en su mayoria
extinguidos y otros en proceso de olvido total a lo largo del tiempo .

GRAFICO: 2 Superficie cosechada arroz (ha)
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Fuente: Magap/2016

En el gréfico 2 se puede observar como decrece la produccién cosechada del arroz desde el
periodo 2014 al 2016 debido al incremento de plagas entre otros factores externos. Cabe
recalcar que en el cantdn salitre se cosechan plantaciones de arroz en dos épocas al afio, siendo
una época la ideal y la otra la mas forzada o menos idénea en donde se requiere mayormente
acelerantes toxicos para la recuperaciéon inmediata del suelo.
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La produccion total del canton Salitre corresponde a 33.869,1372 hectareas cosechadas segun
datos del inec aporta con un rendimiento de 1,10% en la época ideal y el rendimiento en la
época forzada es de 0,90% el cual en esta época forzada se necesita una alta cantidad de
agroquimicos.

A la hora de producir aceleradamente sin procesos naturales de recomposicion de la tierra, se
evidencio una problematica en términos de produccion ya que cada vez es mas decrecientes
dentro de un periodo con respecto a otro en el tiempo. Esto se le atribuye dentro canton Salitre,
a la utilizacion creciente de fertilizantes artificiales de suelo, plaguicida, pesticidas y quimicos
en general dentro de los procesos de cultivo y posterior cosechas.

En la época ideal de cultivo de arroz (de mayo a noviembre) las cantidades de produccién
tienden a ser las esperadas, pero a la hora de salir al mercado a ofrecer las cosechas se
encuentran con una externalidad; por ser época de arroz otros recintos y cantones de igual
manera salen al mercado a ofrecer sus producciones, cosa que genera una gran oferta arrocera
dentro de la industria, obteniendo repercusiones en el ingreso de los campesinos llevando su
precio cada vez mas a una disminucion, trayendo como consecuencia en algunos casos a
obtener beneficios nulos o incluso pérdidas.

La inversién por hectarea de plantaciones de arroz llega a un valor minimo de $800 y a un techo
de $1000, pero este techo suele variar hasta en un 20% mas de su valor, por el motivo de que
cuando estan en pleno proceso de gestacion de la produccién, surgen nuevas y mdultiples
dificultades que son reflejadas en plagas y hongos, derivando esto en mas costos dentro de los
procesos productivos que no son reflejados de manera directa en el precio de venta, debido a
condiciones de competencia perfecta donde el precio es obtenido de la industria en su totalidad
segun su oferta y demanda en el mercado.

Cuando se produce por segunda vez en el afio y la época no es la ideal para el cultivo (de
noviembre a mayo), las producciones requieren de mas agroquimicos para forzar sus cosechas;
estas producciones con respecto a las cantidades son menores en relacion a la primera
cosecha del afio. Para estas épocas la oferta de otros cantones y recintos disminuye, ya que
necesitan de tierras altas para no ser afectados por las constantes lluvias, cuando se posee un
terreno de nivel bajo, el agua llega a estancarse creando el ahogo de las plantas de arroz. Esta
disminucion de la oferta causa una apreciacion del precio de venta con respecto al quintal,
llegando a $45 aproximadamente con respecto a los $40 de las primeras y mas grandes
cosechas del afio a nivel de la industria.

Dentro del ans8lisis, |l a aparici-n de nuevas
caso es la plaga a mas fuerte que tienen los agricultores ya que es dificil combatirla.

(Labrada, 2015) plantea posibles soluciones para disminuir el uso de fertilizantes en la
produccién agricola principalmente del arroz, recomienda La cafeina es un plaguicida eficaz y
natural contra babosas y caracoles. Proporciones de 1 a 2% de cafeina son eficaces para acabar
con los limacos. Incluso concentraciones de 0,01 % de cafeina es suficiente para debilitar a
estos moluscos, y también el uso de El mosto de cerveza es un buen atrayente de caracoles, lo
cual puede usarse como cebo alrededor de campos de arroz de esta forma se busca reducir
indices de contaminacioén y de afectaciones que sufren directamente los agricultores atribuidos
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a los quimicos que utilizan

Grafico: 3 Superficie Cosechado Maiz Duro Seco (Ha)

= N
<> i > —r s
o3 =3 =3 o3 =3 =3 :

Fuente: Magap /2016
El grafico 3 muestra una disminucién significativa en la produccién del maiz debido a los mismos

problemas que ataca al arroz que son las plagas y al exceso de agroquimicos y a esto se le
suma los bajos precios de mercado.

En el pais se ha generado dentro de su politica de estado la produccién agroecol6gica para
mantener una agricultura sustentable libre de quimicos, en la provincia del guayas la produccién
de arroz orgéanico es de 157,586 (ha), en el caso del maiz 91,388 ha, y la soja 10.400.740 (ha)
esta produccién provienen principalmente de la provincia del guayas de esta manera se busca
propagar este tipo de produccién agroecolégica

Semillas certificadas.

En el Art 3 de la (Ley de Semillas, 2004) las Semilla certificada: es aquella que se origina en el

proceso de multiplicaci-n de | as clases denominad:
iregistradadco. Certificaci-n de Semil |l as, es el [
procesamiento y comercializacion de semillas, que permite mantener la identidad genética y

sanidad de los cultivos con respecto a la semilla (...).

Por esta razon el gobierno a través del iniap como ente rector es el encargado de regular y
fomentar la fabricacion de semillas hibridas con el fin de aumentar la productividad del pais
.Pero esto ha llevado a propagar el ingreso de industrias de fertilizantes en el pais debido que
la semilla que producen no es inmune a plagas y a lo largo de estos ultimos afio el indice de
produccién ha disminuido.

Se debe incorporar la semilla organica en el pais ya que produce altos indice de productividad
a diferencia de la semilla certificada, la produccion con semilla organica es libre de fertilizantes,
de esta manera propende a mantener la soberania alimentaria del pais siendo la semilla un
patrimonio de los pueblos al servicio de la humanidad.
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Grafico: 4 Rendimiento provincial segun el sistema de produccion del periodo 2016
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La utilizacién de semilla convencional produce un rendimiento de 5,26 que es mucho mayor que
la de una semilla certificada que tiene un rendimiento de 4,81 en el caso de la provincia del
guayas esta demostrado que se puede obtener mayores beneficios con la semilla tradicional.

El cant6n Salitre la mayor parte de los agricultores utilizan semillas certificadas como INIAP® 11,
INIAP14, SFL-09, e INIAP 15 con la esperanza de aumentar los rendimientos que muchas veces
no se cumplen, se puede observar que el 53% de los productores utilizan variedades mejoras,
el 23% hidricos es decir solo un e 13% utiliza semilla reciclada, semillas sin ninguna
modificacion.

La semilla organica busca integral a las familias campesinas para que realicen actividades
agropecuarias que incentiven a la agroecologia y la construccion de modelos sostenibles de
vida.

Por esta razén en la constitucion la soberania alimentaria es un derecho que tienen todos los
ecuatorianos, siendo su eje principal la semillas organicas y a la prohibicion de semillas
modificas de esta manera asegura el bienestar no solo de los consumidores sino de los
productores, y pequefios y medianos agricultores.

La soberania alimentaria como herramienta para el desarrollo social

Los recursos alimenticios se podrian presentar como recursos estratégicos en el escenario que
se agudicen los efectos del cambio climatico en todo el mundo, lo cual puede llevar al rapido
agotamiento de fuentes de agua dulce, sequias y degradacién de la tierra, con los
correspondientes efectos negativos en la disminucién de oferta de alimentos, lo cual puede
llevar a conflictos armados entre estados, con el objetivo de posesionarse de un recursos escaso

8 Instituto Nacional de Investigaciones agropecuarias
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con las nefastas consecuencias bélicas entre paises.

En el ambito de la soberania alimentaria, la constitucién ecuatoriana ha impulsado como
proyecto estratégico el establecimiento de un sistema administrados localmente con la
cooperacion de gobiernos seccionales y los productores agricolas locales, bajo un esquema de
articulacién continental en un sistema electronico digital de inventarios, orientado a garantizar
de manera dinAmica una reserva estratégica de alimentos basicos para la region, que permita
componer una canasta nutricionalmente adecuada para las necesidades de la region y afrontar
potenciales escenarios de crisis alimentarias.

Sobre esa base, se lograria movilizar la produccién de los pequefios, medianos y grandes
productores, asi como de las cooperativas agricolas, comunidades, y demas formas de la
economia campesina popular y solidaria en torno a la gestacion de un mercado seguro que
permita la inclusién de actores que hasta ahora estan sujetos a la incertidumbre del mercado y
a las actividades predatorias de sectores usureros e intermediarios. Impulsando asi iniciativas
relacionas con el buen vivir (Sumak Kawsay).

CONCLUSIONES

En conclusion, las implicaciones y fomento de la soberania alimentaria, deben responder a un
modelo de desarrollo que incorpore beneficios de triple dividendo; en lo econémico, social y
ambiental, que incorpore modelos de produccién innovadores como la agroecologia y que
maneje una logica absoluta de manejo soberano de los recursos naturales por parte de los
pequefios y medianos agricultores en toda la cadena: produccién, comercializacién, consumo y
almacenamiento de alimentos.

A no utilizar agroquimicos proporciona que los pequefios y medianos productores y
consumidores puedan tener mejores estandares de vida y sin duda su salud mejorara, lo mismo
gue los niveles de productividad del suelo aumentaran, otra forma de fomentar el desarrollo es
a través de una politica rural con el fin reducir los desequilibrios entre el area rural y el area
urbana.

RECOMENDACIONES

Se debe establecer alianzas estratégicas entre los organismos nacionales e internacionales
para asegurar la soberania alimentaria de todo el pais.

Implementar politicas agropecuarias direccionadas al aumento de la produccién, pero a la vez
asegurando la seguridad alimentaria, realizando la prohibicibn de semillas transgénicas e
hibridas, que a la larga producen desequilibrios alimenticios en la sociedad.

El INIAP y Agro calidad deben realizar alianzas estratégicas para asi controlar el ingreso de

agroquimicos dafiinos para el ser humano y la naturaleza y del mismo modo las semillas hibridas
debe ser regulada por estos organismos. Se debe realizar capacitaciones continuas en el sector

86



agropecuario por parte de Magap e otras instituciones para fortalecer el sector agrario con el fin
de buscar un sector agropecuario sostenible y con fin de asegurar la soberania alimentaria a
todos los ecuatorianos.
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RESUMEN

Este trabajo realizado a través de una revision bibliografica tiene como objetivo conocer el
beneficio de trabajar en equipo, dirigido por un lider positivo, lo cual es una oportunidad de
superacion personal, apoyando a los demas en el logro de integracion, tolerancia y entrega. El
liderazgo logra moldear el caracter y la personalidad; lo que implica una necesidad mutua de
compartir habilidades y conocimientos, creando una relacion de confianza y permitir delegar en
el compafero parte del trabajo propio, teniendo la seguridad que cumplird a cabalidad su
cometido. La confianza se logra, luego de un periodo de conocimiento, de comprobacion de sus
capacidades profesionales, habilidades técnicas y capacidad humana, contribuyendo al prestigio
siendo éste el baluarte de la identificacion del equipo de trabajo. Se abordan temas como:
personalidades del equipo de trabajo, actividades del equipo de trabajo y por qué fracasan los
equipos de trabajo. En este sentido se concluye que el liderazgo consigue que las personas
conformen un equipo de trabajo en el que prime la participacion de todos con el fin de lograr el
bien coman.

Palabras claves: Liderazgo, equipo de trabajo, confianza, comunicacion.

INTRODUCCION

En los actuales momentos, la llamada guerra de talentos ha ahondado los valores que
anteriormente han caracterizado a las empresas. Cada vez es mas comun escuchar los términos
Afcompromi sodo, fAexcelenciaod, fAdedicaci: -no.

Una persona no necesariamente considera cambiarse de puesto de trabajo por falta de
crecimiento o perspectivas, influye en su &nimo otros factores tales como la ausencia del
liderazgo en la empresa, carencia de filosofia y como consecuencia el poco o nulo compromiso
con la misma.

Mediante el liderazgo, la administracién aporta un ambiente que ayuda a los empleados a crecer
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y lograr en beneficio de la organizacion, las cosas de las que son capaces. El lider supone que
los trabajadores no son pasivos por naturaleza ni se resisten a las necesidades organizacionales,
sino que son asi por un ambiente de trabajo que ofrece un apoyo inadecuado. Ellos asumiran la
responsabilidad, desarrollaran el impulso para hacer su propia contribucién y buscaran mejorar
si la administracion les da la oportunidad (Newstrom, 2011, p. 36).

Trabajar en equipo consiste en colaborar organizadamente para lograr un objetivo comin y con
la reciprocidad que se logra entre los miembros del grupo conseguir una meta comun.

Se requiere de ciertas capacidades esenciales, tales como el feedback, la adaptabilidad y
gestionar bien los tiempos. Los miembros del grupo deben poseer ciertas actitudes tales como:
escuchar, la colaboracion y el optimismo para conseguir el objetivo final.

Actualmente, las empresas ven la necesidad de contar con lideres capaces de generar
admiracion y confianza entre sus colegas y subalternos, a partir de la cual una compafiia no solo
pueda retener el talento, sino también gozar del entusiasmo, entrega y orgullo de pertenecer a la
empresa. Ya que las organizaciones dependen de un buen lider, debe cumplir de cuatro
condiciones: compromiso con la misidn, comunicacion de la visién, confianza en si mismo e
integridad personal.

El lider debe creer en el proyecto (un campeodn), debe tener capacidad para integrar las
perspectivas de diferentes funciones y ayudar al personal de diferentes areas a trabajar juntos
por una meta en comun. Asimismo, el lider debe ser el defensor del equipo ante la administracion
de nivel superior (Hill & Jones, 2009, p. 138).

En muchas compafiias exitosas los lideres corporativos, impulsados por los valores, desempefian
la funciébn de modelos, establecen los estandares de desempefio, motivan a los empleados,
hacen especial a la compafiia y son un simbolo para el ambiente externo (Koontz, Weihrich, &
Cannice, 2012, p. 265).

El lider no solo debe cumplir con estas condiciones, sino debe tener ciertas virtudes tales como:
templanza, justicia, fortaleza y prudencia. La tarea de ser lider, no es muy facil, debe saber
comunicarse y trabajar en equipo, conllevando al grupo al objetivo comun. La comunicacion es
un rol importante, permite transmitir los sentimientos y necesidades del grupo, logrando la
confianza grupal y seguridad en el trabajo.

El liderazgo es el arte o proceso de influir en las personas para que contribuyan con disposicion
y entusiasmo a las metas del grupo, y para él se requiere de seguidores. Hay varios enfoques en
el estudio del liderazgo, desde el de las caracteristicas hasta el de contingencia. Uno de ellos se
centra en tres estilos: autocratico, democrético o participativo, y liberal (Koontz et al., 2012, p.
431).

El liderazgo es el proceso de influir y apoyar a otros para que trabajen con entusiasmo en el logro
de ciertos objetivos. Es el factor crucial que ayuda a un individuo o a un grupo a identificar sus
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metas, y luego los motiva y auxilia para alcanzarlas. Los tres elementos importantes de la
definicién son la influencia/apoyo, el esfuerzo voluntario y el logro de las metas. Sin liderazgo,
una organizacion seria sélo una masa confusa de gente y maquinas, asi como una orquesta sin
director seria s6lo musicos e instrumentos (Newstrom, 2011, p. 169).

El liderazgo, consiste una forma de ser, se va forjando dia a dia: marca la diferencia, es una
actitud personal con alto empefio de profesionalismo; crea valores para los demas; no solo delega
responsabilidades, sino que apoya a que todos son un equipo dandoles confianza en sus
capacidades. Reinventa con creatividad, dando mas con los mismos recursos.

Por lo que podemos definir al liderazgo como un proceso de interaccion entre personas en el cual
una de ellas conduce, mediante su influencia personal y poder, las energias, potencialidades y
actividades de un grupo, para alcanzar una meta en comun a fin de transformar tanto a la empresa
como a las personas que colaboran en ella (Chavez, 2006, p. 20).

Resumiendo, el liderazgo es importante para cualquier organizacioén ya que es la supervivencia
de la misma, y trabajando en equipo permite solucionar los problemas con mayor efectividad en
un solo objetivo comun; es necesario entender que todo equipo de trabajo pasa por diferentes
fases por una necesidad dinamica.

Las compafiias con una reputacién ejemplar por administrar bien la diversidad normalmente estan
encabezadas por altos ejecutivos que defienden los beneficios de la diversidad. Liderazgo
implica, por ejemplo, convertirse en un modelo de las conductas que favorecen el cambio (Dessler
& Varela Juérez, 2011, p. 64).

DESARROLLO
PERSONALIDADES DEL EQUIPO DE TRABAJO

Los equipos de trabajo deben enfrentarse a continuos cambios para obtener buenos resultados.
En un mundo en el que todo cambia, los puestos no pueden ser estaticos ni permanentes.
Ademas, de la fuerte competencia que exige productividad y calidad, la organizacion necesita
alcanzar niveles altos de desempefio (Chiavenato, Mascard Sacristan, & Hano Roa, 2009, p.
211).

La personalidad es uno de los factores claves en un equipo de trabajo, podemos decir que es la
suma del temperamento y <cars8cter. Seg¥%n el
principales roles son:

1 Creativo; donde resuelve los problemas dificiles, es creativo, poco ortodoxo. La debilidad
es que ignora los incidentes y dificulta la cooperacién.

1 Maduro; es seguro de si mismo, aclara las metas a conseguir y promueve las decisiones.
La debilidad, es que se puede concebir como un manipulador y sume el crédito alcanzado
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por el equipo.

Serio, perspicaz y serio; busca todas las opciones y juzga con exactitud. Carece de
iniciativa y habilidad para inspirar al grupo, teniendo un cinismo ilégico.

Disciplinado, leal y eficiente; transforma las ideas en hechos. Es inflexible en ciertas
acciones y no permita los cambios necesarios en el equipo.

Esmerado, concienzudo; realiza las actividades en los plazos establecidos. Tiende a
preocuparse excesivamente teniendo un comportamiento obsesivo.

Extrovertido, entusiasta y comunicativo; busca nuevas oportunidades, Es demasiado
optimista, defraudando al equipo por descuidar los acuerdos logrados.

Retador, trabaja bien bajo presién; tiene coraje y actitud para la superacién de cualquier
obstaculo. Puede ofender los sentimientos de la gente, mucho se disculpa.

Cooperador; escucha e impide los enfrentamientos. Es indeciso es situaciones graves,
evitando situaciones que puedan someterle a presion.

Sélo le interesa una cosa a un tiempo; es un especialista. Aporta con ideas solo en
situaciones que conoce bien, ignora las acciones que no le corresponde.

En la composicion de un equipo de trabajo, sé debe tomar en cuenta estos roles para
complementar el equipo y hacerlo mas competitivo, logrando los objetivos establecidos.

En ese sentido, cada lider reparte y delega autoridad a las personas para que puedan trabajar de
acuerdo con lo que aprenden y dominan. Esto es, dar autonomia a las personas es lo que se
conoce como delegacién de autoridad (empowerment) (Chiavenato, 2007, p. 69).

Los lideres actlian para ayudar a que un grupo alcance los objetivos a partir de la aplicacion
maxima de sus capacidades (Koontz et al., 2012, p. 443).

Segun (Newstrom, 2011, p. 171) los Rasgos positivos del liderazgo son:

Rasgos primarios:

|l

1
1
1

Impulso y dinamismo personales
Deseo de dirigir

Honestidad e integridad
Confianza en si mismo

Rasgos secundarios:

)l

= =4 =4 4 A

Habilidad cognitiva

Conocimiento del negocio

Carisma

Creatividad y originalidad

Flexibilidad y capacidad de adaptacion
Afectividad positiva (calidez)

ACTIVIDADES DEL EQUIPO DE TRABAJO
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Para la integracién de un equipo de trabajo bien estructurado y dirigido por una persona cuyo
liderazgo cumpla un papel importante y de apoyo a la empresa, se puede aplicar las siguientes
etapas:

a- Creacion del marco referencial

El objetivo principal es que exista un concepto claro y preciso de los conceptos y proposiciones,
los mismos servirdn de referencia para ordenar, y orientar los hechos significativos, permitiendo
gue los integrantes ordenen sus pensamientos y se concientice en los fundamentos basicos para
trabajar en equipo, siendo estos:

1 Compromiso: el objetivo principal, es que cada integrante del grupo, se comprometa a
aportar todo de si mismos para conseguir un objetivo comun, dejar los intereses
personales por los del equipo.

1 Confianza: es la expectativa que tiene el equipo en actuar en ciertas circunstancias de
una manera adecuada, aplicando valores, normas, cédigo de ética y lealtad hacia el grupo.
Los integrantes confian en sus compafieros y sus acciones estan dirigidas a una
integracion consolidada.

1 Colaboracion: ayudar y servir de una manera espontanea, involucrando una conciencia
de equipo, espiritu de servicio, tolerancia, valoracion de la persona, importancia personal.

1 Comunicacion: es la interaccion entre las ideas y acciones del grupo de trabajo, debiendo
ser asertiva, abierta y respetuosa entre sus miembros.

El liderazgo no es ninguna especie de club exclusivo para «los que ya nacieron con la
membresia». Las caracteristicas personales que constituyen la materia prima del liderazgo

pueden adquirirse (Maxwell, 2007, p. 4).

La comunicacién en un equipo de trabajo, se pueden analizar desde los siguientes puntos de
vista:

a- Participativo, muestra cuales son las diferencias que existen en la participacion verbal.

b- Influencia, determina el grado de preponderancia que se tiene en el grupo, y su
aceptacion en la toma de decisiones.

c- Transaccién, determina la relacion existente en el grupo clarificando objetivos para
involucrar en el proyecto coman.

Cualquier grupo que opere casi a la totalidad de su capacidad esta encabezado por una persona
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con destrezas en el arte del liderazgo. Esta habilidad parece ser una combinacién de, al menos,
cuatro componentes importantes:

La capacidad de utilizar el poder con eficacia y de manera responsable.

La capacidad de comprender que los seres humanos tienen diferentes fuerzas
motivadoras en distintos momentos y en diferentes situaciones.

La capacidad de inspirar.

La capacidad de actuar para desarrollar un clima propicio, despertar motivaciones y hacer
gue respondan a ellas (Koontz et al., 2012, p. 414).

wWNENRE

b- Dinamicas de grupo

Luego que el grupo se encuentra bien estructurado, y con conciencia de equipo, debe realizar
actividades de participacion grupal; cuyo objetivo principal es un aprendizaje congruente dentro
del marco tedrico conceptual basado en experiencias, autocriticas y orientacion profesional.

Es muy importante que, con la ayuda de un facilitador, el grupo viva y analice las situaciones
dificiles, encontrando soluciones novedosas y nuevas maneras de afrontar los problemas para
posteriormente dar una retroalimentacion, tanto al equipo como a cada persona sobre su
desempefio.

Las condiciones del trabajo comprenden las condiciones del ambiente y los alrededores en que
se realiza el trabajo, lo hace desagradable, adverso o sujeto a riesgos, exige del ocupante una
dura adaptacion, a fin de conservar la productividad y el rendimiento en sus funciones
(Chiavenato et al., 2009, p. 230).

c- Autoconciencia

Es un proceso de reflexion, donde se realiza un analisis del desempefio individual y grupal,
identificando su realidad y como dirigirlo para que el equipo tenga éxito.

Se realiza una reflexion de sus cualidades y caracteristicas, identificando la manera que éstas
afectan en el funcionamiento del equipo de trabajo y luego determinar las estrategias para el

cambio en beneficio de su integracién coexistencia.

El lider se transforma en un protagonista y activador del proceso de desarrollo profesional y
personal, multiplicando las posibilidades de alcanzar los objetivos grupales propuestos.

d- Romper paradigmas.

Es un proceso en donde los participantes reconocen que deben cambiar los actuales paradigmas
y buscar el desarrollo de nuevas habilidades para el trabajo en equipo.

Por medio de coaching se |l ogra respuestas fdconfor
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efecto modificar el pensamiento, juicios, actitudes, voluntades a orientar la energia a un objetivo
comun.

Para facilitar el cambio mediante el entrenamiento, los lideres habilidosos inician dialogos
periddicos que mantienen un equilibrio sano entre el favorecimiento de la autoestima del
empleado y la introduccion de una tensién creativa para el cambio. Los requisitos de un coaching
exitoso son la buena disposicion a cambiar del empleado, la capacidad de cambiar y la
oportunidad de practicar nuevas conductas (Newstrom, 2011, p. 186).

e- Construccion de nuevo mapa mental

Son mecanismos de pensamiento, donde las personas no solo determinan la forma de percibir el
mundo sino, la forma de actuar y sentir, por lo general son acciones inconscientes por lo que es
necesario que el grupo de trabajo tome conciencia sobre sus modelos mentales y los efectos que
provocan en sus conductas.

Mientras mas alto se sube mas facil es dirigir. Fijese en la progresién del nivel dos al nivel cuatro.
El enfoque va de despertar simpatias por su persona a despertar simpatias por lo que hace a
favor del interés comuin de los comprometidos (a despertar simpatias por lo que hace por ellos
personalmente). Cada nivel alcanzado por el lider o los seguidores serd una raz6n mas para que
la gente quiera seguirle (Maxwell, 2007, p. 14).

f- Compromisos a los cambios

Es importante determinar que los cambios sobrevivan mas alla del corto plazo convirtiéndose en
una nueva cultura de trabajo, donde cada miembro del equipo de trabajo logre un compromiso
de acciones concretas, logrando un resultado exitoso de mejoramiento de trabajo en equipo.

Para logra un equipo de trabajo emprendedor y triunfador, con un lider positivo se recomienda
ciertas pautas que pueden ser medidas cualitativa y cuantitativamente, siendo:

Plantear objetivos claros.

Planificar antes de actuar.

Distribuir claramente las tareas y roles.

Resolver los puntos de vistas diferentes.

Generar un clima entusiasta.

Ejercer la capacidad de empatia.

Aprender a pedir ayuda.

Saber escuchar.

Recibir y dar elogios en forma espontanea.

Lograr alinear al grupo, para local el potencial individual se transforma en potencial grupal.

= =f =4 =4 =8 4 -4 -8 -8 9

Los lideres en la innovacion deben reconocer que administrar la gestion de la innovacion y la ley
de innovacién no son lo mismo. Mientras que las innovaciones pueden surgir como resultado del
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azar, la oportunidad o la fuerza de
una sola persona creativa, la administracion de una innovacion madura necesariamente se tiene
gue construir con eficacia y puede repetirse (PervaizK. & Charles D., 2012, p. 190).

Los lideres fuertes demuestran su compromiso con su visién y modelo de negocios mediante
acciones y palabras, y con frecuencia dirigen con el ejemplo (Hill & Jones, 2009, p. 32).

Se debe tener en cuenta que dentro del enfoque de la justicia se afirma que los lideres deben ser
equitativos, justos e imparciales en la distribucién de costos y beneficios a individuos y grupos.
Sigue los principios de justicia distributiva (las personas que son similares en dimensiones
importantes, como la antigiedad laboral, deben ser tratados de la misma manera) y equidad (la
libertad debe ser igual para todas las personas) (Thomas L Wheelen, Sanchez, Linde, Mejia, &
Hunger, 2007, p. 103).

¢POR QUE FRACASAN LOS EQUIPOS DE TRABAJO?
Los equipos de trabajo fracasan en sus actividades laborales por situaciones, tales como:

1 Ausencia de confianza; la confianza es el fundamento de todo equipo de trabajo sin ella,
el trabajar en equipo es imposible; se ocultan las debilidades y errores, no reconocen ni
examinan las competencias mutuamente, ocultan sus resentimientos.

Para superarla es muy importante que el lider emprenda alentar la construccion de
confianza en el equipo, demostrando primeramente su vulnerabilidad y crear un ambiente
donde no se castigue la vulnerabilidad, admitiendo debilidades y fracasos, respaldandose
con reuniones para mejorar la integridad del grupo.

1 Temor a los conflictos; el equipo que teme a los conflictos crea un ambiente de lucha de
poderes, niega los temas polémicos que serian decisivos para el éxito del grupo.

Para mejorar, el lider debe demostrar mesura cuando la gente se sumerge en un conflicto
y que permita que la solucién ocurra naturalmente, por mas confusa que esto pueda
resultar, modelando personalmente una conducta apta para el conflicto.

1 Falta de compromiso: en el contexto de un equipo, el compromiso depende de dos cosas;
claridad y aceptacion, creando ambigliedades acerca de la direccion y las prioridades,
alimentando a la desconfianza y temor al fracaso.

Se debe realizar acciones especificas para maximizar la claridad y lograr la aceptacion;
el lider debe presionar al grupo para que concluya el examen de los asuntos y que
respeten el programa establecido.

1 Evitar responsabilidades; un equipo que evita las responsabilidades, alienta a la
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mediocridad, no cumple con los compromisos pactados, crea resentimientos con los
miembros sobre estandares de rendimiento implicAndole al lider como la Unica fuente de
disciplina.

Para mejorar, es necesaria la publicacion de los estdndares y metas que el equipo debe

alcanzar, efectuando revisiones periddicas sobre su avance e implementando
recompensas al rendimiento individual, una vez que el lider ha creado una cultura de
pedir responsabilidades en un equipo, debe ser el arbitro final de la disciplina.

i Falta de atencién a los resultados; centrarse continuamente en objetivos especificos y
resultados definidos, son requisitos de todo equipo de trabajo para un andlisis de su
rendimiento; el no realizarlo conlleva a un estancamiento y creencia en si mismo, casi
siempre pierde ante los competidores.

Es necesario que se enfoque la atencién a los resultados en funcién de recompensas,
especialmente las econdémicas, al logro de resultados especificos.

El lider debe ser desinteresado, objetivo y reservar las recompensas, reconocimientos
para aquellos que hacen verdaderos aportes al logro de las metas del grupo.

Ningun lider puede lograr por si solo algin cambio significativo. Por ello, la mayoria de los lideres
crean una coalicion orientadora de individuos influyentes que funjan como misionarios y
ejecutores del cambio (Dessler, 2009, p. 210).

El papel de gerentes y ejecutivos cambia rapidamente, se transforman en lideres democraticos e
incentivadores. El tradicional papel gerencial de pensar y dirigir personas fue el adecuado en una
época pasada: en la era industrial (Chiavenato, 2007, p. 70).

Los lideres de elevado desempefio tienen capacidad para delegar. Reconocen que, a menos que
aprendan a hacerlo con eficacia, rapidamente pueden tener una sobrecarga de
responsabilidades. También reconocen que facultar a los subordinados para que tomen
decisiones es una herramienta de motivacion adecuada y con frecuencia da como resultado que
las decisiones las tomen quienes deben implantarlas. Al mismo tiempo, los lideres inteligentes
reconocen que necesitan mantener el control sobre ciertas decisiones clave. Por lo tanto, aunque
deleguen muchas decisiones importantes en empleados de niveles inferiores, no delegaran las
gue se consideren de importancia crucial para el futuro éxito de la organizacion, como la
articulacién de la vision y el modelo de negocios de la compafiia (Hill & Jones, 2009, p. 33).

El lado negativo de los lideres ejecutivos seguros de si mismos es que su misma confianza puede
conducirlos a una ambicién excesiva que les impide ver informacién que es contraria a un

determinado curso de accién (Thomas L Wheelen et al., 2007, p. 50).

Para facilitar el cambio mediante el entrenamiento, los lideres habilidosos inician dialogos
periddicos que mantienen un equilibrio sano entre el favorecimiento de la autoestima del
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empleado y la introduccién de una tension creativa para el cambio. Los requisitos de un coaching
exitoso son la buena disposicion a cambiar del empleado, la capacidad de cambiar y la
oportunidad de practicar nuevas conductas (Newstrom, 2011, p. 186).

A pesar de que las cosas mas importantes se logran en conjunto, todo lider debe conocer los
puntos a favor y en contra con los que se va a topar al emprender una actividad; segun Ruiz Otero
& Rubio Bergén existen ventajas e inconvenientes de trabajar en equipo, ver Tabla 1.

Tabla 1: Ventajas e inconvenientes de trabajar en equipo

Ventajas

Inconvenientes

Permite valorar distintos puntos de vista a
la hora de tomar decisiones, la solucion de
problemas es mas creativa y los miembros
tienen una mayor implicacion en las
decisiones tomadas.

Al principio, el trabajo es mas lento al tener
gue coordinarse varias personas. Se

puede consumir mucho tiempo en
reuniones  discutiendo  acciones y
soluciones.

Se desarrolla el respeto al tener que
escuchar y aceptar las opiniones de los
demas.

En ocasiones, los miembros del equipo
evitan decir lo que piensan por temor a ser
rechazados por el resto del equipo.

Las decisiones que se toman con la
participacion de todo el equipo tienen
mayor aceptacion que las decisiones
tomadas por un solo individuo.

Algunas personas pueden intentar usar el
equipo para su beneficio personal.

Se realizan trabajos que no podria hacer
una sola persona, surgiendo la sinergia.

Algunas personas se esconden en el
grupo y no aportan nuevas ideas.

La motivacion y satisfaccion de los
trabajadores es mayor al hacer trabajos de
mayor envergadura.

Pueden existir presiones sobre miembros
del equipo para que acepten
determinadas soluciones.

Se fortalece el espiritu colectivo y el
compromiso con la  organizacion,
mejorando el clima laboral.

Responsabilidad ambigua, pues queda
diluida en el equipo.

Fuente: (Ruiz Otero & Rubio Bergén, 2013, p. 77)

CONCLUSIONES

En la presente investigacion cuyo objetivo fue conocer sobre el liderazgo y los equipos de trabajo,

se desprenden las siguientes conclusiones:

1. Todas las personas tienen problemas semejantes cuando se trabaja en equipo, la
diferencia es como enfrentarlos, para lo cual es importante utilizar en forma inteligente
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nuestras capacidades y aprovechar las potencialidades tanto individuales como
colectivas, logrando un crecimiento grupal.

2. Un lider que elogia las acciones de trabajo del grupo debe demostrar con sus actitudes
gue cree y confia en la tarea que realiza el equipo.

3. Para un jefe es més facil y comodo tomar decisiones en forma personal, pero su objetivo
primordial es tener un grupo de trabajo eficaz, de gran productividad, por lo que sera
consecuente y participativo, logrando un equipo de trabajo comprometido en forma
incondicional.

4. Ellider considera las ponencias del grupo en la toma de decisiones que afecte decisiones
personales o del equipo, es un excelente factor de motivacién, logrando una mayor unién
de equipo, reafirmando la pertenencia a una organizacion.

5. La comunicacion debe ser fluida y espontanea, los diferentes estilos no deben ser una
interferencia sino una oportunidad para lograr la unidad en el equipo.

El presente trabajo propicia el conocimiento actualizado en aspectos relacionados a cémo
desarrollar nuevos lideres dentro de los equipos de trabajo y se convierte en base para nuevas
investigaciones que fortalezcan este importante tema.
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RESUMEN

Este trabajo analiza la evolucion de las profesiones, comenzando por los cambios del concepto
mismo de profesion y su vinculacion con los adelantos cientificos y tecnoldgicos de los siglos XIX
al XXI. Muestra claramente como la revolucion cientifica y tecnolégica ha dejado en la
obsolescencia a muchas profesiones, a otras les ha cambiado sus misiones y su formacion.
Finalmente hace un prondstico de las profesiones en el futuro en base de las proyecciones de los
cambios tecnol6gicos en el presente siglo.

Palabras claves: Profesion, profesiones del futuro, desarrollo de la ciencia y la tecnologia.

INTRODUCCION

Cuando modernamente se habla de profesion, muchas veces se usa el término para referirse a
la ocupacién legal de la persona que es retribuida en términos monetarios y que contribuye a
solventar sus necesidades. En 1933 Carr Saunders y Willson exigian para llamar profesiéon a una
actividad, que requiera de una determinada formacion, esté reglamentada y se adhiera a una
ética para el bien comun de la sociedad?®.

La profesion es una actividad especializada del trabajo, que requiere de habilidades, de
conocimiento especializado y de formacién profesional, el cual se logra durante un periodo de
educacion y entrenamiento que depende del contexto econémico, social y cultural en el que surge
y se desarrolla.

Actualmente las cualidades fundamentales de un profesional tienen que ver con: el compromiso,
proponer soluciones, no detenerse ante los obstaculos, reconocer limites, no evadir
responsabilidades, discrecion, comunicacién efectiva, inteligencia emocional, reflexion vy
liderazgo. Las competencias y habilidades que se supone seran mas demandadas en 2020 son:
resolucion de problemas complejos, pensamiento critico, creatividad, inteligencia emocional,
toma de decisiones, flexibilidad cognitiva, capacidad de negociacién y otras!
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Una de las dificultades que tienen las empresas hoy dia, segun alerta La Red de Profesionales
Deloitte, es la de retener a los jovenes con una nomina, y no porque se puedan ir a la
competencia, sino porque emprender es una opcidon muy atractiva para la mayoria de ellos. De
hecho, el 70% se ve a si mismo trabajando por cuenta propia en algin momento de su vida
laboral. Segun el informe sobre juventud elaborado por Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), entre los 18 y los 34 afios es la franja de edad mas favorable para montar un negocio
propio®.

Sin embargo, la Unién Europea es la regién con menor nimero de emprendedores. Y Espafia,
junto al resto de paises mediterraneos, cuenta con la proporcion mas baja: el 8%, frente al 25%
de Estados Unidos. Las razones de este bajo nivel de emprendimiento se deben al miedo al
fracaso, a las escasas oportunidades percibidas por la poblacién y a la falta de preparacion.

De hecho, la consultora McKinsey pronostica que el mundo se enfrenta a una escasez de 40
millones de trabajadores con educacién superior en el afio 2020 y a un posible superavit cercano
a los 100 millones de trabajadores poco cualificados. De lo que se deduce que los requerimientos
educativos para una poblacién creciente van a aumentar en los proximos afios. Aqui cabe
destacar, agrega el autor de Millennials, el desajuste de las cualificaciones como consecuencia
de la crisis, ya que solo uno de cada cinco inscritos en las ofertas laborales de los principales
portales de empleo se ajusta al nivel de estudios requeridos. Pero también anota el incesante
numero creciente de plazas para trabajar en el extranjero®.

Sin embargo, el 60% de las profesiones requeridas en los préximos afios no gozan de un
programa regulado de formacién académica. Aunque, segun el experto de Deusto Business
School, pondran en marcha empresas para inventarse su propio empleo y contratar a otros.
ATendr 8n qgque a pareconomialtadabosatva par intentar tratar de solucionar los
problemas sociales que existen en el mundo. Y sobre todo, tendrdn que estar dispuestos a
cambiar continuamente de profesi - -n, de industri a,

Segun los expertos, en el que se incluye lideres académicos, analistas y tecnélogos, una de las
zonas mas populares de los futuros graduados sera el espacio y la realidad virtual. Los
investigadores creen que, contrariamente a la creencia popular, los robots no sustituiran a las
personas, sino por el contrario, en la era digital tendran mas oportunidades de carreras y de
crecimiento personal®.

La tecnologia no solo estd cambiando una serie de profesiones: salud, derecho, periodismo,
consultoria de gestién, impuestos y contabilidad, y la arquitectura; sino que esta cambiando la
educacibn en si  mismo, como se puede ver en los siguientes ejemplos:

- Aprendizaje adaptativo / personalizado; Sistemas de tutoria inteligente (por ejemplo, Knewton,
Dreambox)

- Redes sociales adaptadas a la educaciébn (por ejemplo, Edmondo, Edutopia)
- Sistemas de gestion del aprendizaje (por ejemplo, Moodle) academia Khan
- Ted habla; YouTube EDU
-MOOC:s, incluyendo pruebas automatizadas y clasificacion por pares
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-Analisis de aprendizaje
- Acceso abierto (por ejemplo, Wikipedia, revistas en linea)?!

Se argumenta que la era profesional se caracteriza por cuatro tendencias:

1.- El traslado del servicio a medida (es decir, pasar de ser adaptado para un individuo a un

servicio estandarizado)
2.- Pasando por alto a los guardianes tradicionales (por ejemplo, disefiadores de software
educativo en lugar de profesores)
3.- Un cambio de un acercamiento reactivo a proactivo (por ejemplo, de esperar a un cliente a
anticipar las necesidades)
4.- Mas-por-menos (mas servicio profesional a menor costo)®.

Estas tendencias estan impulsadas por la tecnologia que almacena, representa, comparte y
reutiliza la experiencia en forma digital, impulsada por la automatizaciéon y la innovacién. Es
importante destacar que estos cambios proporcionan més acceso a la experiencia, y por lo tanto
mas poder y autonomia, para los clientes en lugar de proveedores de servicios™.

Otra tendencia importante sera la necesidad de diferentes o nuevas competencias y habilidades
de los profesionales, tales como nuevas formas de comunicacion (por ejemplo, los medios de
comunicacion social), el dominio de gran cantidad de informacion y la competencia tecnoldgica
mas avanzada, incluida la aceptacion de que muchas tareas seran mejor realizadas por las
magquinas que incluso los expertos. También se discuten varios otros patrones a través de las
profesiones como nuevos modelos de trabajo y mas autoayuda por parte de los clientes®.

Maquinas cada vez mas capaces: muchas de las tareas que actualmente requieren seres
humanos seran mejor desempefiadas por las maquinas - incluyendo los servicios profesionales,
a través de una combinacion de:

1.- Gran cantidad de informacion
2.- Inteligencia Artificial (por ejemplo, Watson de IBM, reconocimiento de voz, célculo de fuerza
bruta)

3.- Robdtica (por ejemplo, coches sin conductor)
4.- Computacion afectiva: sistemas que pueden detectar y expresar emociones
5.- Dispositivos cada vez con mayor alcance.
6.- Humanos cada vez mas conectados!!

En particular, hacen hincapié en la creciente capacidad de las maquinas para reemplazar incluso
sofisticadas habilidades humanas en los campos profesionales. Produccion y distribucién de
conocimientos®.

Si, necesitamos cambiar, hacer las cosas mejor, utilizar la tecnologia de manera més inteligente,

construir nuevos procesos, aumentar el acceso a servicios de alta calidad, pero esto debe
hacerse dentro de una visibn mas amplia de los efectos que estos cambios tendran en la sociedad
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€n su conjunto, y en particular las areas profesionales que se estan modificando. Se trata de un
esfuerzo con un alto riesgo de consecuencias no deseadas. En particular, debemos tener cuidado
de no terminar con una sociedad en la que muy pocos son los que tienen control sobre las
tecnologias que se utilizan para reemplazar el trabajo humano y se benefician a expensas de
todos los demas*.

Con el desarrollo de la ciencia y la tecnologia las profesiones esta cambiando constantemente,
algunas desaparecen, otros adquieren nuevos nombres. Afiadido nuevo contenido de la obra, por
ejemplo, la profesion de secretaria menudo ahora suena como "Gerente de Oficina", y los jefes
de personal en "gerentes de una sala de contratacién”, hay nuevos tipos de servicios, y con ellos

nuevo lenguaje "reclutador", "promotor" y otras?.

La aceleracion del progreso cientifico y tecnolégico, la informacion, la automatizacién completa
de la producciony la gestion, la creacion de nuevos sistemas de comunicacion presento las tareas
de educacion y formacién de nuevos trabajadores con habilidades, amplitud del perfil, junto con
la necesidad por el momento, la especializacion, la capacidad de dominar rdpidamente nuevos
tipos de produccién y otra actividad. De particular importancia es una actividad creativa, la
necesidad y la capacidad de aprender durante toda la vida. Desarrollo de la actividad creativa
implica la formacion y el hombre ampliamente educado que sabe cémo area especial de la mano
de obray la ciencia y las actividades afines de la ciencia y la industria, tiene un gran conocimiento
de las ciencias basicas, que, de hecho, forman la base de las otras ciencias y el conocimiento.

Estos procesos estan intimamente relacionados con el cambio cualitativo del empleado bajo la
influencia de la ciencia y la tecnologia de un nuevo tipo. Por lo tanto, el problema del empleo
renace como el problema de garantizar la produccién del personal cualificado necesario, una
formacion adecuada y reciclaje de los trabajadores®.

En el futuro cercano, no importa la profesion que se estudie, seran muy necesarias las siguientes
herramientas para conseguir un mejor empleo:

1 Dominio de idiomas.

f Conocimientos de informatica y tecnologia.

§ Capacidad de coordinar y gestionar?*.

Marcelo Abrileri, empresario brasilefio, menciona las principales cualidades que los profesionales
necesitan para conquistar espacios y garantizarse en el Mercado son: Formacién técnica
especifica, Vision global, Estar bien informado, Facilidad con la tecnologia, Internet y redes
sociales, Idiomas, Educacion continua, Trabajo voluntario, Buenos valores®.

Todos los expertos en megatendencias coinciden en que las oportunidades de trabajo mas
prometedoras en un futuro inmediato tendran que ver con las siguientes tecnologias:

1 Relacionadas con la informatica.

1 Telemética.

1 Telefonia celular.

71 Laingenieria genética.

104



= =4 =4 -4 =4

La biotecnologia.

Bidnica.

Realidad virtual.

Informacion multimedia.

Los nuevos materiales ceramicos’.

También seran prometedoras las profesiones relacionadas con los cuidados a distancia para la
tercera edad y la infancia, la tele asistencia sanitaria, los cultivos acuaticos, la robética, domdtica,
los sistemas de seguridad publica y la inteligencia artificial.

DESARROLLO DE LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA

La Humanidad suefia con tener un mundo mas limpio, saludable, mas seguro y sostenible. Para
lograr este suefio la Ciencia y la Tecnologia deben:

Desarrollar nuevas tecnologias para satisfacer los grandes retos en materia de energia,
medio ambiente, alimentacion, vivienda, agua, transporte, seguridad y salud.

Crear soluciones globales de ingenieria sostenibles que satisfagan las necesidades
basicas de todas las personas

Promover una asociacion global y el desarrollo local apropiado

La satisfaccion de los profesionales con el descubrimiento, creacién y aplicacion de la
ingenieria soluciones para mejorar la vida humana’.

Los ingenieros en el 2028 trabajaran enfocados en los sistemas de ingenieria a gran y
pequefia escala, que requieren un elevado conocimiento, coordinacion multidisciplinaria
e ingenieria a multiescala. Un nuevo campo de sistemas ingenieriles incorporara
conocimiento y practicas de Ingenieria Mecanica.

El factor dominante en todas las industrias en el 2028 sera la organizacion y se alcanzara
el éxito mediante el trabajo colaborativo. El siglo 21 tendrd como principal caracteristica
la integracion de mercados competitivos con nuevos métodos de colaboracion.

La Innovacién, en el marco de la economia mundial seguird siendo un asunto complejo
en el 2028. Fundamentalmente la re-estructuracion de la regulacién y la proteccion de la
propiedad intelectual a nivel mundial es improbable.

Tecnologias mas complejas requieren gran colaboracién y comparticion de patentes, este
seria un cambio considerable con resultados equiparables y beneficiosos para los
innovadores quienes adoptaran y comercializaran las innovaciones.

Crear procesos eficientes para tratamiento y manejo: de agua potable, transporte de
alimentos, de energia eléctrica, térmica, edlica y solar. Su desarrollo estard asociado a
conceptos medioambientales y ecoldgicos.

La manipulacion de las microestructuras de las aleaciones producira metales especiales,
compuestos avanzados y materiales inteligentes que autocorrigen defectos, con grandes
capacidades de resistencia mecéanica térmica y quimica.

Se utilizaran nuevos combustibles, mas econémicos y menos contaminantes.

Las maquinas se asociardn mas con el Ser Humano.

La exploracion espacial seguira a su ritmo desarrollando habitats adecuados en el espacio
exterior.
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- Eluso seguro de la energia atdbmica y su masificacion.
- La exploracién y explotacion del mar en todas sus dimensiones®.

La nanotecnologia y biotecnologia dominaran el desarrollo tecnolégico en los siguientes 20 afios
y se incorporaran dentro de todos los aspectos de la tecnologia con efectos en nuestro diario
vivir. La Nano-Biotecnologia suministraran las bases que los ingenieros emplearan para resolver
problemas en diversos campos: medicina, energia, gestién del agua, aerondautica, agricultura y
gestion del ambiente.’

Para el 2028, los avances en el disefio asistido por computador, la robdtica y nano-biotecnologia
democratizaran el proceso de disefio y creacion de nuevos dispositivos. Los ingenieros podran
dar soluciones a problemas locales. Un ingeniero tendra mayor libertad para disefiar y construir
dispositivos con sus propios materiales.

Nacerd la industria de la Gravedad Cero, la mineria planetaria y de asteroides.

Las crisis en materia de energia que han venido gestandose desde los afios setenta y que se ha
agravado aln mas a ultimas fechas han obligado a la poblacién a hacer un uso mas racional de
este recurso, y esta conciencia social ha provocado a su vez, que este profesional de la ingenieria
dirija sus conocimientos y habilidades al desarrollo de equipos y procesos innovadores que
contribuyan al mejor aprovechamiento energético.

LAS NUEVAS PROFESIONES

Lo cierto es que, de aqui a pocos afios, apunta el profesor Ortega, se demandaran profesiones y
empleos hasta ahora desconocidos e inimaginables. Por ejemplo, de entre todas ellas destacan
las relacionadas con especialistas en 3D y nanotecnologia, disciplinas de las cuales ya se estan
impartiendo cursos de formacién especificos. La consultora britanica Fast Future Research
elaboré un informe sobre las nuevas carreras que emergeran de los avances en ciencia y
tecnologia, donde se reflejaba que esta coyuntura reducird la demanda de empleos de débil valor
afiadido y baja capacitacion profesional®.

Estas son las posibles nuevas profesiones emergentes y ampliamente relacionadas con los
avances en Ciencia y Tecnologia en el periodo de 2010 i 2030. Algunas ya estan en marcha,
para otras tal vez nos interese ir preparandonos:

Nano médico: Los avances en nanotecnologia hacen vislumbrar una era de aparatos
minusculos, de tamafio sub-atémico, que transformarian radicalmente las técnicas en medicina e
implantes. Los posibles estudios en esta area son: medicina, biomedicina, biotecnologia,
ingenieria robdtica, ingenieria genética, biomedicina, biotecnologia, especialista en bienestar de
la tercera edad, cirujano de aumento de memoria, epidemiologia, neuro psicélogo empresarial,
médico personal y otras.

Experto en ética cientifica: La clonacion, la manipulacién genética, el trabajo con células madre
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son disciplinas que hoy en dia ya plantean verdaderos desafios éticos. Los nuevos avances
médicos prometen desatar nuevas polémicas. Tarde o temprano sera necesaria regular la
investigacion para impedir que se dé mal uso a los nuevos descubrimientos, tal como ya sucedio,
por ejemplo, con la energia nuclear. Los posibles estudios en esta rama son: filosofia, toda clase
de carreras cientificas, derecho, abogado virtual, abogados matematicos y otros®

Pharmer (mezcla de granjero y farmacéutico): A pesar de contar con sectores criticos, la
modificacién genética de plantas seguira adelante por ser la Unica via posible para obtener mas
alimentos. Eso si, seran cultivos con mayores concentraciones de sustancias terapéuticas. Los
posibles estudios en esta rama son: ingenieria agronoma, farmacia, ingenieria genética, granjero
vertical, productor de alimentos organicos, tecno agricultores, acuicultores y otrost.

Gerente de Sostenibilidad: Sera el director encargado de velar por las buenas practicas de la
compaiiia en relacién al cuidado del medioambiente y los vinculos con gobiernos y comunidades.
Entre sus responsabilidades, estara la prevencion de fraudes y la elaboracion de programas de
gestion de crisis, para enfrentar contingencias como catastrofes naturales. Los posibles estudios
en esta area seran: recicladores ambientales, data ecologistas, especialista en revision del
cambio climatico, policia del climay otras.

Ingeniero de vehiculos alternativos: Buscar alternativas eco sostenibles al transporte actual es
ya una prioridad. El vehiculo eléctrico acaba de saltar al mercado, pero es solo el principio de un
largo proceso. Posibles estudios en: ingenieria industrial, ingenieria de construccion de
magquinaria y otros*?.

Analista de Aprendizaje. Esta relacionado con los cambios que se van a desarrollar en el ambito
de la ensefanza, por ejemplo, con la irrupcién de los MOOC (massive online open courses),
cursos online masivos y abiertos. De la misma manera que en otras épocas se modificaron los
modelos universitarios, ahora mismo con internet se esta migrando el modelo de negocio, la
relacién de los alumnos con el profesorado. Por tanto, hacen falta profesionales que sean
capaces de trasladar los contenidos a la web, esto es, con un perfil mas de tecndlogo que de
investigador o docente. Antes se requeria en cada facultad de buenos catedraticos, ahora se
puede compartir uno para toda Europa, afirma el experto de la citada escuela de negocios, quien
aconseja para este profesional tener formacion en tecnologia, psicologia o antropologia, dado
que es importante saber las necesidades del alumno, que se convierte en cliente. Otras
profesiones podrian ser: investigador educativo, profesor virtual, orientador de directivos y
profesores y otros®.

Analista de informacion. Es necesario saber gestionar toda la informacién que se genera en la
actualidad. Ihaki Ortega advierte de que en 48 horas se produce mas informacion que toda la que
se ha originado desde la Prehistoria al afio 2000. Existe tanta informacion que alguien tiene que
organizarla, alguien tiene que decirle a un banco como se estan utilizando las tarjetas, a las
televisiones donde se interactia mas, en qué programas. Posibles profesiones: controlador de
datos personales, organizador virtual, disefiadores de videojuegos, disefiador de videojuegos,

107


http://www.materiabiz.com/mbz/empresaysociedad/nota.vsp?nid=33132
http://www.materiabiz.com/mbz/ityoperaciones/nota.vsp?nid=33303
http://www.materiabiz.com/mbz/empresaysociedad/nota.vsp?nid=41425

conectadores tele comunicélogos, programador de aplicaciones moviles, gestores “cloud’,
experto en 3D para restauracion y arqueologia y otras.

Holo grafistas: Especialistas en la creacion de animaciones y espectaculos mediante la
holografia, que permite crear objetos y escenarios tridimensionales, gracias a la técnica del
laser?®.

Artista digital. El arte también mira a la tecnologia y hace uso de ella como fuente de inspiracion.
Las nuevas herramientas audiovisuales llevan bastante tiempo empledndose en todas las
disciplinas artisticas. Por ejemplo, los pintores tampoco son ajenos a esta tendencia y ya muchos
utilizan los iPod para crear obras.

Broker del talento: Administrard y venderd talento. Este profesional identificara las capacidades
adquiridas por los trabajadores y las comercializara en organizaciones a escala global®.

Gerente de Bienestar: Serd un directivo especializado en proveer e implementar planes de
beneficios para mejorar la salud laboral y el equilibrio de trabajo/vida_personal de los miembros
de una organizacion.

Las posibles profesiones afines seran: periodismo, publicidad, relaciones publicas, comunicacion
audiovisual, ayudante audiovisual, gestores personales de marca, gestores del capital humano,
guias turisticos espaciales y otras!!.

CONCLUSIONES

1.- La concepcién misma de profesion ha cambiado con el pasar de los tiempos, hasta fines del
siglo XIX se priorizaba los conocimientos, en el XX las habilidades y en el XXl las destrezas y la
capacidad de resolver problemas nuevos.

2.- Los logros de la ciencia y sus aplicaciones tecnol6gicas han desplazado algunas profesiones,
a otras les han cambiado sus habilidades y finalmente han creado nuevas profesiones basadas
fundamentalmente en la informatica, las ciencias exactas y la techologia moderna.

3.- Los seres humanos no debemos preocuparnos de que el futuro no nos va a brindar la
posibilidad de adquirir una profesion, al contrario, pienso que las oportunidades se multiplican y
lo Unico que nos corresponde es adquirir una formacién acorde con las exigencias del tiempo.
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RESUMEN

El presente trabajo muestra una breve historia de los modelos educativos actuales y sus raices i
evidenciando los efectos a los que han llevado las teorias  dtlggdgi ¢ adse la@ modernidadi , para
luego; en un segundo momento, recorrer someramente la historia de las filosofias que aportaron
a la formacion y construccion del pensamiento de Maria Zambrano, donde su original aporte a la
educacion desde la filosofia, intenta abrir un espacio renovador para la educacion del siglo XXI.

Desde aqui, se presenta la humanizacion de la ciencia segln la Razon Poética Zambraniana 1
eje central del ser de la filosofai , proponiendo un cambio de paradigmas pedagogicos desde el
conocimiento de la filosofia vivencial de la autora para alcanzar una actitud filoséfica donde
prevalezca el pensar antes que el formar.

Palabras clave: Maria Zambrano, Razén Poética, modernidad, paradigmas

INTRODUCCION

La filosofia, como ciencia del amor a la sabiduria ((i s 8: @mory i 6 {:sdbiduria), siempre se ha
caracterizado por ofrecer respuestas. Estas i necesariamentei han surgido de sendos procesos
de investigacion y busqueda de la verdad. De esta micro reflexion, es légico deducir que el tema
feducaciono siempre estard presente en su continuo peregrinar por el mundo del conocimiento.

Por ello, aunque lo lamenten la ciencia y las ciencias por temas de conveniencias ideoldgicas, uno
de los pilares en la construccion de las sociedades ha sido y es la educacion, y esta a su vez,
sustentada en la pedagogia que a su vez necesita de la filosofia.

Por esto, el dialogo filosofia-educacion, siempre ha estado presente en la éptica filosofica: desde
los egipcios, babilonios y griegos, hasta el mundo moderno de hoy.

Lamentablemente hoy, en un mundo donde se impone el actuar por el pensar 10 sin pensari
(Nickerson, 1987, pag. 28), el sentir por el ser, y el tener por el trascender, el didlogo se puede
considerar T sino rotoi , interrumpido.

Surge entonces una necesidad de re-hacer este diadlogo, de re-componer aquello que las
conveniencias rompieron, generandose un espacio valido para que la filosofia aporte en la
construccién de una nueva sociedad desde la transformacion de la concepcion educativa.

A este punto, es légico que se comience buscando nuevas propuestas, surgiendo la idea de
proponer paradigmas i desde una actitud filoséfica como la de Maria Zambrano y su Razén Poéticai

2

, hagan prevalecer el pensar antes que el formar<, enriqueciendo el aprendizaje.
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Para alcanzar este fin, el presente trabajo esta sustentado en el método documental, instrumento
de apoyo que facilita i dentro del proceso de Investigacion cientificai , el dominio de las técnicas
empleadas para el uso de la Bibliografia.

¢,De qué manera la actitud filosofica T depositada en la Razon Poéticai de Maria Zambrano podria
ser propuesta como paradigma para educar hoy en la universidad?, y ¢ por qué la filosofia de Maria
Zambrano y su Razdn Poética?; sencillo, porqgue en un mundo sin sentido donde hasta lo real,
concreto y demostrable hoy es puesto en duda, sirve volver a la poesia como herramienta de ruptura
con lo general y relativo.

CUERPO DEL TRABAJO

A lo largo de la historia del ser humano, la filosofia ha sido pilar fundamental en la generacion y
construccién del conocimiento, pues como disciplina nos invita a la reflexién y al pensamiento.
Prueba de ello, el sin numero de filbsofos que hoy vienen reconocidos como padres de la fisica, la
matematica, la biologia, la pedagogia y demas. Ello, sin desmerecer el aporte a la misma filosofia.

De otro lado, si nos referimos a filosofia de la educacion, se puede entender la ciencia donde /g s e
estudian las caracteristicas de la perspectiva filoséfica como una aproximacion filosofica al
conocimiento de la educacién como disciplina académi c¢ a milbyrup2013, pag. 9).

Ahora, desde esta premisa, intentar comprender el pensamiento pedagdgico o las diferentes
corrientes pedagdgicas del siglo XIX, es hacer clara referencia a la historia de la educacién y su
apego a la filosofia.

Haciendo un breve recorrido por esta historia, vemos que el desarrollo del pensamiento pedagdgico
tiene lugar en Grecia y Roma con figuras conocidas en la filosofia antigua, tales como Demdcrito
y Quintiliano.

Protagoras, eminente sofista, sostenia que la naturaleza humana, el conocimiento y la experiencia
eran los principios de la educacion. A esta escuela se le debe el curriculo de las llamadas siete
artes liberales (el trivium y el cuadrivium), que marcaron el paradigma de la educacién superior
durante varios siglos y de las cuales, provienen las actuales divisiones entre disciplinas literarias y
cientificas

2 . .
NA: Por formar entiendo; construir, hacer, plasmar.
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Luego surgi6 la gran trilogia de hombres que con sus ideas impactaron el mundo: Sécrates T cuyas
aulas de clases fueron las plazas de Atenasi, Platon 1 quien funda una escuela que se mantuvo
durante nueve siglos, en los jardines de Academo (Academia de Platon)i y AristOteles T quien,
después de haber sido alumno de Platén durante veinte afios, fundo el Liceo o Gimnasio de Atenas
enelafio 335a.C.1. De hecho, a Aristételes se lo conoce como el pensador que llegé a estructurar
una verdadera fFilosofia de la Educacionoy quien, a través del fi L io& Jegré sistematizar el
conocimiento y generar la investigacion de nuevos conocimientos desde la observacion y la l6gica.

Aristoteles es considerado el padre del método cientifico, mismo que aun hoy es empleado por las
universidades, valiendo la pena acotar, que en estas instituciones no se otorgaban titulos o grados
ni se practicaban exadmenes o evaluaciones.

Algunos expertos e historiadores sostienen que la primera universidad se constituyé en Salerno en
el siglo XI, pero esta no fue mas que una escuela de medicina. La primera universidad realmente
fue la de Bolonia, fundada a principios del siglo Xl (afio

1119), en la cual los estudios sobre leyes tenian mucho prestigio, pero colateralmente se impartian
estudios de teologia, matematicas, filosofia, astronomia, medicina y farmacia. Las siguientes
universidades en aparecer fueron la de Paris (1150-1160), Oxford (1167), Valencia (1208),
Cambridge (1209), Salamanca (1220) y Padua (1222). Entre las mas antiguas también estan las
de Praga y Viena. Es importante la opinibn de Ashby, en cuanto a que "La universidad es la
organizacion social mas exitosa que haya podido inventar el hombre en la edad media" (Ashby,
1969, pag. 73).

En la evolucién y desarrollo de la universidad medieval se polarizaron los modelos hacia dos
arguetipos bien definidos, aunque distintos: el modelo de Bolonia y el de Paris. El primero surgi6 de
los impetus estudiantiles que buscaban profesores; ellos participaban directamente en el gobierno
y administracion universitaria.

i .3 : . s o .
El prestigio de Irnerius , como primer glosador o comentarista del ACodigo de Justinianoo permite

gue la fama de Bolonia atraiga muchos estudiantes extranjeros. Luego, Gratianus? funda la ciencia
del Derecho Canodnico que contribuyd grandemente a acrecentar el prestigio de esta universidad.
Bolonia, aunque parezca raro, lleg6é a poseer en sus aulas hasta diez mil estudiantes en el siglo
Xll, incluso Dante y Petrarca la visitaban frecuentemente. En esta institucién, para ser Rector-
Estudiante habia que ser clérigo, tener veinticuatro afios de edad, estudiar quinto afio y vestir
traje talar (Avila,

1997).

Jurista italiano incorporado a la llamada Escuela de Bolonia, trabé conocimiento de los
gramaticos y retéricos de la época y siguid la linea del movimiento medieval de renovacion de las
artes, que removio los cimientos del conocimiento tradicional del sistema juridico y del Derecho,
al otorgarle autonomia propia y entidad suficiente, separandolo precisamente de la gramética y
la retorica que tan bien habia llegado a conocer.

Monje jurista y maestro de Artes Liberales de Etruria y Bolonia, convirtié, junto al prestigioso
Irnerio, la
Universidad de Bolonia en el centro del estudio del Derecho por
excelencia.
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La de Paris, llamada la Gran Universidad Teolbgica T nacida para prestar servicio a las
necesidades de la Iglesia Catdlicai, era gobernada por los profesores, que formaron una
corporacién que luché para defender su autonomia ante el canciller y la autoridad civil. Al Papa
se recurria en caso de litigio.

En esta época, se practicaba la libertad de catedra debido al auge de las discusiones y
de la légica, método impulsado por Pedro Abelardo, eminente Maestro de la universidad, pero las
autoridades de la Iglesia Catolica presintieron el peligro de esta préactica en contra de sus
intereses. No esta por demas decir que la Universidad de Paris recibié la proteccion de las
autoridades eclesiasticas ya que era la fortaleza de fe y de la ortodoxia catélica. Por eso, la
vigilaban estrictamente y supervisaban su enseflanza y actuaciébn para evitar cualquier
desviacion®.

El modelo de Bolonia fue seguido por Salamanca y por la mayoria de las universidades
gue se fundaron en Europa meridional. En cambio, el de Paris fue imitado por las instituciones de
Europa septentrional (Avila, 1997, pag. 22).

Las universidades de Latinoamérica siguieron el modelo de Salamanca, en la que la
participacion estudiantil en el gobierno universitario era casi nula. Este diferente origen explica la
distinta importancia que, en su vida institucional, le dieron a la participacion estudiantil, en especial
en el gobierno universitario.

Luego, situémonos en el siglo XVII como en un instante historico en el que aparecen los
colegios-internados de los Jesuitas cuya finalidad era ofrecer a la juventud, una vida metédica,
lejos de las turbulencias y problemas propios de la época y de la edad.

A pesar de lo aparentemente exitoso de estas experiencias, aparecieron sendos intentos
de reformas y/o cambios, desde la critica a la educacion y a los internados, realizados por

Comenio, quien postulaba una fi e gela Unica y exigia escolarizacion a cargo del Estadod.

Pero no es sino hasta el siglo XVIII, en el que se da una verdadera inquietud pedagdgica: ¢ debe
el estado encargarse de los sistemas educativos?

Los idedlogos de la Revolucion Francesa fueron quienes impusieron a los Estados la obligacion de
encargarse de esta tarea. Pero debemos tomar en cuenta que dicha revolucién, no solo era de
caracter préctico, sino fundamentalmente de caracter ideoldgico, esto buscando cambios desde la
transformacion del pensamiento. Por tanto, si existia una demanda social clara en las reflexiones
de los intelectuales de la época, acerca de que fi e tarea del gobierno promover la instruccion
publica, gratuita y obligatoriad tal como la conocemos ahora.

Destacan los criterios filoséficos de autores como Rousseau (1712), quien insistia en el hecho de
gue, a los estudiantes, hay que tratarlos como adolescentes mas que como adultos en miniatura,
y que se debe dar mucha importancia a la personalidad individual. Su mas firme seguidor, Johann
Pestalozzi (1746), buscaba adaptar el método

5 Tomado de: cervantes.cpd.ua.es/es/presentacion/orihuela/historia.html
6 De hecho, Comenio afrmaba que fel fin de la formacién del hombre fuese espiritual y civilg y
afiadia que feducar es vivira
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de ensefanza al desarrollo natural del nifio. Para lograrlo, consideraba el desarrollo
armonioso de todas las facultades del educando (cabeza, corazén y manos).

Las caracteristicas de esta escuela estatal eran:

fCulminar con el dominiodel i dedatregdricad eb i dedisedarg el maestro es quien
reina en todo el universo pedagdgico, organiza la vida y las actividades, vela por el
cumplimiento de las reglas y formas de los problemas que se plantean, pero mantiene una
actitud distante con los alumnos; el rol del estudiante es pasivo y descuida el pensamiento
creativo. La escuela tradicional significa, por encima de todo, método y orden, dandole gran
importancia al aprendizaje memoristico, en donde el castigo es una estrategia para la
eficacia en el aprendizaje y la disciplinad ala€los, 2010, pag. 34)

El siglo XIX fue el periodo en que los sistemas nacionales de escolarizacién se organizaron en la
mayor parte de las naciones europeas. La educacién se centra en la infancia: aparece el
fi p gresismoocomo un sistema de ensefianza basado en las necesidades y en las potencialidades
de los nifios mas que en las necesidades de la sociedad. En este periodo, destacan las influencias
de autores como el britanico Bertrand Russell (1872), la italiana Maria Montessori (1870) y el
americano John Dewey (1859). EI método de Dewey, incluso, ejerci6 amplia influencia en los
sistemas educativos en América Latina, de tal forma que el siglo XIX, estuvo marcado por la
expansion de los sistemas educativos de las naciones industrializadas en funciéon de sustentar el
modelo capitalista.

De todo lo anterior, se puede inferir que el desarrollo de la universidad, como parte de este existir
de la educacion, no ha sido un proceso tranquilo ni uniforme, sino lento, irregular y hasta violento.
Ella 7 la universidadi ha sido como ahora, el reflejo de lo que sucede en la sociedad: no es la que
moldea a la sociedad sino al revés. Desde esta perspectiva, hay que reconocer el papel
fundamental de la filosofia dentro del campo de la ciencia y las ciencias donde hoy, en un mundo
sin sentido como afirmaria Wittgenstein (Wittgenstein, 1921), cobra vital importancia para el campo
especifico de las categorias humanistas.

En este entorno (temporal) y con esta vision de educacion se encuentra Maria Zambrano (1904),
hija de pedagogos y para quien el hombre, no es simplemente un ser historico, sino que es un ser
destinado a trascender y a trascenderse. Esto i desde su pensamientoi implica que el hombre es
un ser en perenne construccion, inacabado que va creandose a medida que va viviendo. De aqui
gue una de las preocupaciones de Zambrano es fhumanizar la historia para lograr que la razon
sea una herramienta adecuada para el conocimiento de la realidad y el asumir la libertad mediante
el despertar de la conciencia personal @ernandez Martorell, 2004, pag. 7).

Para Zambrano, el hombre esta dotado de una sustancia en su interior: el ser. Ese ser son sus
sentimientos, sus ideas mas profundas; lo més sagrado del yo y de una conciencia. Es innato,
fé pues aparece desde el primer dia que existimos aln sin ser conscientes. La conciencia se va
creando poco a poco en cuanto nos surgen dudas y, a través de estas sustancias, debe buscar su
unidad como personad(Venegas, 2014, pag.

90)
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Desde esta forma de ver al ser, Zambrano propone su fRazén Poéticad que trata de penetrar en
los finferos del alma para descubrir lo sagrado, que se revela poéticamente y que nace como un
meétodo nuevo e idoneo para la consecucion del fin propuesto: la creacion de la persona individual ©
(Fernandez Martorell, 2004, pag. 8)

Pero ¢cémo puede esta filosofia influir en el hecho educativo?, ¢qué implicaciones tiene esta
influencia en el hombre que busca educarse? Intentando construir un criterio de juicio o aporte,
hay que hablar de ideologias.

Cuando aparece la modernidad como ideologia, el mundo se rinde a sus pies alabando el
desarrollo de procesos industriales donde; a perjuicio de la realidad humana, se comienza a
priorizar el capital por sobre lo social. Vivir sin principios trascendentes como ordenamiento para
la sociedad, buscar lo inmediato, rapido o inmanente, absolutizar la razon y el progreso por sobre
todas las cosas y finalmente romper; desde la conciencia, con el pasado, fueron los ideales que;
cual caballo de batalla, esgrimieron los adeptos y defensores de esta vision.

En un segundo momento; luego de hacer madurar en las gentes la modernidad, aparece i gdo
llamado posmodernidad.

¢, Qué se puede decir de esta ideologia, fendmeno o categoria social?, veamos lo que
Harvey (1989)7 nos dice al respecto:

fExiste quizas un cierto consenso segun el cual el tipico artefacto posmodernista es leve,
auto-irénico y hasta esquizoide; y reacciona a la autonomia austera del alto modernismo
adoptando de manera imprudente el lenguaje del comercio y de la mercancia. Su posicion
con respecto a la tradicion cultural es la de un pastiche irreverente, y su artificial
superficialidad socava toda solemnidad metafisica, en ocasiones mediante una estética
brutal de suciedad y shocko(Harvey, 1998, pag.

42)

Es entonces, bastante dificil encontrar acuerdos acerca de qué se entiende por este término,
excepto quizas, en que el posmodernismo representa cierto tipo de reaccion o distancia respecto
del modernismo.

En arquitecturas, por ejemplo y segun los redactores de la revista i P r e (@983, pags. 7-24), el
posmodernismo es una freaccion legitima a la monotonia de la concepcién modernista del mundoo
(AAVV., 1987, pag. 6)

fEI modernismo universal, concebido por lo general como positivista, tecnocéntrico y
racionalista, ha sido identificado con la creencia en el progreso lineal, las verdades absolutas,
la planificacion racional de regimenes sociales ideales y la uniformizacion del conocimiento y
la producciono AA.VV., 1987, pag. 6)

7 David Harvey (1935), reconocido gedgrafo y tedrico social britdnico, catedratico de
Antropologia y
Geografia en la City University of New York.

Me valgo de este analisis para ilustrar lo intromisivo del termino en las ciencias.

Eagleton (1987) al respecto afirma: fi Epbsmodernismo sefiala la muerte de estos fimeta-
relatos cuya funcion secretamente terrorista era fundar y legitimar la ilusién de una historia
humana univer s gHarmvey, 1998, pag. 18)
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La filosofia también tiene mucho que aclarar sobre el término posmodernidad, por lo que Nicolas
Casullo10 (1995) ya presagia una A p blematica anticipativad al hecho de presentar un escrito
donde se aborde el debate modernidad-posmodernidad.

Finalmente, en su text o ddbdte modernidad i posmodernid a d intenta demostrar la
sustentabilidad 7 forzadai del término en las ciencias y la sociedad. De hecho, afirma que:

fi da nocion de posmodernidad surgida del campo del arte y de cierta acumulacion de teorias criticas
con intencionalidad disruptiva frente a la razoén ilustrada, ya sea por derecha o por izquierda,
aspiraba a construir un relato «post» que centrase las muchas cuestiones expresivas, reflexivas y
politicas en juego. Lo posmoderno, ambicionaba ser la clave de un tiempo, aunque fuese desde
la reyertagCasullo,

2004, pag.b)

El ser humano visto como objeto, maquina o i ¢ adsal cual se le quitan las utopias, la personalidad
propia y original, dejando seres que solo buscan lo inmediato, el culto a si mismos, el consumismo
y T por supuestoi vivir la vida.

Estas son solo algunas de las caracteristicas de lo que implicé el aterrizaje de estas ideologias en
el hombre, reafirmando el hecho de que la palabra fposmodernodi y por ende lo posmoderno con
todo lo que implicai existe dentro de las ciencias, asi sea a la fuerza. Ahora, que la filosofia debata
si ello es verdadero 0 no, no creo deba ser tema de este trabajo que apunta hacia otros horizontes,
por ello se deja este apartado y se retoma la temética central de este escrito: filosofia y educacion.

Durante muchos siglos, la filosofia ha dejado su papel de amante de la sabiduria para convertirse en
constructora de sustentos para las ideologias imperantes. Vemos que, del concepto socrético de
filosofia como sentido de la ética, la filosofia ha pasado a ser sentido sin sentido en ocasionesy,
en otras, sentido de estructuras que buscan perennizarse. Atras quedaron los dias en que filosofar
implicaba la busqueda constante del apeiron y sus posibles significados.

Por ello se intenta sustentar una vuelta a ese sentido originario de la filosofia, y esto,
necesariamente se vuelve Util, en el proyecto de ir construyendo al ser desde la blsqueda de la
verdad mediante el amor a la sabiduria y el sentido de la vida.

Ante ello, desde la filosofia iy como busqueda de aterrizar un modelo distinto de pensar la
educacioni , se toma una frase de Sanchez-Gey: i s mublica para vivirotL, al

9 Terry Eagleton (1943), inglés, critico literario y de la cultura

britanica.

10 Nicolas Casullo (1944), filbsofo y escritor argentino, profesor titular, director de posgrado e
investigador en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires y en la
Universidad Nacional de Quilmes.

Nota tomada del modulo fvalor y Valoracion, La persona en filosofos espafioles
contemporaneosq Dra. Juana Sanchez-Gey, UPB, Colombia, 2014
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respecto de sus ideas frente al pensamiento de los escritos de la fildsofa velefia Maria
Zambrano. A esto esté llamado el fildsofo realmente: escribir para vivir, para sentirse vivo.

Por supuesto esta vision de vida es muy diferente a la que hoy se propugna en las aulas i por
mencionar un ambiente educativoi de la academia, donde lo importante es ideologizar al ser para
el profesionalismo, de manera que sustente y promueva modas sociales materialistas y
capitalistas.

Frente a esto, las preguntas que surgen entonces son: ¢coémo, de qué manera, y cuanto aporta la
Razon Poética de Maria Zambrano al pensamiento, a la sociedad y a la educaciéné ?

Con una amplia visién filoséfico-pedagdgica, Maria Zambrano, afirma que la educacién debe guiar
fi eléseo que todo ser humano tiene de abrirse paso a la esperanzao de aqui que la atencién debe
estar centrada en el acto intencional como creador, mismo que nos llevara a reconocer el fin que
proporciona sentido a la vidao Cgsado & Sanchez-Gey, 2011, pag. 3).

Esta visibn ha hecho entrever, desde nuestra perspectiva, los trazos filos6ficos de Maria
Zambrano, donde el hombre y lo divino van de la mano sin necesidad de juicios racionales que
opaquen el discernimiento sobre ellos: este es el sustento de la Razén Poética zambraniana.

Estamos frente a la ruptura i filoséficai entre el pensamiento del maestro (Ortega) y la discipula
(Zambrano).

Ortega nos presenta su Razén Vital, la cual; siguiendo un recorrido sintético para este trabajolz,
tiene su base inicial en las discusiones sobre el ser y el pensar de Descartes y su cogito ergo sum,
elemento esencial del racionalismo occidental.

Si nos remitimos a la tercera parte del fDiscurso del Métodog Descartes cree que en general
conviene proponerse metas realistas y actuar resueltamente, pero en lo cotidiano

Ten cambioi hay que adaptarse al entorno sin lo cual la vida se llena de conflictos, que
irremediablemente privaran de las condiciones minimas para investigar (Quintas, 1981, pag. 137).

fMi segunda maxima era ser en mis acciones lo mas firme y lo mas resuelto que pudiese, y no
seguir con menos constancia las opiniones mas dudosas, una vez que me hubiese determinado,
que si hubiesen sido muy seguras {Descartes,

2004).

La Razén Vital Orteguiana, mas tarde se nutrird del pensamiento existencialista de Kierkegaard y
de Sartre, quienes postulaban grosso modo que la existencia precede la esencia, es decir que no
es la naturaleza humana la que nos determina, sino que son nuestros actos los que determinan
guiénes somos y el significado de nuestras vidas.

De hecho, Kierkegaard sostenia que el bien mas alto para el individuo es encontrar su propia
vocacion: fDebo encontrar una verdad que sea verdadera para mi, una idea por esta fherej2 a 0
historica-filosofica

12 NA: Por motivo de espacios y tiempos, se resume un recorrido extenso en pocas lineas, se
pide disculpa.

117



por la que pueda vivir o morir {Svensson, 2013, pag. 10). Su pensar, se centra en el individuo
existente pbase de la experiencia personal y del actuar de acuerdo con convicciones propias;
aspecto esencial para alcanzar la verdad.

Sartre de su parte pensaba que en el ser humano la existencia precede a la esencia, por un
lado; pero, por otro lado, rechaza en su libro fEl ser y la nadad (1943), la nada como algo
firiealizant e asea la destruccion de lo ya dado para crear nuevas realidades. Luego, cada uno de
nosotros, esta obligado i por compromisos existencialesi a ayudar al otro (sentido de la otredad)
sin lo cual la vida se entiende como vacia, sin sentido. Incluso, se mostraba escéptico frente a la
idea de que el hombre pudiese alcanzar algun tipo de logro personal como re-encuentro con el ser,
del cual habla Heidegger1 , Y mas vale creia firmemente que el hombre es una criatura
obsesionada y angustiada por la idea de completarse (Paul, 1984)

Ortega se nutre de estas vastas corrientes de pensamientos y de autores que
repensaron dichos pensamientos (Jaspers, Unamuno, Beauvoir, Camus, Locke, Hume, Spinoza,
etcétera), para proponer una fRazén Vitald misma que integra todas las exigencias de la vida,
nos ensefa la primacia de esta y sus categorias fundamentales, no prescindiendo de las
caracteristicas de cada cultura o sujeto, sino haciendo compatible la racionalidad con la vida.

El hombre i segun Ortegai es el problema de la vida, entendiendo por vida lo concreto,
incomparable, Unico:

fi da vida es lo individual; es decir, yo en el mundo; y ese mundo no es propiamente una
cosa 0 una suma de ellas, sino un escenario, porque la vida es tragedia o drama, algo que
el hombre hace y le pasa con las cosas. Vivir es tratar con el mundo, dirigirse a él, actuar
en él, ocuparse de él. En otros términos, la realidad circundante «forma la otra mitad de
mi persona». Y la reimpresién de lo circundante es el destino radical y concreto de la
persona humana (y Gasset, 1966, pag. 47).

Ortega definia al hombre como un ser compuesto de realidades circunstanciales creadas por la
confusion del pensar y en el sedentarismo, como fuente inspiradora de las culturas neo-pensantes
i los jovenes desde nuestro entenderi incapaces de olvidar la rigidez que usurpa a la sabiduria de
su mente.

Asi habla Zambrano del centro del pensamiento de su maestro:

i @ega, todo lo convertia en horizonte, un modo de salvar las circunstancias
esencialmente filoséfico ( 6, donde una roca, vino a ser la resistencia prometedora donde
se encierra algo que tal vez sea lo mas precioso. La resistencia es la nota propia de la
realidad en la filosofia de Ortega, y ¢la vida, la realidad radical?0 (Zambrano, 2011, pag.
180)

13 Heidegger, M. (1927); Ser y Tiempo, Editorial Fondo de Cultura Econémica, México, 1951.
Traduccion de José Gaos/Editorial Universitaria, Santiago de Chile, 1997. Traduccién de Jorge
Rivera Cruchaga Editorial Trotta, Madrid, 2003 (reproduce la versién publicada por la Editorial
Universitaria de Santiago de Chile)
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La Razén Vital que plantea Ortega sustituye la razén pura cartesiana de la tradicion filosofica.

Se puede notar la influencia de Ortega y Gasset, sobre el pensamiento de Maria Zambrano, pues
este veia la vida como realidad radical, como fuerza en sentido dinamico y relacional y el futuro
como perspectiva fundamental para fi mtender la vidao (Brioso,

2005, pag. 57).

La razén vital de Ortega quiso superar; integrandolos, el racionalismo y el vitalismo i o el
existencialismoi, esto a partir de la evidencia de que el hombre no podia considerarse
independiente de sus circunstancias y de que la vida era en si la Unica realidad radical (Maillard,
2005, pag. 21), desde aqui, larazén habria de dejar de construir en el aire, pues como afirma Ortega,
fé no podia ser un constructo abstracto sino un modo de ser del hombre en su vida, en su historiad
(Brioso, 2005, pag. 61)

Por esto, mas que frente a una filosofa racional o existencial, nos encontramos frente a una
pensadora que trabaja muchas de sus obras desde el punto de vista filos6fico- pedagdgico,
rompiendo con la construccién de tratados de filosofia heredados por sus formadores, y orientando
i desde su amplia vision y conocimiento de la mismai al ser hacia lo poético, categoria
trascendental en la que se alined definitivamente en la realidad, como gesto humano y personal,
gue muy pronto se vera en su obra bajo el epigrafe de "Razén Poéticad .

Maria Zambrano aporta a la filosofia ese humanismo que faltd; en ocasiones iy pecando de
herejiai , a algunos pensadores griegos, romanos y posteriormente europeos. Su visién de frazon
compasivao devela su inclinacién natural por el ser, por la persona y los sufrimientos a los que ésta
esta expuesta.

Filos6ficamente hablando, Maria Zambrano es hija de su época, pero no sélo a los filésofos debe
su particular forma de pensar, sino también a autores que pertenecen al &mbito de la psicologia
(Jung), de la mistica (Sn. Juan de la Cruz) y de la antropologia religiosa (Eliade, Corbin), de esto
Ultimo, se hace relacion en la temética tomada por la Dra. Sanchez-Gey, cuando expone a la
Filosofia de la Religiébn, como explicacion de Zambrano al hecho religioso: una filosofia que abrace
la religion y una razén mas compasiva14.

Acerca de la educacién y su estrecha relacion con la filosofia, Maria Zambrano entiende que la
educacion es como la comunicacion entre un maestro y un discipulo, y que esta relacion requiere
dos momentos: habla y escucha.

fEn el vacio del aula sucede algo; algo que va mas alla de lo que se aprende
materialmente en ellas. Muchos de los que por ellas han pasado tal vez no adquirieron
tantos conocimientos como fuera menester. Pero les sucedi6 algo en la frecuentacién de
las aulas; algo esencial para ser hombre se les ensefid en ellas: a oir, a escuchar, a atender,
a dejar que el tiempo pase sin darse cuenta queriendo entender algo, abrirse al
pensamiento que busca la verdado(Zambrano, Filosofia y Educacion: manuscritos, 2007)

14 |dem
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La dltima afirmacion de la fildsofa es 1 hablando de educacioni, un llamado a hacer filosofia:
i € lbrirse al pensamiento que busca la verdadod pero no solo eso, el entero parrafo es muestra de
su pensar filoséfico desde la verdad del poeta: oir, escuchar y atender.

Dentro de esta propuesta de nuevo humanismo desde la educacion, nos encontramos con su idea
de fhumanizacion de la historiad entendiendo, como afirma Sanchez-Gey, que:

fi € éhllmanismo no es solo acercamiento al hombre concreto en su cotidianeidad, sino que supone
la defensa de la trascendencia, vivir la esperanza de saber que el ser humano es educable, que
puede crear un mundo mejor. Pues la esperanza en Zambrano es mas que un sentir, constituye el
nervio vital del ser humanoo ehagas, 2014, pag. 94)

Otra categoria importante en la vision educativa zambraniana es la atencion. Sobre ello
afirma:

fé | primera accion sera una especie de inhibicion, paradéjicamente, una retirada del propio sujeto
para permitir que la realidad, ella, se manifieste. Y en ese punto la atencién ha de hacer una
limpieza de la mente y del &nimo. Ha de llevar la atencién al sujeto al limite de la ignorancia, por
no decir de la inocenciad Zafnbrano, Filosofia y Educaciéon: manuscritos, 2007)

La atencion i actividad propia del vivir y obrar del hombrei , debe ser educada para poder obtener
el mejor provecho. Una persona educada es una persona que siempre estara en sentido de
atencion, de escucha; es una persona que cuida su atencion y sabe elegir lo que atiende.

Maria Zambrano entiende el proceso de atencién, como un atributo de la conciencia humana, y
ello nos abre a la conciencia, a conocer quién es el otro. De ahi la importancia del tutor o guia, quien
debe i desde la intencion del ensefar a pensari, lograr unificar la atencion del tutoriado hacia lo
gue verdaderamente debe ser importante para él.

flLa atencién, como tal vez todo lo que podamos distinguir en la psique y en la persona
humana, se da en circulos concéntricos. Se diria que a mayor unidad de la persona 6 ya
gue el oficio de la llamada persona es la de unificard , cuanto mas lograda sea la unidad
de la persona, la atencién se da en mayor nimero de cir ¢ u | Zaslirand, Filosofia y
Educacion: manuscritos, 2007).

Finalmente, la Ultima categoria tratada por Zambrano dentro del acto educativo, es la libertad,
categoria netamente filosofica que en nuestra autora implica la capacidad humana de reconocer
el fin que proporciona el sentido a la vida.

Hablar de libertad en Maria Zambrano es dedicar unos parrafos a su vida, que, desde el exilio,
continué sobrellevando en aras de promocionar la verdad y su deseo de una Espafa libre,
auténoma y pensante.

Al respecto Sanchez-Gey nos dice que, para Zambrano, la libertad f&é es comprender este sentido
[en que] la persona ha de conocerse bien a si misma y ser capaz de renunciar a todo lo que
la encadena para hacer posible vivir la libertado(Venegas, 2014, pag. 97).

Para la filésofa, fla ética es una libertad creadora, que surge como potencia y posibilidad de
creacion, como esfera de una existencia personal, como condicién del espiritud  gnagas, 2014,
pag. 97).

Vale la pena acotar que, segun Zambrano, esta realidad para ser aprehendida, requiere de un
método. Aqui entra en juego lo antes expuesto sobre su vision pedagdgica: Escucha, atenciény
libertad. Sélo asi, es posible despertar el fi pder latenteden el fondo de la naturaleza humana y en
su caso, expresarlo. Puesto que lo que se pretende es lograr la transformacién interior, el saber
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tedrico debe estar fusionado a la practica, no puede darse lo uno sin lo otro como base experiencial
del sujeto.

Su obra, esta dedicada a presentar la relacion entre el Hombre y lo Divino, desde algunas
aristas: Dios, la pedagogia, la estética, la misericordia, entre otros. El drama de los intelectuales
en Espafa, las agonias de Europa, el conocimiento del alma, la persona y la democracia, forman
parte de una vastedad de obras, en las que la palabra se encarna en la imagen y la razon, fertiliza
en el simbolo.

CONCLUSIONES

La filosofia se ubica entre las ciencias de lo social u orientadas a lo social, desde que genera en
el ser preguntas sobre si mismo y sobre su relacion con el otro.

Desde aqui se puede comprender que el hecho educativo es necesariamente parte fundamental
de suseriiienc i a@esy construir i s odades OLa centralidad del discurso filoséfico, entonces,
debe ser orientado no solo a la persona en si, sino a su formacion desde la dignidad, la esperanza
y la forma en cémo hoy llegamos i a pesar de la globalizacién y los demas fenbmenos sociales
que inhiben al hombre de cuestionarse sobre si mismoi, a entender la educacion en vista del
aprendizaje.

Es conveniente hacer caer en la cuenta de que cuando se habla de aprendizaje, se piensa mas alla
de innovaciones en el &mbito de estrategias metodolégicas, didacticas o multimediales1®.

Por aprendizaje entendemos aquella herramienta olvidada que debe partir de un por qué, para
llegar a un para qué. En esta linea, Maria Zambrano abre las puertas para que, desde la filosofia,
nazca nuevamente un concepto de educacion sin ataduras capitalistas, ideologias racionales o
existenciales ni visiones industriales profesionalizantes.

Un porqué como respuesta de sentido a lo que hago en el presente: elegir una carrera,
prepararme no solo profesionalmente sino ideolégicamente; y un para qué desde donde, como la
vision del poeta heideggeriano, el hombre entienda que debe construirse como ser, antes de
construirse como profesional, que luego debe ser, antes que parecer, y finalmente vivir antes que
tener.

15 pe hecho, existen aln autores actuales en el &mbito educativo (Barriga, Hernandez, entre
otros), que contindan queriendo sustentar la educacion en interpretaciones constructivistas o
conductistas, léase fEstrategias docentes para un aprendizaje significativoq McGraw Hill, México
(1999)
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Por ello, la filosofia debe convertirse en guardiana y garante de la construccién de una
sociedad que piense. Este eraelfi Stensao i,sise lo puede llamarasii que encontramos, desde
nuestra légica, en Maria Zambrano: la filosofia como una forma de vivir y de pensar, esto
necesariamente influye en la educacion, de la cual nace el sentido del educador/maestro
(vocacion zambraniana), quien debe postular i para poder formari , su apego a la poesia, pues
fes indudable que el camino por el que logramos la respuesta es una salidadHeidegger,
1992)(Heidegger, 1992) y i gdesia misma hace posible el lenguajea

Hace falta un mayor nimero de autores que enfoquen su vision filoséfica en el ser humano
de manera holistica pues la misma ciencia (filosofica) y las ciencias, hoy buscan una mayor
implicacion de ese género.

Para cambiar al hombre hay que cambiar la manera de formar a este hombre. El llamado,
entonces, es a romper paradigmas: educativos, de aprendizaje, ideoldgicos, antropolégicos y,
por supuesto, filoséficos. Hoy la filosofia se ha quedado en analizar e interpretar aquellos
problemas que nada tiene que ver con la perdida de humanidad del ser. La Razon Poética
zambraniana, entonces, vista como un paradigma frente a paradigmas, como una espada
frente a espadas.

Desde aqui se abren puertas a aquellas personas que; como Maria Zambrano, intentan crear
en esta ciencia del amor a la sabiduria, conciencia social orientada al ser, fin primero y Gltimo
de la creacion.
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RESUMEN

El objetivo de esta ponencia, es llamar a una reflexion critica del papel secundario que tiene
la funcion directiva en las politicas educativas del pais, a partir de un breve recorrido por la
abundante literatura existente, ya que es un topico que ha sido objeto de innumerables
investigaciones, desde diferentes enfoques. Todo esto, exige reflexionar sobre el avance de
los estudios que en materia de funcion directiva crece con el paso de los afios. Los mismos,
resaltan el papel relevante que tienen los directores escolares, para la mejora de los procesos
de ensefianza- aprendizaje, pues estos son clave en la busqueda de la calidad educativa en
las escuelas. Este articulo expone aspectos importantes a tener en cuenta para el
fortalecimiento de la funcién directiva en el pais. En conclusion, esta breve ponencia describe
casos como el de Espafia, Centroamérica, asi como de paises hermanos, en los cuales, a
pesar de que aun falta mucho por hacer; desde hace mas de una década han apostado por
transformar la funcién directiva. Ademas, Organismos Internacionales como: UNESCO vy
OCDE sugieren impulsar y fortalecer el desarrollo de la direccién escolar en los centros
educativos, pues hoy por hoy la funcién directiva, también, es un indicador de calidad
educativa.

Palabras clave: Calidad educativa, Direccidn escolar, Liderazgo, formacion.

INTRODUCCION

En los ultimos afios Ecuador ha transformado a positivo la educacién. Esto se puede ver a
través de los reconocimientos otorgados por la Organizacién de Estados Iberoamericanos
(OE y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), tras haber pasado con éxito las pruebas Terse, en diciembre del 2014. Sin
embargo, el Grupo Faro de acuerdo al cumplimiento del Plan Decenal de Educacién 2006-
2015, argumenta que, si bien el pais ha presentado avances en materia educativa, advierte

gue | a calidad de esta es d®bil (Segovi a, 2016a)
concierne exclusivamente a los especialistas, sino atodoslosact or es del hecho e
(2016b, p.6).

En consecuencia, cuando se analiza la educacién que imparten los centros educativos, es
incuestionable no hablar de la funcién directiva como factor clave en la mejora de estos. La
Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) subraya que esta es
trascendental para impulsar una efectiva transformacién en los procesos de ensefianza-
aprendizaje (2015). Igualmente, la UNESCO puntualiza que las investigaciones, en relacion a
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esta tematica, en Latinoamérica es pobre (2014). Sin embargo, a nivel internacional la funcién
directiva es, y esté siendo investigada desde diferentes aristas, de ahi que la literatura es cada
vez mas abundante y tiende a crecer con los afios, pues cada vez mas se la relaciona con el
desarrollo positivo de los centros educativos. En palabras de Pont:

Un importante grupo de investigacion sobre mejora y efectividad escolar en un amplio grupo
de paises y contextos escolares ha puesto de manifiesto el relevante papel de la direccion a
la hora de mejorar la eficacia en las escuelas. En cada escuela, la direccién puede contribuir
a mejorar el aprendizaje de los estudiantes, mediante el disefio de las condiciones y el entorno
de ensefianza (2008, p. 50).

No obstante, en Ecuador la investigacion en relacion a este tema es muy escasa. Esto
evidencia el rol secundario que las politicas educativas atribuyen al desempenfo de la funcién
directiva en los centros educativos. Si lo que se quiere es procurar el desarrollo de la funcion
directiva en el pais, acorde a las exigencias sociales y a las sugerencias presentadas por los
diferentes organismos internacionales; esta realidad, exige una reflexiébn profunda. También,
si se tomaria en cuenta los resultados que arrojan las diferentes investigaciones, nacionales
e internacionales, que en materia de direccion escolar existen, sin duda alguna, se
modificarian aspectos claves como los requisitos de acceso a la funcion directiva, la formacion
previa al cargo, su experiencia docente e investigadora, justo salario, entre otros factores,
pues todo ello repercute a la hora de construir el perfil profesional, idéneo de un director, capaz
de dar respuesta a las necesidades pedagdgicas de los estudiantes e impulsar la
transformacion de los centros educativos desde la diversidad.

La direccion escolar: breve panorama internacional

Al analizar la evolucién del desarrollo de la direccién escolar en Espafia (pais en el cual hice
mi estancia de investigacion). Se puede ver, que ha pasado por muchas vicisitudes desde
1967, tras la aprobacion del Reglamento del Cuerpo de Directores Escolares, hasta su actual
Ley Organica para la Mejora de la Calidad Educativa que regula las funciones de los
directores escolares (LOMCE, 2013). Es facil inferir, con estos escasos datos, que para
Ecuador este tema es una asignatura aun pendiente. M&s adn, no solo porque nos llevan
ventajas paises del &mbito europeo, sino también paises de nuestro entorno.

Asi lo deja claro una de las investigaciones coordinadas por Gairin y Castro (2012), en la cual
se describen avances de la funcion directiva en paises como Chile, a pesar de que en los
tltimos 30 afios no ha existido una politica publica de reclutamiento, formacion, seleccion,
perfeccionamiento y desarrollo de la carrera profesional de los directivos de centros
educativos. Sin embargo, han intentado desde el afio 2000 medidas puntuales con el &nimo
de fortalecer la funcion directiva.

Por ejemplo, crearon en la Direccion General de Educacion del Ministerio, una unidad que se
preocupa por estudiar este tema; también, de la dictacion del Marco para la Buena Direccién
en el 2005 y la puesta en marcha del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la Gestién
Escolar en el mismo afo, incluso de una unidad anexa al Centro de Perfeccionamiento de los
Profesores (CPEIP), destinada al fortalecimiento del liderazgo directivo. Asimismo, en el afio
2010 las reformas en politicas educativas, en Chile, sefialaban la necesidad de valorizar
fuertemente la funcion directiva, mejorar las condiciones laborales de los directores, potenciar
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sus atribuciones y reformular su formacién, es asi que para el afio 2011 se pusieron como
meta formar, en diversos formatos, a los directores escolares.

En el mismo informe coordinado por Gairin y Castro (2012) se evidencian también, casos
como el de Cuba, en el cual para que un docente sea promovido a cargo directivo es
necesario, entre otros; dominio y conocimiento de la funciébn que va a ejercer, alto nivel
profesional, ademas de prestigio y reconocimiento social. Tanto es asi, que para ser
funcionario en otras areas de la educacion, se debe tener un récord como excelente director
escolar. En Cuba, la formacién, es necesaria para que los directores eleven su capacidad de
direccion, la misma que ha sido objeto de innumerables investigaciones, entre otras las de
Ugalde (2003) que apuntaba al trabajo que desemperfia el director en una institucion educativa
y cOmo mejorar estos procesos, ya que uno de los factores negativos de la direccién escolar
es la burocratizacion de la funcion. Esto es propio de perfiles administrativistas y menos
pedagdgicos. Asimismo, la investigacion de Del Toro Prada, Sand6 y Gonzalez (2016) en
relacion a la formacion inicial de directores, evidencia el consenso de la necesidad de
preparacion previa al cargo. La misma que es cada vez méas generalizada. Ademas, los
directores en Cuba son evaluados de manera formal por instancias superiores, e
informalmente por la comunidad educativa, ya que de los resultados de esta depende su
permanencia en el cargo.

En México se accede a la funcion directiva por ascenso en el escalafon docente, pues es
considerado un puesto con mejor remuneracion. Para ello, se exige una formacion rigurosa
que incluye cursos de actualizacion docentes, estudios de posgrados, entre otros. Llegando
un docente a la funcién directiva, en promedio, después de quince afios de servicio. Por ultimo,
en Per(, al igual como sucede en Ecuador, el director de centros educativos publicos accede
por concurso de méritos.

Sin embargo, en el caso de Perl es necesaria la presentacion de un eshozo de proyecto de
desarrollo en la institucion. No obstante, los directores cuentan con diferentes modalidades
para su formacion, como el programa oficial de capacitacion, ofrecido por la Unidad de
Capacitacion en Gestion del Ministerio de Educacion, dirigido a directores de escuelas
publicas, para desarrollar y optimizar sus competencias de gestion. También, las
universidades privadas, como la Pontificia Universidad Catdélica del Pert (PUCP), ofrece una
diplomatura de especializacién en gestion y organizaciones educativas, y el Instituto de
Administracion de Empresas (IPAE) brinda un diplomado en gestion empresarial aplicada a la
educacion. Estos se enfocan en la formacion en liderazgo, innovacion y esta orientada al logro
de la calidad educativa. Cabe recalcar, que de la magnitud de maestrias en educacion, existen
34 programas dirigidos especialmente a formar a docentes en gestién de la educacion,
administracién educativa, gerencia educativa, planificacion, calidad y acreditacion de la
educacion, liderazgo y gestion, entre otras.

Estos en su esencia forman al docente para la investigacion en temas relacionados con
gestion educativa y la formacién en competencias para la funcién directiva. En conclusién, el
anterior corolario da muestra de avances, en unos casos mas que otros, que a nivel de politica
educativa se estan desarrollando en otros paises en relaciéon a la funcién directiva.

Investigaciones en relacién al tema
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Si hurgamos en la abundante investigacion que se ha desarrollado en los Gltimos afios; con
metodologia cualitativa, cuantitativa y mixta, con respecto a la funcion directiva, es facil inferir
gue estas coinciden en afirmar que el papel del director es pieza clave para una mejor calidad
educativa. En cuanto a la necesidad de formacién tenemos los informes TALIS (OCDE, 2009);
estudios como los de Vazquez, Bernal (2008), Gomez Delgado (2010); Vazquez, Liesa y
Bernal (2014, 2015, 2016), Moreno Yus (2013), entre otros, pues los directores desarrollan
una multiplicidad de tareas que les obliga a desarrollar destrezas y habilidades directivas, para
un liderazgo escolar eficaz. Esto se logra con formacion especifica (inicial y continua).

Los trabajos de Cantdn y Arias (2010), asi como los de Coronel, Carrasco y Moreno (2010)
describen metaforas y teorias implicitas que subyacen a cerca de la direccion escolar
resaltando la gestion ilustrada, referida a lo burocratico y administrativo de la funcion directiva,
ademas de la necesidad de contar con directores con mas vocacion y perfil transformacional
gue mas alla de gestionar, lideren los procesos en los centros educativos. Es asi, que la
investigacion de Rodriguez (2017) puntualiza que el perfil directivo que mas influye de manera
positiva en los procesos de ensefianza- aprendizaje en los centros educativos es el
transformacional, con un alto liderazgo pedagdgico y distribuido. Igualmente, Manzione
(2011) en Argentina en su investigacion sobre la funcién directiva hace un llamado a la
necesidad de fortalecer la dimensién pedagdégica en el director, pues a ellos, también, se los
hace responsables de los problemas educativos. Asi también; los trabajos de Luptony Thrupp
(2013) en Inglaterra subrayan que es necesario disefiar protocolos de apoyo, para los
directores, que les permita ejercer su funcién en contextos educativos cada vez mas
complejos.

También, se posee un nutrido grupo de investigaciones realizadas por Murillo Torrecilla, junto
a otros investigadores, en torno a la direccién escolar en paises de Latinoamérica, desde
diferentes enfoques; liderazgo, tiempo que dedican los directores en tareas de gestién, una
direccion para la justicia social, incidencia de la direccion escolar sobre el compromiso de los
docentes, entre otros. Al igual que la desarrollada por Gairin y Castro (2012). A esto se le
suma los informes, producto de investigaciones, emitidas por organismos internacionales
como la UNESCO (2014), los diferentes informes TALIS, entre otros (OCDE, 2009, 2013). En
los cuales se resalta la importancia de la calidad del liderazgo escolar en los directores, pues
ellos son clave en los centros, ya que un lider pedagogico ejerce de mejor manera el liderazgo
administrativo. Estos directores se identifican como transformacionales. Ciertamente, Pont et
al. (2009) acota que el liderazgo pedagdégico es un elemento decisivo en la eficacia de los
centros, sobre todo para animar y supervisar el trabajo de los profesores en el aula, para
convertirse en portavoces y formadores de métodos eficaces, para liderar un clima de trabajo
colaborativo entre el profesorado, para facilitar el perfeccionamiento de los mismo y para
coordinar los proyectos de innovacion o de investigacion en el aula.

Direccion escolar en Ecuador

En torno al desarrollo de la direccién escolar en Ecuador se ha dicho poco. La investigacion
de Murillo Torrecilla et al. (2007) sefiala un caso de direccion escolar en un centro educativo
de Sidcay (provincia del Azuay), en el cual por mucha voluntad que pone el director a su
trabajo no es un modelo de gestion eficaz. Mas adelante, el mismo autor en el 2011 estudio
la distribucién del tiempo de los directores de educacién primaria en América Latina. En este,
se evidencia que Ecuador es uno de los paises, donde la funcidon directiva es mas
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administrativista, con escaso liderazgo pedagogico. Ademas, El informe de la UNESCO
(2014) puntualiza que los estudios realizados acerca de la funcién directiva y su liderazgo,
evidencian una alarmante y clara insuficiencia de su desarrollo, sobre todo, en paises como
Ecuador, en la cual no es posible resefiar ejemplos en esta materia. No obstante, podemos
citar investigaciones, como los de Balda y Guzman (2015), Fabara (2015), Garcia (2016) y
Rodriguez (2017). Cada una de estas estas investigaciones tienen puntos en comun, ademas
se complementan:

V Garcia (2016) resalta la importancia del liderazgo para una efectiva gestion escolar en
Ecuador, pues el comportamiento y la actitud de la persona (rasgos de un lider
transformacional) que ejerce la direccion de las instituciones educativas son un
elemento fundamental en la calidad de los procesos de cambio en la escuela.

V Balda y Guzméan (2015) tras su investigacion en los colegios fiscales del canton
Portoviejo sostuvo que los directores conocen de su funcién por instinto, gracias a su
experiencia profesional docente, pues no cuentan con una formacion especifica
acorde al rol que desempefian. Ademas, en su trabajo no involucran a los docentes,
todo | o hace ®I como director, firol de

V Otras aristas de la direccion escolar fue estudiada por Fabara (2015) y Rodriguez
(2016). Ambos coinciden en sefialar la necesidad de formacion para los actuales y
futuros directores escolares (inicial y permanente). Los autores subrayan que la figura
de encargo de la direccion, temporal y/o de largo plazo, en la que se encuentra la
mayor parte de los directores, son un riesgo para la transformacion de las instituciones
educativas, pues ocasionan una funcién directiva inestable, y en algunos casos el
perennialismo de algunos directores en el cargo. lgualmente, existe entre los
directores un desconocimiento de las verdaderas funciones que este deberia cumplir.
En consecuencia, dedican mas de la mitad de la jornada laboral a cuestiones
administrativas y burocraticas, centradas en atender las demandas de la Direccién
Distrital. Por tanto, el ejercicio de un liderazgo pedagogico y distribuido esta ausente
de la practica directiva.

Asimismo, los trabajos de Garcia (2015), Balda y Guzman (2015), Fabara (2015) y Rodriguez
(2016) insisten en remarcar la importancia de que en materia de politica educativa, también,
se priorice el desarrollo y fortalecimiento de la funcién directiva. Esta es necesaria para iniciar
un proceso de reconfiguracion del perfil directivo, el mismo que hasta los actuales momentos
es administrativista, legalista y burocratico. Todo lo contrario de lo sefalado por la literatura e
investigaciones internacionales.

Solo al analizar los pocos estudios realizados en el pais podemos dar cuenta de la necesidad
de seguir engrosando las investigaciones en torno a esta teméatica. Este debe empezar por
hacer un diagndstico situacional de la realidad de la funcion directiva en el pais, tal como lo
sefial6 Fabara (2015). También es urgente disefiar un programa de formacién inicial y
continua para casi todos los directores del pais, ya que este es un indicador de calidad. Tanto
es su importancia, que mas del 50% de los directores de los paises miembros de la OCDE
tienen programas de formacién compatibles con su labor docente (Alvarez, 2016). En
consecuencia, en Ecuador "una de las limitaciones principales para que el director se
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constituya como lider pedagdgico es la poca preparacion de muchos directivos para asumir
dicha funcién" (Arias y Cantdon, 2006, p. 77).

De igual manera, es necesario dar paso al concurso de directores para evitar que estas
funciones de encargo se prolonguen en el tiempo, ya que las investigaciones internacionales
puntualizan que una permanencia de los directores en sus funciones, los avoca a una
mecanizacidn de las rutinas, resultado de una escasa innovacién, ademas, de una
centralizacion en la toma de decisiones. Por Ultimo, pero no menos imperioso, los directores
deben concentrar sus esfuerzos en temas menos administrativistas y centrarse en los factores
claves, como los sugeridos en la literatura existente. Ademas, de los sefalados por
organismos internacionales en relacion al liderazgo pedagdgico, distribuido y una funcion
directiva transformacional, pues como sefialan los diferentes estudios, es lo que mas suele
influir de manera positiva en la transformacion de los centros educativos, pues coadyuva en
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y elevar la calidad educativa de las escuelas.

Asimismo, es conveniente revisar los estandares de desempefio directivo, encargados de
orientar la practica directiva, los cuales deben tener cierta correspondencia con lo sefialado
por la normativa, en cuanto a funciones de los directores y el papel que hasta el momento
desarrollan los mismos.

CONCLUSIONES

En la actualidad, existe un débil desarrollo de la funcién directiva en Ecuador, como se ha
sefialado en lineas previas. No hay un perfil de direccion clara y definida que tenga en cuenta
la realidad educativa del pais y la complejidad mutante de las instituciones educativas. Por
tanto, este es un tema que continda siendo un factor secundario en las politicas educativas
del pais. Ademas de las debilidades expuestas, seria indispensable un sistema articulado de
reclutamiento, seleccion, formacion inicial y continua de profesionales con experiencia
docente para ejercer la funcién directiva, en diferentes formatos. Igualmente, se deberia
disefiar un plan de acompafiamiento a la labor directiva, al inicio y durante la gestion y generar
mecanismos de incentivos a lo largo del ciclo de trabajo del director; cuestidon que se podria
enfrentar a complejas trabas politicas, pues la funcion directiva no es considerada factor
primordial a atenderse a corto o mediano plazo en el pais.

También, es necesario mejorar el liderazgo escolar. Este esencialmente esta reducido a una
vision gerencial, trasladada con ciertos mecanismos desde la empresa privada productora de
bienes basicos, que vaya mas alla de los logros de aprendizaje y se proyecte en otras
cuestiones claves como es la concepcion pedagdgica que tiene el proceso de ensefianza-
aprendizaje, razén de ser de la escuela. En consecuencia, es importante poner atencioén al
desarrollo de competencias en liderazgo en los directores. Esto implica una soélida definicion
de la importancia de la funcién directiva en el desempefio educativo de los centros escolares.

Para ello, es necesario equilibrar las funciones de los directivos. Luego, proporcionar una
sélida formacioén para que estos adquieran las competencias adecuadas, capaz de impulsar
cambios en las escuelas, pues si bien la visibn management de la funcién directiva, es la que
ha cobrado fuerza en el pais las diferentes investigaciones a nivel internacional dan cuenta
gue este perfil no coadyuva en las transformaciones educativas que requieren las escuelas.
Por tanto, hay que salir de las visiones gerenciales en la que se ha encasillado al director de
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instituciones educativas y acercarnos al plano de una direccibn mas comprometida con los
procesos pedagogicos y menos apegados a lo administrativo, ya que cada vez con mas fuerza
la literatura se pronuncia a favor de un perfil directivo transformacional, basado en un liderazgo
pedagdgico, distribuido. Ademas, de una profesionalizacion de la funcion.
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RESUMEN

El propdsito general del presente trabajo es caracterizar la posicion de alumnos de colegio
ante asuntos tecnoldgicos y la manera en que ellos acceden y utilizan a la tecnologia. Para
esto, desde los Estudios Sociales de la Ciencia y la Tecnologia (ESCYT), se encuesto a
estudiantes de establecimientos educativos guayaquilefios publicos y privados, cuyas edades
oscilan entre los 11 y 15 afios, a través de un cuestionario con 40 preguntas. Una de las
conclusiones es que tales alumnos mantienen una relacién favorable con la tecnologia. Se
pretende dar, asimismo, respuestas a algunas cuestiones, como ¢ qué implicaciones tiene tal
caracterizacién en el &mbito educativo, y en particular en el de educaciéon superior?

Palabras clave: Percepcion de la tecnologia, profesiones, Guayaquil, estudiantes de colegio.
INTRODUCCION

El presente escrito muestra parte de los resultados, relativos al tipo de relacién que existe
entre alumnos de colegios guayaquilefios y temas tecnol6gicos, de un estudio mas amplio que
se realizé sobre cdmo dichos educandos perciben los asuntos cientifico-tecnoldgicos
(Salazar, 2015).”

Uno de los contextos, asi, en el que los estudiantes adolescentes tienen la oportunidad de
encontrarse con cuestiones tecnoldgicas es el escolar, y en particular el nivel de Educacién
General Basica (EGB)?, en el caso de Ecuador.

Pero, ¢qué justifica la realizacion de un estudio sobre la conexion entre estudiantes de colegio
y la tecnologia? Pueden existir varios motivos. Por ejemplo, conocer el nivel de interés que
los estudiantes de un pais tienen por producir tecnologia nacional por parte de instituciones
educativas con el fin de que éstas puedan implementar acciones que fomenten tal interés,
desde los primeros niveles de educacion en la medida de lo posible (Polino, 2014).° En esta
linea, Polino (2014) propone que un ambiente de aprendizaje inadecuado (contenidos no

’Un Gnico estudio se conoce que existe, realizado a nivel nacional en 2006, sobre Percepcion de la ciencia y la tecnologia en
ecuatorianos adultos (Nufiez et al., 2006).

8Los ecuatorianos en sus primeros afios de estudio escolarizado pueden acceder a los niveles de educacion inicial, EGB y
Bachillerato. Por ejemplo, los cursos de la EGB van del primero al décimo afios de estudio.

9Sin embargo, hay que tener en cuenta que los jovenes podrian terminar cambiando su decisién respecto a su profesion mas
adelante, pues las personas pueden experimentar cambios, en un espacio sociocultural temporal particular, debido a diversos
motivos, como la incidencia de organizaciones laborales (Sanchez, 2004).
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pertinentes, dificultad en el aprendizaje de las asignaturas de ciencias, etc.) no favoreceria a
estrechar el lazo entre los alumnos y las carreras cientificas y tecnoldgicas.

Las investigaciones que contribuyen a entender el tipo de relacion que existe entre los
alumnos adolescentes y las cuestiones tecnoldgicas se las puede realizar, dentro del campo
de los ESCYT, desde la perspectiva de los Estudios sobre Comprensién Publica de la Ciencia,
o también conocidos como Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia y Ciencia en
Sociedad. Estos estudios, por ejemplo, se han realizado con publicos en general y especificos
como es el caso de los estudiantes en cuestion. Asimismo, se los ha llevado a cabo desde los
enfoques cuantitativo, cualitativo y mixto.°

Dos modelos tedricos, asi, han sido propuestos por los estudios arriba citados, con el fin de

contribuir al entendimiento del tipo de relacion que existe entre la sociedad y las cuestiones

cientifico-t ecnol - gi cas: |l os model os oO0deficitariod y 0
aqui. Su supuesto central, desde el enfoque cualitativo-etnografico-constructivista, contempla

que O6un pYjrddice, aceptag gatora un saber en funcién de una interaccién con un

grupo social determinado, de resolver problemas cotidianos en un entorno sociocultural-
histérico espe c 2 f i ¢ o, y de sus conocimientos y experier
Wynne, 1996)'2. ¥ De este modo, la realizacién de la presente investigacion se la enmarcé

dentro de los Estudios sobre Percepcion Social de la Ciencia y la Tecnologia.*

METODOLOGIA

El presente estudio, asi, es de caracter descriptivo y cuantitativo. Se recogié una sola vez los
datos de los estudiantes por medio de encuestas (De Vaus, 2002). Hubo un objetivo principal

vy, adems§s, se consi der ar o nntfioar hsofuestes deuimfaln@zacidno s , C O
qgue | os educandos usan m8s para conocer sobre ci
6averiguar qui ®nes influyen m8s en |l a elecci-n d
(Salazar, 2017a). Se verificé, igua | ment e, tres hip-tesis, como Oel
tienen por estudiar en |l a universidad se encuent

%Para conocer mas, y al detalle, acerca de los Estudios sobre Comprension Publica de la Ciencia, véase los trabajos de Michael,
1996; Irwin y Wynne, 1996; Wynne, 1996; Albornoz et al., 2003; European Commission, 2005; FECYT, 2005; Knobel et al., 2011;
National Science Board, 2014; Kent y Towse, 1997; Jenkins, 2006; Pérez et al., 2008; Marquez y Tirado, 2009; Leyton et al.,
2010; Bauer, 2008; Chen y Deng, 2007; entre otros estudios.

Se puede definir, eventual mente, al concepto O6p¥%blico lengod como
un campo de estudio especifico (Burns et al., 2003).

12Es importante mencionar que a los supuestos del modelo contextual (Cortassa, 2012), una de las posiciones teéricas que se
proponen en los estudios en los que se enmarcan la presente investigacion, se tuvo que re-significarlos para utilizarlos en la
discusion de los resultados, pues dicho modelo proviene de un enfoque cualitativo. Asi, por ejemplo, uno de los principios ya
replanteado seria que un publico lego especifico tiene su propia forma de construir y validar la percepcién que se forja de la
ciencia y la tecnologia, dicha percepcién es construida, utilizada y valorada en el proceso de solucién de problemas cotidianos,
en un contexto sociocultural-temporal concreto, por medio de la interaccion social, en base a sus experiencias e ideas previas, y
en la medida en que le otorgue confianza y credibilidad a las fuentes y a los mediadores de informacién cientifica y tecnolégica.
Esto a su vez determinaria la posicién especifica de dicho publico ante asuntos cientifico-tecnolégicos.

¥0tro supuesto que igual mente se utiliz.- para discutir |Ibice resultac
sobre |l a ciencia y |la tecnolog2a ser2a de nat ur eldesdeanapanibibnval ent e .
optimista hasta una posici-n negativa, o Wynne 1392;Blaneoxiranzo,2000; di cot - mi

Torres, 2005).

4Una de las variables socio-demograficas que se examinaron fue el género de los alumnos, pues Gardner (1975) indica que el
sexo es, posiblemente, la variable mas importante que esta relacionada con las actitudes de los alumnos hacia la ciencia
(Trumper, s. f.). Por su parte, Kent y Towse (1997) sefialan que en un estudio realizado en Lesotho, un porcentaje mayor de
alumnos que de alumnas considera que la tecnologia le hace la vida mas facil a la gente.
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Se realizo el andlisis de datos con encuestas validas de 188 alumnos. Estos educandos
provienen de sistemas de estudio presencial, de noveno y décimo afios*® de colegios urbanos,
privados (particulares) y publicos (fiscales), mixtos (género), de jornadas matutina y
vespertina, de orden no religioso ni militar, ubicados al norte de Guayaquil. Sus edades oscilan
entre los 11 y 15 afios (Media: 13,3; Desviacién Estandar: 0,8).

Las encuestas se realizaron en los meses de mayo y junio de 2012, y los cuestionarios fueron
contestados por los estudiantes en 25 minutos en promedio. La participacion tanto de los
colegios como de los estudiantes fue de una manera voluntaria y por su disponibilidad para
ser encuestados. Por cierto, dicha participacion fue de caracter andénimo y confidencial.

Se us6 el cuestionario auto-administrado para recoger los datos relativos a las opiniones,
sentimientos y posiciones de los estudiantes ante cuestiones cientifico-tecnolégicas. En total,
el cuestionario contemplé 40 cuestiones entre afirmaciones'® e inquietudes, como abiertas,
cerradas y con respuestas de opciones multiples'’. Por ejemplo, una pregunta cerrada fue
¢desde qué lugar accedes mas a internet?

Mientras que para el analisis de los datos uno de los programas estadisticos que se empled
fue el SPSS versién 15.0 (SPSS Inc., 2006). Asi como también medidas de tendencia central,
tablas y graficos de barras (Hernandez et al., 1991). Y, asimismo, la prueba chi-cuadrado X?,
con un nivel de significancia del 0,05, fue utilizada con el fin de verificar las hipétesis y
relaciones con variables categéricas (Diaz y Morales, 2009).18

Se categoriz6, igualmente, las respuestas comunes de las preguntas abiertas, y se asigné un
nombre a ellas, utilizando frecuencia relativa, y en la categoria Otras a las que presentaron
escasa frecuencia (Hernandez et al., 1991).

RESULTADOS Y DISCUSION
Percepcion de latecnologia

Los datos analizados permiten sefialar, en un principio, una primera determinacion, y es que
los estudiantes encuestados en general mantienen una relacién mas que todo favorable con
la tecnologia. Pues, para esta resolucion hay un grado importante de evidencia. Por ejemplo,
el 59,6% de tales educandos indicé que nada le disgusta de la tecnologia®® y, asimismo, el
42,0% de ellos esta interesado en conocer cOmo se crea la tecnologia (Salazar, 2015). Asi
como también el tema que mas le interesa a los consultados es la tecnologia (ver Tabla 1).
Existe una explicaciéon para tal determinacion, y es que los alumnos consultados mantendrian

5Los cursos de los encuestados fueron elegidos debido a que hasta décimo afio, de EGB, todos los alumnos cursan las mismas
asignaturas.

8Estas afirmaciones, bajo sus respectivos indicadores y dimensiones, se emplearon para explorar la percepcion global de la
cienciay la tecnologia en los alumnos consultados (Salazar, 2017a). Asimismo, las inquietudes en cuestién como las afirmaciones
fueron tomadas, y algunas adaptadas, de los estudios sobre percepcion social de la ciencia y la tecnologia que se mencionan en
el apartado Introduccion.

YEn las respuestas de las preguntas cer r aaaiwir sqe téngaoridsivplidezloa opci - n
que se pretende conocer a través de dichas cuestiones (Tirado y Backhoff, 1999).

8Algunas variables fueron recodificadas para verificar estadisticamente las relaciones planteadas y se usé el coeficiente de
correlacion V de Cramer (Diaz y Morales, 2009) para determinar el tamafio del efecto (effect size) de dichas relaciones, junto con
intervalos de confianza con un 5% de error (Ellis, 2010).

19l 22,3% de los alumnos encuestados indicé que si hay cosas que no le gusta de la tecnologia, mientras que el 18,1% de
dichos estudiantes manifestd que no sabe si existen cosas que le incomoda de la tecnologia (Salazar, 2015).
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