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PROCESO DE SEGUIMIENTO A GRADUADOS

1. Metodologia utilizada

La unidad de seguimiento a graduados utiliza los medios de comunicacion y Tecnologias de
Informacion (TICS) disponibles para sistematizar y dinamizar el proceso, como son pagina web,
Correo electronico, Comunicacion telefénica (Fija o Celular) y Redes Sociales, cumpliendo las
siguientes actividades:

u Promover de manera permanente a través de redes sociales o medios de
comunicacion, la actualizacion de datos de los graduados.

u Gestionar que todos los graduados de la Universidad ECOTEC, completen la
encuesta de seguimiento a graduados, disponible en el sitio web.

u Realizar un seguimiento periddico a los graduados con la finalidad de actualizar la
informacion relacionada con su actividad laboral.

u Fomentar la participacion de los graduados en los eventos, conferencias y diferentes
actividades institucionales.

u Informar a los graduados de los convenios interinstitucionales que mantiene la
Universidad ECOTEC, asi como de los servicios disponibles como la Banca laboral
para los graduados que no se encuentren laboralmente activos.

La encuesta utilizada como método de recoleccién de datos, la misma que se actualizo con la
finalidad de abarcar méas aspectos que permitan conocer la trayectoria profesional del graduado,
analizar sus competencias adquiridas, su percepcion acerca de la Universidad, recursos,
docentes y calidad de educacion, asi como preferencias de estudios de postgrado. La encuesta
esta ubicada en el sitio web de la Universidad ECOTEC:
http://alumni.ecotec.edu.ec/encuesta.

Una vez culminado el periodo de gestion, la informacion es procesada y analizada a través de
la herramienta informatica de la Universidad ECOTEC, implementando estadistica descriptiva
basica para la elaboracion de informes, y la herramienta SPSS para andlisis mas avanzados.
Esta informacion esta alojada en repositorios desde la cual pueden acceder las autoridades,
decanos, encargados etc. y en el sitio web para la comunidad en general. La herramienta permite
procesar la informacién para obtener los informes y estadisticas necesarias para optimizar y
mejorar la oferta académica, actualizar o reformar si las autoridades lo estiman pertinente, para
garantizar que los graduados de la Universidad ECOTEC, cuenten con las competencias
basicas y profesionales requeridas por el mercado laboral, e indispensables para elevar las
oportunidades laborales de nuestros graduados.

El andlisis de los informes y estadisticas de los resultados del proceso de seguimiento a
graduados es entregado a las autoridades de la Universidad ECOTEC como son Rectorado,
Vicerrectorado, y la Direccion de Planificaciéon Institucional; y posterior a su aprobacién son
publicados en el sitio web de la universidad ECOTEC.
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2. Antecedentes

En el primer proceso de seguimiento a graduados (Julio 2015), la facultad de
Marketing y Comunicacion gradu6 a 30 estudiantes en total, desglosados de la
siguiente manera:

Carreras Cantidad
MARKETING
MARKETING 18

LICENCIATURA EN COMUNICACION
COMUNICACION EMPRESARIAL
PUBLICIDAD
RELACIONES PUBLICAS

Total general 30
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1. INFORMACION GENERAL

Facultad de Marketing y Comunicacion
Tablay Grafica 1: "Cantidad de Graduados Encuestados”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Carreras @ Frecuenca | Porcentaje

MARKETING 18 60%
PUBLICIDAD 3 10%
COMUNICACION EMPRESARIAL 1 3%
RELACIONES PUBLICAS 6 20%
NO ENCUESTADO 2 7%
Total general 30 100%

Facultad g

Frecuencia

Cantidad de graduados encuestados
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B MARKETING 18
E PUBLICIDAD 3
i NO ENCUESTADO
m COMUNICACION .
EMPRESARIAL
m RELACIONES PUBLICAS 6

Fuente: USG
Elaborado por: USG

De manera general la carrera de marketing es la que refleja el mayor nimero de
graduados con un total de 18 personas equivalente al 60% del universo total,
cabe recalcar que dos elementos del universo total no emitieron ninguna opinién
al respecto equivalente al 7%. El resto de carreras en el area de la comunicacién
comprenden el 33%, siendo relaciones publicas la que posee mayor niumero de
graduados.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 2: “Estado Civil de los graduados encuestados”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

|cAsADO (A) SOLTERO (A) |Total Frecuencia |Total Promedio
El Frecuencia |Promedio |Frecuencia |Promedio |
MARKETING 7 25% 11 39% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 2 7% 3 11%
COMUNICACION EMPRESARIAL 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES PUBLICAS 1 4% 5 18% 6 21%

©

Total general 32% 19 68% 28 100%

Facultad g
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de graduados de las carreras de la Facultad de Marketing y Comunicacion el 68%
poseen el status de casado, siendo la carrera de marketing la que refleja mayor cantidad de
graduados con status de casado.
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2. SITUACION LABORAL ACTUAL

Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 3: “Cantidad de Graduados laboralmente activos”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION |-T

No Total Frecuencia |Total Promedio
Carreras Promedio [Frecuencia__[Promedio|
MARKETING 13 46% 5 18% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 3 11%
COMUNICACION EMPRESARIAL 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES PUBLICAS 5 18% 1 1% 6 21%
Total general 22 79% 6 21% 28 100%

Graduados laboralmente activos
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

Del 100% de la cantidad de graduados laboralmente activos es relativamente alto con 79% frente
a la cantidad de graduados que no estan laborando que equivale al porcentaje restante. Cabe
destacar que la carrera de marketing es la que mas graduados posee que no estan laboralmente
activos frente a las demas carreras.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 4: “Tipo de institucion en la que trabajan los
graduados”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION |.¥

i Negocio/emprendimiento{Empresa Familiar |Tota| Frecuencia | Total Promedio
[Promedio [FrecuencialPromed Frecuencia [Promedio |
MARKETING 7 32% 0% 1 5% 5 2% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 0% 1 5% 0% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 4 18% 1 5% 0% 0% 5 23%
Total general 13 59% 3 14% 1 5% 5 3% 2 100%
Facultad g

Cuenta de Facultad

Tipo de empresa donde laboran los graduados
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

Del general de los graduados se observa que el 59% se encuentran laborando para una empresa
de privada, el 23% en empresas familiares, un 14% en empresas publica categoria en la cual
ningun graduado de marketing labora y por ultimo apenas un 5% se encuentra laborando en un
emprendimiento.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 5: “Actividad econdmica de la empresa”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION T

Criterio

MARKETING COMUNICACION EMPRESARIAL RELACIONES PUBLICAS
Frecuenci [Promedio FrecuenciaPromedio _frecvencia ___[Promedio ____[frecuenciPromedio
Turismo 0% 0% 0% 1 5% 1 5%
Telecomunicaciones 0% 1 5% 0% 0% 1 5%
Servicios 1 5% 2 % 1 5% 2 %% 6 2%
Seguros y reaseguros 0% 0% 0% 1 5% 1 5%
Operadores Turisticos 1 5% 0% 0% 0% 1 5%
Industria manufacturera 1 5% 0% 0% 0% 1 5%
Financiera 1 % 0% 0% 0% 1 5%
Educacion 2 %% 0% 0% 1 5% 3 14%
Comercio 1 3% 0% 0% 0% 7 3%
Total general 13 59% 3 14% 1 5% 5 2% 0 100%

Actividad econdmica de las empresas
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COMUNICACIO MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
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m Comercio 7
B Educacion 2 1
B Financiera 1
B Industria manufacturera 1
B Operadores Turisticos 1
B Seguros y reaseguros 1
M Servicios 1 1 2 2
B Telecomunicaciones 1
Turismo 1

Fuente: USG
Elaborado por: USG

A manera general los graduados de las carreras de la Facultad de Marketing y Comunicacion
laboran en mayor proporcion en el sector del comercio con un 32%, seguido con un 27% en el
sector de servicios y un 14% en la educacion.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 6: “Rango salarial”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION

Entre $1001y $1500 Mayor a $ 2501 |Tota| Frecuencia |Total Promedio
Promedio|Frecuencia__[Promedio Frecuencia |
MARKETING 5 23% 4 18% 4 18% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 1 5% 0% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 2 9% 3 14% 0% 5 23%
Total general 10 45% 8 36% 4 18% 22 100%
Rango de sueldos
5
4,5
4
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O z
COMUNICACIO MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
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H Entre $1001 y $1500 4 1 3

® Mayor a $ 2501

Fuente: USG
Elaborado por: USG

De manera general de los graduados de las carreras de la Facultad de Marketing y Comunicacion
el 45% tienen ingresos promedio entre los $501 a $1000 ddlares, un 36% de $1001 a $1500
dolares y el 18% tienen un sueldo mayor a $2501 ddlares, el ultimo porcentaje lo conforman los
graduados de marketing.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 7: “Antigliedad laboral”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION ¥

PUBLICIDAD COMUNICACION EMPRESARIAL _[RELACIONES PUBLICAS |Tota| Frecuencia Total Promedio
Promedio _Frecuenda_|Promedio _[Frecuencia __[promedio _[Frecuenda |
Menos de seis meses 2 % 0% 0% 0% 2 9%
De seis meses a un afio 2 % 1 5% 0% 0% 3 14%
Entre uno o dos afios 1 5% 0% 0% 2 % 3 14%
De dos a tres afios 1 5% 1 5% 0% 0% 2 %
De tres a cinco afios 2 %% 1 5% 0% 1 5% 4 18%
Mas de cinco afios 5 2% 0% 1 5% 2 % 8 36%
Total general 13 59% 3 14% 1 5% 5 2% 2 100%
Antiguedad laboral
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COMUNICACI MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
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EMPRESARIAL
B Menos de seis meses 2
M Entre uno o dos afios 1 2
M De dos a tres afios 1 1
M De seis meses a un afio 2 1
De tres a cinco afos 2 1 1
B Mas de cinco afios 1 5 2
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 36% de los graduados de las carreras refleja que tiene méas de 5 afios laborando en un mismo
lugar, siendo apenas un 23% en total aquellos graduados que tienen menos de seis y de seis a
un afio laborando en determinado lugar.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 8: “Razones por las que no laboran”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad

MARKETING Y COMUNICACION

Carrera
MARKETING RELACIONES PUBLICAS |Tota| Frecuencia [Total Promedio
Se Tomo unas vacaciones 1 17% 0% 1 17%
Renuncio 1 17% 0% 1 17%
Las ofertas de trabajo no cumplen sus expextativas 1 17% 17% 2 33%
He tenido entrevistas de trabajo, pero no he sido 1 17% 0% 1 17%
Esta/estard cursando estudio en el exterior 1 17% 0% 1 17%
Total general 5 83% 17% 6 100%
Razones por las cuales no laboran
1
08
2 o7
S o
2 0,3
0,2
0,1
0
Esta/estard = He tenido Las ofertas Renuncio Se Tomo
cursando | entrevistas | de trabajo unas
estudioen  de trabajo, no vacaciones
el exterior = perono he cumplen
sido sus
expextativa
s
B MARKETING 1 1 1 1 1

B RELACIONES PUBLICAS

Fuente: USG
Elaborado por: USG

1

Del porcentaje de graduados que actualmente no se encuentran laborando entre la razén que
mas predominio tiene a manera general de las carreras es que “las ofertas de trabajo no cumplen

sus expectativas”.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 9: “Cantidad de graduados que trabajan en su
especialidad”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION |-T'

i No Total Frecuencia [Total Promedio
Frecuencia m Promedio
MARKETING 10 45% 3 14% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 0% 1 5% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 1 5% 4 18% 5 23%
Total general 13 59% 9 41% 22 100%

Graduados que trabajan en su especialidad
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Frecuencia
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4
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O 7

COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
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W Si 10 2 1
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

Del total de graduados de las carreras el 59% si se encuentra laborando en su area de
especialidad, el porcentaje restante no se encuentra ejerciendo en su area de especialidad, en
mayor predominio de esta situacidon se encuentran los graduados de marketing y relaciones
publicas.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 10: “Categorias ocupacionales de los graduados”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION @

Trabaja en su profesion, en una
empresa o Institucion

Publica/privada / Propia Total Frecuencia [Total Promedio
Carreras m Promedio
MARKETING 10 77% 10 77%
PUBLICIDAD 2 15% 2 15%
RELACIONES PUBLICAS 1 8% 1 8%
Total general 13 100% 13 100%

Categoria ocupacional de los graduados que trabajan en
su especialidad
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MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
PUBLICAS

M Trabaja en su profesion, en una
empresa o Institucion 10 2 1
Publica/privada / Propia

Fuente: USG
Elaborado por: USG

El 100% de los graduados que trabajan en su area de especialidad, trabaja en su profesion , en
una empresa o institucion publica, privada, propia.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 11: “Medios de Insercion laboral”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION | T/

Criterio
RELACIONES Total Total

MARKETING PUBLICIDAD Frecuencia |Promedio

Promedio Frecuencia |Promedio Frecuencia___[Promedio [Frecuencia |

Formacion Académica de

empresa 1 5% 0% 0% 0% 1 5%

Por medio de informacién 1 5% 0% 0% 0% 1 5%

Prestigio de la U.Ecotec 1 5% 0% 0% 0% 1 5%

Recomendacién / Relaciones

interpersonales 3 16% 1 5% 0% 1 5% 5 26%
Otro 6 32% 0% 1 5% 4 21% 1 58%
Total general 12 63% 1 5% 1 5% 5 26% 19 100%

Medios de inseccion laboral

6
© 5
2 4
g 3
o 2
[N
1
. 7 7
COMUNICA  MARKETING = PUBLICIDAD @ RELACIONES
CION PUBLICAS
EMPRESARI
AL
M Formacion Académica de empresa 1
| Otro 1 6 4
B Por medio de informacion 1
Colectiva
M Prestigio de la U.Ecotec 1
R dacién / Relaci
ecomendacion / Relaciones 3 " 1

interpersonales

Fuente: USG
Elaborado por: USG

El 26% de graduados logra insertarse laboralmente mediante relaciones interpersonales, de otra
forma el 58% de los graduados lo hicieron mediante otros aspecto, un 15% atribuye al hecho de
su formacion académica, por medio de informacién colectiva y prestigio de la Universidad
ECOTEC.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 12: “Criterios de seleccion profesional: Preparacion

tedrica”

Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificaciéon y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETING Y COMUNICACIO-T|

5

4 3
Promedio [Frecuencia |Promedio  Frecuencia Promedio

Total Frecuencia | Total Promedio

14%

-
MARKETING 4 18% 6 27% 3 14% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 1 5% 0% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 3 14% 2 9% 0% 5 23%
9 100%

Total general

45% 41%

Calificacidn criterio profesional: Preparacion Tedrica

6
6
> 4
©
g4 3 3
5]
3 3 2 2
o
-2 1 1
1 -
0 P
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
ES 1 4 2 3
4 6 1 2
m3 3
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 86% de los graduados establece que la empresa toma a consideracion la preparacion

tedrica en los procesos de seleccion.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 13: “Criterios de seleccion profesional: manejo de la
tecnologia”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETING Y COMUNICACION |-/

5 4 3 1 Total Frecuencia | Total Promedio
BdFrecuencia [Promedo Frecuencia Promedio Frecuencia Promedio Frecuencia Promedio|
MARKETING 6 2% 5 2% 1 5% 1 5% 13 59%
PUBLICIDAD 3 14% 0% 0% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 1 5% 0% 0% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 2 % 2 % 1 5% 0% 5 2%
Total general 2 55% 7 32% 2 9% 1 5% 2 100%

Calificacién a criterio profesional: Manejo de la tecnologia

6

Frecuencia
w

2 2
2
1
1 '
0 z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS

5 1 6 3 2

m4 5 2

m3 1 1

1 1

Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 87% de los graduados establece que el manejo de la tecnologia es un criterio que las
empresas aplican en el momento de la seleccién profesional.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 14: “Criterios de seleccion profesional: Creatividad e
iniciativa”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificaciéon y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETING Y COMUNICACION @

|Tota| Frecuencia |Total Promedio

| E

4 3 2
Elfrecvenda _________|PromedioFrecuenci Promedio lrecuencia Promedio Frecuenda Promedia
7 1

MARKETING 32% 5 23% 5% 0% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 0% 0% 1 5% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 3 14% 1 5% 0% 1 5% 5 23%
Total general 12 55% 7 32% 2 % 1 5% 2 100%
Calificacion a criterio profesional: Creatividad e iniciativa
7
7
6
5
5
.°
§ 4
3 3
O
v 3
= 2
2
1 1 1
1 ' I
0 z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 7 2 3
m4 5 1 1
m3 1 1
2 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 87% de los encuestados califican alto el criterio de la creatividad e iniciativa por parte de las
empresas al momento de seleccién laboral.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 15: “Criterios de seleccion profesional: Estabilidad
emocional”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETING Y COMUNICACIGN 1]

5 4 3 2 |Tota| Frecuencia | Total Promedio
Bllrecvenda _________|promedio Fecuenca Promedio recuenca Promedio Frecuenda Promedi
MARKETING 5 3% 7 32% 1 5% 0% 3 59%
PUBLICIDAD 2 £ 0% 1 5% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 0% 1 5% 0% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 3 14% 1 5% 0% 1 5% 5 3%
Total general 10 5% 9 % 2 % 1 5% 2 100%

Calificacion a criterio profesional: Estabilidad emocional

6 6
6
5
4
2 2.2
1 1 1
] l

Frecuencia
N w

=

COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD REI.’ACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
5 1 6 2 2
m4 6 1 2
m3 1
ml 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 86% de los encuestados califican alto el criterio de estabilidad emocional por parte de las
empresas al momento de seleccion laboral.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 16: “Criterios de seleccion profesional: Experiencia
profesional”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETING Y COMUNICACION [-T|

4 3 Total Frecuencia [Total Promedio
Ed Frecuencia mm Frecuencia |Promedio
MARKETING 6 27% 6 27% 1 5% 0% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 0% 3 14%
COMUNICACION EMPRESARIAL 1 5% 0% 0% 0% 1 5%
RELACIONES PUBLICAS 2 9% 2 9% 0% 1 5% 5 23%
Total general 11 50% 9 41% 1 5% 1 5% 22 100%

Calificacion a criterio profesional: Experiencia Profesional

6 6
6
5
4
2 2 2
1 1 1
] ]

Frecuencia
w

2
1
O s
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS

m5 1 6 2 2
m4 6 1 2
m3 1

1 1

Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 91% de los encuestados califican alto el criterio de experiencia profesional por parte de las
empresas al momento de la seleccién laboral.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 17: “Criterios de seleccion profesional: Titulacion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETING Y COMUNICACI

4 3 2 1 ‘Total Frecuencia [Total Promedio
Carreras Frecuencia MM Promedio
MARKETING 5 2% 3 14% 4 18% 0% 1 5% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 0% 0% 3 14%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 5% 0% 0% 1 5%
RELACIONES
PUBLICAS 1 5% 3 14% 0% 1 5% 0% 5 2%
Total general 8 36% 7 32% 5 2% 1 5% 1 5% 2 100%

Calificacidn a criterio profesional: Relaciones
interpersonales

Frecuencia
N
(9]

2
2
1,5 1
1
0,5
0 P
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 5 2 1
m4 3 1 3
m3 1
2 1
ml 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 68% de los encuestados califican alto el criterio de titulacion por parte de las empresas al
momento de la seleccion laboral.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 18: “Criterios de seleccion profesional: Relaciones
interpersonales”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIET]

4 3 2 1 Total Frecuencia [Total Promedio

Ed Frecuencia___[Promedio Frecuencia [Promedio Frecuencia |Promedio _|Frecuencia [Promedio Frecuencial
MARKETING 5 23% 3 14% 4 18% 0% 1 5% 13 59%
PUBLICIDAD 2 9% 1 5% 0% 0% 0% 3 14%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 5% 0% 0% 1 5%
RELACIONES
PUBLICAS 1 5% 3 14% 0% 1 5% 0% 5 23%
Total general 8 36% 7 32% 5 23% 1 5% 1 5% 22 100%

Calificacion a criterio profesional: Relaciones
interpersonales

Frecuencia
‘N
(92}

2
2
1,5 1
1
0,5
O 7
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
5 5 2 1
m4 3 1 3
m3 1 4
2 1
ml 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 68% de los encuestados califican alto el criterio de relaciones interpersonales por parte de las
empresas al momento de la seleccién laboral.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 19: “Criterios de seleccion profesional: Universidad
de la que proviene”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION |-7

4 Total Frecuencia |Total Promedio
Carreras M Promedio
MARKETING 9 32% 9 32% 18 64%
PUBLICIDAD 1 1% 2 7% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 1 1%
RELACIONES PUBLICAS 2 7% 4 14% 6 21%
Total general 12 43% 16 57% 28 100%

Calificacion a criterio profesional: Universidad de la que

proviene
3 3 3 3
3
2,5 2
e,
c
315 1 1 111
21
0,5 1
0 2
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 3 1
m4 1 3 1
m3 3 1
2 1 3 2
ml 3
Fuente: USG

Elaborado por: USG

La suma de la frecuencia 5 y 4 nos da un 100% de encuestados que representan los parametros
de maxima calificacion de los encuestados que establecen que las empresas consideran la
universidad procedencia en el momento de seleccién.
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3. FORMACION ACADEMICA

Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 20: “Calificacion a la formacion profesional recibida”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACIO@

|Exce|ente Total Frecuencia |Total Promedio
Carreras Frecuencia MM Promedio
MARKETING 8 29% 7 25% 3 11% 18 64%
PUBLICIDAD 2 7% 1 4% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 1 4% 4 14% 1 4% 6 21%
Total general 11 39% 12 43% 5 18% 28 100%

Calificacion de la Universidad ECOTEC

8

Frecuencia
D

1 .

COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
M Excelente 8 2 1

B Muy Buena 7 1 4
W Buena 1 3 1

Fuente: USG
Elaborado por: USG

Del 100% de los encuestados el 39% califico de excelente la formacion profesional recibida por
la Universidad ECOTEC.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 21: “Calificacion a los criterios de estudios:
Formacién académica”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETINGYCOMUNICACIO

Criterio 1|
5 4 Total Frecuencia [Total Promedio

Carreras mm
MARKETING 9 32% 9 32% 18 64%
PUBLICIDAD 1 1% 2 7% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 1% 1 1%
RELACIONES
PUBLICAS 2 7% 4 14% 6 21%
Total general 12 43% 16 57% 28 100%

Calificacion a criterio : Formacidon académica

9
9
8
7
a6
S5
(O]
o
g 4
* 3 2
2 1
1 -9
O P2
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 9 1 2
m4 1 9 2 4
Fuente: USG

Elaborado por: USG

Del 100% de los encuestados el43 % califico de excelente la formacion académica recibida por
la Universidad ECOTEC.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 22: “Calificacion a los criterios de estudios: habitos
de estudios”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION-T|

Total Frecuencia |Total Promedio

4 3
|Promedio [Frecuencia Promedio  Frecuencia |Promedio

MARKETING 9 32% 8 29% 1 4% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 1 4% 1 1% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 2 7% 3 11% 1 4% 6 21%
Total general 12 43% 12 43% 4 14% 28 100%

Calificacion a criterio : Habitos de estudio
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 9 1 2
m4 8 1 3
m3 1 1 1 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

Del 100% de los encuestados que comprenden la frecuencia 5, 4 y 3 establecieron de forma
positiva los habitos de estudio adquiridos en la Universidad ECOTEC.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 23: “Calificacion a los criterios de estudios:
Formacién en investigacion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

Facultad MARKETINGYCOMUNICACIO@

4 3 2 Total Frecuencia | Total Promedio
Carreras K Frecuencia Promedio [Frecuencia |Promedio Frecuencia [Promedio [Frecuencia |Promedio
MARKETING 7 25% 9 32% 1 4% 1 4% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 0% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 4 14% 1 4% 1 4% 0% 6 21%
Total general 12 43% 10 36% 4 14% 2 7% 28 100%

Calificacion a criterio : Formacion en investigacion

9

Frecuencia

COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
1 4

1
2 1

m5
m4
m3

Ll R o BN |

Fuente: USG
Elaborado por: USG

La suma del total de encuestados que establecieron la frecuencia 5, 4 y 3 lo cual se enmarca de
manera positiva, es del 93% en relaciéon a la formacién en investigacion en la Universidad
ECOTEC.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 24 “Calificacion a los criterios de estudios: Formacion
en emprendimiento”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificaciéon y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIG-T]

Total Frecuencia |Total Promedio

4 3 2
Frecuencia___|Promedio [Frecuencia |Promedio Frecuencia |Promedio  Frecuencia|Promedio
1

MARKETING 11 39% 0% 6 21% 4% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 1 4% 1 4% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 2 7% 0% 4 14% 0% 6 21%
Total general 14 50% 1 4% 12 43% 1 4% 28 100%
Calificacion a criterio : Formacion en emprendimiento
12 11
10
o 8
= 6
(O]
6
3 4
L 4
2
) 1 1 1 1 1 -
0 Z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
|5 11 1 2
m4 1
m3 1 6 1 4
m2 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

A manera general de carreras el 50% de los encuestados califico como excelente la formacion
en emprendimiento, un 43% la considera buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 25: “Calificacion docente: Dominio de la asignatura”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION.T]

Total Frecuencia |Total Promedio

4 3
Promedio Frecuencia |Promedio [Frecuencia lPromedio

MARKETING 13 46% 5 18% 0% 18 64%
PUBLICIDAD 1 1% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 4 14% 2 7% 0% 6 21%
Total general 18 64% 9 32% 1 4% 28 100%

Calificacidn general a docentes : Dominio de la asignatura

14 13
12

10

Frecuencia

N

COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 13 1 4

4 5 2 2
m3 1

Fuente: USG
Elaborado por: USG

El 64% de los encuestados califico de excelente el dominio de la asignatura por parte de los
docentes, el 32% de muy buena y el 4% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 26: “Calificacion docente: Actualizacion de
conocimientos”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIONT|

Criterio ﬂ
5 4 3 Total Frecuencia |Total Promedio
EllFrecuencia____[Promedio |Frecuencia|Promedio [Frecuencia |Promedio
MARKETING 14 50% 2 7% 2 7% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 1 4% 1 1% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 3 11% 0% 6 21%
Total general 18 64% 6 21% q 14% 28 100%

Calificacion general a docentes : Actualizacion de los
conocimientos
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m3 1 2 1
m4 2 1 3
m5 14 1 3
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 64% de los encuestados califico de excelente la actualizacion de conocimientos por parte de
los docentes, el 21% de muy buena y el 3% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 27: “Calificacion docente: Metodologia de la
ensefianza”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO-T|

Total Total
Frecuencia|Promedio

5 4 3 2
EdFrecuencia____|Promedio |Frecuencia |Promedio [Frecuencia |Promedio |Frecuencia [Promedio
2

MARKETING 10 36% 6 21% 7% 0% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 3 11% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 2 7% 1 4% 0% 6 21%
Total general 13 46% 11 39% 3 11% 1 4% 28 100%
Calificacion general a docentes : Metodologia de la
Ensefanza
10
9
8
@ 7
S 6
g 5
g 4 3
2 1
1 l
0
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 10 3
m4 6 3 2
m3 2 1
2 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 46% de los encuestados califico de excelente la metodologia de la ensefianza por parte de los
docentes, el 39 % de muy buena, el 11% de buena y un 4% de regular.

31 UniversidadUEcotec



Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 28: “Calificacion docente: Fomento de las habilidades
de anédlisis e investigacion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO.T

Total Total

4 Frecuencia|Promedio

3 2 1
Promedio Frecuencia Promedio  Frecuencia |Promedio |Frecuencia Promedio [Frecuencia [Promedio
1 1

MARKETING 10 36% 6 21% 0% 4% 4% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 1 4% 2 7% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 0% 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 3 11% 2 7% 1 4% 0% 0% 6 21%
Total general 13 46% 9 32% 3 11% 2 % 1 4% 28 100%

Calificacion general a docentes : Habilidades de analisis e
investigacion

10
10
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o 7 6
§ 6
s 5
g 4 3
I 3 2
: - = =) :
g 3
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 10 3
m4 6 1 2
m3 2 1
2 1 1
ml 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 46% de los encuestados califico de excelente el fomento de las habilidades de andlisis e
investigacion por parte de los docentes, el 32% de muy buena, el 11% de buena, el 7% de regular
y el 4% de mala.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 29: “Calificacion docente: Forma de evaluacion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION-T

Total Total

5 Frecuencia|Promedio

4 3 2
Promedio Frecuencia lPromedio |Frecuendia Promedio |Frecuencia [Promediol
1

MARKETING 11 39% 6 21% 4% 0% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 1 4% 1 4% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 2 7% 3 11% 1 4% 0% 6 21%
Total general 14 50% 10 36% 3 11% 1 4% 28 100%
Calificacion general a docentes : Forma de Evaluacion
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o 8
% 6
S5 6
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o
e g 3
2
2 1 11 1 1
0 7z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 11 1 2
m4 6 1 3
m3 1 1 1
2 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 50% de los encuestados califico de excelente la forma de evaluacién por parte de los docentes,
el 36% de muy buena, el 11% de buena y el 4% de regular.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 30: “Percepcion de conocimientos utiles de la carrera”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION-T

Criterio

Total Total
MARKETING COMUNICACION EMPRESARIAL RELACIONES PUBLICAS Frecuencia |Promedio
[Promedio [Frecuencia_[Promedio [Frecuencia ___|Promedio [Frecuencia______[Promedio
Materias de
profesionalizacién 16 57% 3 11% 1 4% 3 11% 23 82%
Comunicaciony
lingtistica 1 4% 0% 0% 2 7% 3 11%
No respondid 1 4% 0% 0% 1 4% 2 7%
Total general 18 64% 3 11% 1 4% 6 21% 28 100%
Conocimientos utiles en la carrera
16
16
14
12
©
S 10
]
= 8
(8]
(0]
s 6
4 3 3
0
COMUNICACI MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
ON PUBLICAS
EMPRESARIA
L
B Materias de profesionalizacion 1 16 3 3
Comunicacién y linglistica 1 2
W No resp. 1 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 84% de los encuestados percibe como conocimientos Utiles de la carrera las materias de
profesionalizacion, el 11% las materias de comunicacion y linglistica, el 7% restante no
respondio.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 31: “Percepcion de los conocimientos menos utiles de
la carrera”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO-T

Criterio

Total Total
MARKETING PUBLICIDAD COMUNICACION EMPRESARIAL RELACIONES PUBLICAS Frecuencia|Promedio
Promedio  Frecuencia_[PromediolFrecuencia ___[promeio Frecuencia _____[Promedio

Comunicacion y linguistica 5 18% 0% 0% 0% 5 18%
Idiomas 2 % 0% 0% 0% 2 %

Materias basicas (Matematicas,
Computacion, Estudios

empresariales y sociales) 5 18% 2 % 1 4% 5 18% 13 6%
Materias de profesionalizacion 3 11% 0% 0% 0% 3 11%
OTRO 1 4% 0% 0% 0% 1 4%

No respondié 2 7% 1 4% 0% 1 % 4 14%
Total general 18 64% 3 1% 1 4% 6 21% 28 100%

Conocimientos No utiles en la carrera

5 5
5
4,5
© 4
g 3,2
g 23 2
O
o 15 ! !
w- 1
. s s
COMUNICAC MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
ION PUBLICAS
EMPRESARIA
L
B Comunicacién y linguistica 5
M Idiomas 2
B Materias basicas (Matematicas,
Computacion, Estudios empresariales 1 5 2 5
y sociales)
Materias de profesionalizacién 3
| No resp. 2 1 1
m OTRO 1

Fuente: USG
Elaborado por: USG

El 46% de los encuestados percibe como conocimientos menos Utiles de la carrera las materias
basicas, el 18% las materias de comunicacién y linglistica, el 11% materias de
profesionalizacion, el 7% idiomas, el 4% otros y un 14% no respondio.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 32: “Calificacion a los recursos de la carrera: Talento
humano”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
COMUNICACION |7

Facultad

Total Total

4 3 Frecuencia |Promedio
Carreras |Promedio |Frecuencia |Promedio |Frecuencia |Promedio
MARKETING 1 39% 6 21% 1 4% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 2 7% 1 4% 6 21%
Total general 15 54% 11 39% 2 7% 28 100%

Recursos de la carrera: Talento Humano

12

10

Frecuencia
(o)}

4 3
2 o | a ) :
0 P

COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES

EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 11 1 3
m4 1 6 2 2
m3 1 1
Fuente:; USG

Elaborado por: USG

El 54% de los encuestados califico de excelente los recursos de las carreras en cuanto a talento

humano se refiere, el 39% califico como muy buena y el 7% como buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 33: “Calificacion a los recursos de la carrera:
Infraestructura”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION |.T

Total Total

Frecuencia|Promedio

4
Promedio | Frecuencia |Promedio

MARKETING 13 46% 5 18% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 5 18% 1 4% 6 21%
Total general 21 75% 7 25% 28 100%

Recursos de la carrera: Infraestructura
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 13 3 5
m4 1 5 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 75% de los encuestados califico de excelente la infraestructura y el 25% restante de muy
buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 34: “Calificacion a los recursos de la carrera:
Servicios”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION-T|

Total Total

Frecuencia |Promedio

5 4 3
ElFrecuencia____|Promedio Frecuencia|Promedio Frecuencia |Promedio
11

MARKETING 39% 5 18% 2 7% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 3 11% 0% 6 21%
Total general 15 54% 11 39% 2 7% 28 100%
Recursos de la carrera: Servicios
12
10
8

Frecuencia
(o)}

4
2 |ill
O 7z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 11 1 3
m4 1 5 2 3
m3 2
Fuente: USG

Elaborado por: USG

El 54% de los encuestados califico de excelente la infraestructura, el 39% de muy buena y el 7%
restante de buena.

38  UniversidadEcotec



Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 35: “Calificacion a los recursos de la carrera:
Ambiente Tecnolégico”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION|.T

Total Total
5 4 3 2 1 Frecuencia |Promedio
Ed Frecuencia___[Promedio Frecuencia Promedio [Frecuencia [Promedio [Frecuencia [Promedio | Frecuencia [Promedio
MARKETING 1 39% 4 14% 1 4% 0% 2 % 18 64%
PUBLICIDAD 0% 1 4% 0% 1 4% 1 4% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 0% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 3 11% 0% 0% 0% 6 21%
Total general 14 50% 9 32% 1 4% 1 4% 3 11% 28 100%

Recursos de la carrera: Ambiente Tecnoldgico
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 11 3
m4 1 4 1 3
m3
2 1
il 2 1
Fuente:; USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 50% calificé de excelente el recurso de ambiente tecnolégico,
el 32% de muy buena, el 4% de buena, de regular y malo suman el 15%.
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4. EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS REQUERIDAS EN EL
AMBITO PROFESIONAL VS LAS COMPETENCIAS ADQUIRIDAS

Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 36: “Areas con mayores dificultades: Trabajo en
equipo”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIOLT

Total Total

4 Frecuencia |Promedio

3 2| 1
Promedio [Frecuencia Promedio Frecuencia Promedio Frecuencia [Promedio [Frecuendia |Promedio
2

MARKETING 1 4% 4 14% 0% 7% 11 39% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 0% 0% 0% 3 11% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 2 7% 2 7% 0% 1 4% 1 4% 6 21%
Total general 3 11% 6 21% 1 4% 3 11% 15 54% 28 100%
Desempeifio profesional: Trabajo en equipo
12
10
L 8
(S}
&
3 °© 4
(O]
T o4
- 2 2 2
w8 Tl »
0 z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 1 2
m4 4 2
3 1
2 2 1
ml 11 3 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De los encuestados el 11% calific6 de alta dificultad el trabajo en equipo, el 21% califico con
dificultad normal, el 4% con dificultad media, el 11% con dificultad baja y el 54% con ninguna
dificultad.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 37: “Areas con mayores dificultades: Comunicacion
escrita”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION-T

Total Total
Frecuencia |Promedio

5 4 3 1
Frecuencia____[Promedio|Frecuencia|Promedio |Frecuencia|Promedio  Frecuencia |Promedio
1

MARKETING 4% 5 18% 2 7% 10 36% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 0% 0% 3 11% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 1 4% 0% 2 7% 6 21%
Total general 4 14% 6 21% 3 11% 15 54% 28 100%
Desempeio profesional: Comunicacién escrita
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T 4 3
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2 1 1
: -7
O z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 1 3
m4 5 1
m3 1 2
ml 10 3 2
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 14% presenta alta dificultad en la comunicacién escrita en el
trabajo, un 21% presenta normal dificultad, el 11% dificultad media y el 54% restante no
presenta dificultad.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 38: “Areas con mayores dificultades: Comunicacién
Oral”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION-T

Total Total

4 Frecuencia [Promedio

5 3 2 1
EilFrecuencia ___Promedio Frecuencia Promeio Frecuencia Promedio [Frecuencia Promedio Frecuenci Promedio
1 1

MARKETING 4% 4 14% 0% 4% 12 43% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 0% 0% 0% 2 % 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 1 4% 0% 0% 2 % 6 21%
Total general 5 18% 5 18% 1 4% 1 4% 16 57% 28 100%
Desempeifo profesional : Comunicacion oral
12
10
.g 8
3
3 ° 4 3
T 4
- 5 A8 s sk s
0 Z
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 1 1 3
m4 4 1
m3 1
2 1
ml 12 2 2
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 18% presenta alta dificultad en la comunicacion oral en el
trabajo, de igual forma un 18% presenta normal dificultad, el 4 % dificultad media y el 57%
restante no presenta dificultad.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 39: “Areas con mayores dificultades: Informatica”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO.-T

Total Total
Frecuencia |Promedio

5 4 3 2 1
Frecuencia___[Promedio Frecuendia Promedio Frecuencia [Promedio [Frecuendia  Promedio Frecuencia [Promedio
1 7

MARKETING 3 11% 4% 2 7% 5 18% 25% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 0% 1 4% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 2 7% 2 % 2 7% 0% 0% 6 21%
Total general 5 18% 3 11% 6 21% 7 25% 7 25% 28 100%

Desempeno profesional : Informatica
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
ms 3 2
4 1 2
u3 1 2 1 2
2 5 2
m1 7
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 18% presenta alta dificultad aspectos informéticos en el trabajo,
un 11% presenta normal dificultad, el 21 % dificultad media, un 25% presenta baja dificultad y de
igual manera el 25% restante no presenta dificultad.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 40: “Areas con mayores dificultades: Gestion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIG-T

Total Total
5 4 3 2 il Frecuencia |Promedio
Frecuencia __[Promedio [Frecuencia |Promedio [Frecuencia [Promedio | Frecuencia Promedio [Frecuencia Promedio|
MARKETING 2 7% 5 18% 2 7% 2 7% 7 25% 18 64%
PUBLICIDAD 2 7% 0% 0% 0% 1 4% 3 1%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 3 11% 1 4% 1 4% 1 4% 0% 6 21%
Total general 7 25% 6 21% 4 14% 3 11% 8 29% 28 100%
Desempefo Profesional : Gestion
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a4 3
S 3
o 2
w9 1 1
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0 P
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 2 2 3
m4 5 1
m3 1 2 1
2 2 1
ml 7 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 25% presenta alta dificultad en la gestion en el trabajo, un
21% presenta normal dificultad, el 14% dificultad media, el 11% presenta baja dificultad y el
29% restante no presenta dificultad.

44 UniversidadUEcotec



Facultad de Marketing y Comunicacion
Tablay Grafico No. 41: “Areas con mayores dificultades: Investigacion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como méaxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION |-

Total Total

Frecuencia|Promedio

4 3 2 1
Promedio [Frecuencia Promedio  Frecuenda Promedio| Frecuencia Promedio  Frecuencia
1 1

MARKETING 1 4% 3 1% 2 7% 4% 39% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 1 4% 0% 1 4% 1 4% 3 1%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 0% 1 4% 0% 0% 1 4%

RELACIONES

PUBLICAS 3 1% 1 4% 0% 2 7% 0% 6 2%
Total general 4 14% 5 18% 3 11% 4 14% 12 43% 28 100%

Desempeno profesional : Investigacion
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 1 3
m4 3 1 1
m3 1 2
2 1 1 2
ml 11 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 14% presenta alta dificultad en la gestion en el trabajo, un
18% presenta normal dificultad, el 11% dificultad media, el 14% presenta baja dificultad y el
43% restante no presenta dificultad.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 42: “Evaluacién de la competencia especifica N°.1”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Competencia Especifica N°. 1

Competencias i

—IComunicacion empresarial

Establece diagnodsticos, disefna estrategias
correctas y ejecuta las acciones convenientes
con una vision global, potenciando sus habilidades
comunicativas.

—IMarketing

Analiza las condiciones del mercado, mediante
técnicas de investigacion pertinentes y explora
escenarios posibles del marketing.

—IPublicidad

Planea y realiza proyectos para medios
interactivos por medio de la observacion, analisis,
interpretacion y evaluacion de la informacion
publicitaria y propagandas.

—IRelaciones Publicas

Planifica, implementa y evalua acciones para
optimizar las relaciones de organizaciones
publicas y privadas con sus diferentes publicos.

|Total general

Se considera cinco (5) como méxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO-T

Total Total
Frecuencia [Promedio

4 3
Carreras Promedio |Frecuencia|Promedio |Frecuencia |Promedio

MARKETING 9 32% 6 21% 3 11% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 4 14% 2 7% 0% 6 21%
Total general 14 50% 11 39% 3 11% 28 100%
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Competencia especifica # 1
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EMPRESARIAL PUBLICAS
ES 9 1 4
4 1 6 2 2
E3
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 50% califico de excelente el haber adquirido la competencia
especifica 1, el 39% de muy buena y el 11% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 43: “Evaluacién de la competencia especifica N°.2”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Competencia Especifica N°. 2

Competencias

—IComunicaciéon empresarial
Gestiona la imagen corporativa de la empresa o marca que representa en
comunidades virtuales y redes sociales.

—IMarketing
Disefna las estrategias de productos, precios, promocion y plaza.

—IPublicidad
Conocimiento y dominio global de las funciones publicitarias como la planificacion,
asesoramiento y estrategias de produccion dirigidas a la completa satisfaccion del
servicio al cliente.

—IRelaciones Publicas
Organiza eventos especiales y acciones comunitarias que potencien positivamente
la imagen de la organizacidn que representa.

Se considera cinco (5) como méxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION |.T

Total Total
Frecuencia [Promedio

5 4 3
Frecuencia_____|Promedio [Frecuencia Promedio |Frecuencia |Promedio
12

MARKETING 43% 4 14% 2 7% 18 64%
RELACIONES

PUBLICAS 3 11% 3 11% 0% 6 21%
PUBLICIDAD 2 7% 1 4% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%

Total general 17 61% 9 32% 2 7% 28 100%
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Competencia especifica # 2
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 61% califico de excelente el haber adquirido la competencia
especifica 2, el 32% de muy buenay el 7% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 44: “Evaluacién de la competencia especifica N°.3”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados
Competencia Especifica N°. 3

Competencia Especifica N°. 3

| Competencias

Comunicacion empresarial
Profesional capacitado y competente capaz de disefiar productos comunicativos, analizar y evaluar las necesidades de
comunicacién de una organizacion.

Marketing

Maneja asertivo el marketing en la planificacion de medios y campafias publicitarias.
Publicidad

Toma decisiones acerca del contenido, produccion, difusion y efectos de la comunicacién realizada

Relaciones Publicas

Desempefia con eficacia en situaciones de crisis concretas, vinculadas al campo global de la gestion institucional e
imagen publica de las organizaciones.

| Total general

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIONT

Total Total
Frecuencia [Promedio

5 4 3 2
Frecuencia____|Promedio Frecuencia|Promedio Frecuencia IPromedio |Frecuencia | Promedio
11

MARKETING 39% 5 18% 1 4% 1 4% 18 64%
RELACIONES

PUBLICAS 3 11% 3 11% 0% 0% 6 21%
PUBLICIDAD 2 7% 1 4% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 0% 1 4%
Total general 16 57% 10 36% 1 4% 1 4% 28 100%
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

Competencia especifica # 3
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MARKETING PUBLICIDAD
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RELACIONES
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3
3

De la cantidad de encuestados el 57% califico de excelente el haber adquirido la competencia
especifica 3, el 36% de muy buena, el 4% de buena y el 4% de regular.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 45: “Competencia general N°.1: Comunicacion oral y/o
Escrita”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO-T

Total Total
Frecuencia| Promedio

5 4 3
Carreras Frecuendia____|Promedio Frecuencia |Promedio |Frecuendia |Promedio
9

MARKETING 32% 5 18% 4 14% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 4 14% 2 7% 0% 6 21%
Total general 16 57% 8 29% 4 14% 28 100%

Competencia general: Comunicacion oral y escrita
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 57% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 1, el 29% de muy buena y el 14% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 46: “Competencia general N°.2: Capacidad analitica
l6gica”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIO|-T

Total Total
Frecuencia |Promedio

5 4 3
Carreras Frecuencia ____|Promedio Frecuencia |Promedio [Frecuencia |Promedio
11 2

MARKETING 39% 5 18% 7% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 3 11% 3 11% 0% 6 21%
Total general 15 54% 11 39% 2 7% 28 100%

Competencia general: Comunicacion analitica y Logica
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 54% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 2, el 39% de muy buena y el 7% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 47: “Competencia general N°.3: Capacidad para
aplicar los conocimientos generales”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACI(-T

Total Total

5 4 3 Frecuencia|Promedio
MARKETING 11 39% 5 18% 2 7% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 5 18% 1 4% 0% 6 21%
Total general 19 68% 7 25% 2 7% 28 100%

Competencia general: Capacidad para aplicar conocimientos
generales
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EMPRESARIAL PUBLICAS
m5 11 3 5
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m3 2

Fuente: USG
Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 68% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 3, el 25% de muy buena y el 7% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 48: “Competencia general N°.4: Capacidad para
identificar y solucionar problemas de su area”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACION x

Total Total
4 3 Frecuencia|Promedio
M| Frecuencia MM Promedio
MARKETING 10 36% 6 21% 2 7% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 4 14% 2 7% 0% 6 21%
Total general 17 61% 9 32% 2 7% 28 100%

Competencia general: Capacidad para identificar problemas

de su area
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m3
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 61% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 4, el 32% de muy buena y el 7% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion ]
Tabla y Grafico No. 49: “Competencia general N°.5: Valores Eticos”

Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados
Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETINGY
Facultad COMUNICACIO|-T

Total Total
Frecuencia |Promedio

4 3
Carreras B recuencia promedio [Frecuencia |Promedio [Frecuencia |promedio

MARKETING 15 54% 1 4% 2 7% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 4 14% 2 7% 0% 6 21%
Total general 22 79% 4 14% 2 7% 28 100%

Competencia general: Valores éticos
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Fuente: USG
Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 79% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 5, el 14% de muy buena y el 7% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 50: “Competencia general N°.6: Actitud
emprendedora”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacion.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIG-T

Total Total
Frecuencia|Promedio

4 1
Carreras Bd Frecuencia __[Promedio |Frecuencia [Promedio |Frecuencia|Promedio

MARKETING 15 54% 2 7% 1 1% 18 64%
PUBLICIDAD 2 7% 1 4% 0% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 4 14% 2 7% 0% 6 21%
Total general 21 75% 6 21% 1 4% 28 100%

Competencia general: Actitud emprendedora
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 75% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 1, el 21% de muy buena y el 4% de buena.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 51: “Evaluacion general de su desempeino como
graduado”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Se considera cinco (5) como maxima calificacion y uno (1) como minima calificacién.

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIG-T

Total Total

Muy satisfecho Satisfecho Medio satisfecho Frecuencia |Promedio
Carreras lal| Frecuencia MW Promedio
MARKETING 11 39% 4 14% 3 11% 18 64%
PUBLICIDAD 1 4% 2 7% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 0% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 2 7% 4 14% 0% 6 21%
Total general 14 50% 11 39% 3 11% 28 100%

Calificacion de desempefio como graduado
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Fuente: USG
Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 50% califico de excelente el haber adquirido la competencia
general 1, el 39% de muy buena y el 11% de buena.
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5. PREFERENCIAS DE ESTUDIO

Facultad de Marketing y Comunicacion
Tablay Grafico No. 52: “Cantidad de graduados que cursan estudios de
postgrado (Maestrias)”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIOI-T

Total Total
Frecuencia |Promedio
Carreras bl Frecuencia
MARKETING 1 4% 17 61% 18 64%
PUBLICIDAD 0% 3 11% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES
PUBLICAS 0% 6 21% 6 21%
Total general 1 4% 27 96% 28 100%

Cantidad de graduados cursando maestrias
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Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 96% no se encuentra cursando un postgrado, el porcentaje
restante si esté siguiendo un postgrado.

59 UniversidadUEcotec



Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 53: “Preferencia de la Universidad ECOTEC para
cursar estudios de postgrado”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

MARKETING Y
Facultad COMUNICACIG-T|

Total Frecuencia |Total Promedio

\[o)
Promedio |Frecuencia |Promedio

MARKETING 12 43% 6 21% 18 64%
PUBLICIDAD 2 7% 1 4% 3 11%
COMUNICACION

EMPRESARIAL 0% 1 4% 1 4%
RELACIONES

PUBLICAS 5 18% 1 4% 6 21%
Total general 19 68% 9 32% 28 100%

Cantidad de graduados que elegirian a la Universidad
ECOTEC, para estudios de Postgrado

12
12
10
8
5
2
= Ty

Frecuencia
I o

N

0
COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
mSi 12 2 5
¥ No 1 6 1 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 68% si estaria de acuerdo en acceder a un postgrado en la
Universidad ECOTEC, el 38% no tomaria un postgrado en la Universidad ECOTEC.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 54: “Cantidad de graduados que recomendarian la
Universidad ECOTEC para estudios de postgrado”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

MARKETING Y
COMUNICACIC.T|

Facultad

No Total Frecuencia |Total Promedio
Carreras Promedio |Frecuencia [Promedio
MARKETING 17 61% 1 4% 18 64%
PUBLICIDAD 3 11% 0% 3 11%
COMUNICACION
EMPRESARIAL 1 4% 0% 1 1%
RELACIONES
PUBLICAS 6 21% 0% 6 21%
Total general 27 96% 1 4% 28 100%

Cantidad de graduados que recomendarian a la
Universidad ECOTEC, para estudios de Postgrado
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COMUNICACION MARKETING PUBLICIDAD RELACIONES
EMPRESARIAL PUBLICAS
mSi 1 17 3 6
= No 1
Fuente: USG

Elaborado por: USG

De la cantidad de encuestados el 96% si recomendaria tomar un postgrado en la Universidad
ECOTEC, el porcentaje restante no recomendaria.
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Facultad de Marketing y Comunicacién
Tabla y Grafico No. 55: “Temas de interés para su maestria profesional”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION |-¥
enfasis (Varios elementos) -
Carreras Ml Frecuencia |Promedio

4%
4%

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
LOGISTICA MARKETING

14%
4%
4%

MARKETING DIGITAL
MARKETING TURISTICO
plan estrategico

4%
4%
4%
4%
7%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
4%
100%

SOCIAL MEDIA
TALENTO HUMANO

VENTAS MARKETING

Gestidon Empresarial

MARKETING

Seguridad Informatica

IDIOMAS

PSICOLOGIA Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
COMERCIO EXTERIOR

MARKETING SERVICIO

MARKETING ESTRATEGICO

COMPORTAMIENTO DEL

NEUROMARKETING

REDACCION CREATIVA

RELACIONES PUBLICAS

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

COMUNICACION POLITICA

MARKETING POLITICO

INGLES

Total general

P R R R R R RRRRRPRRRBRRNRRRRRERERLNRR

N
00

Fuente: USG
Elaborado por: USG

Del total de graduados se puede observar que existe un total interés por diversas materias para
la carrera de maestria, pero es la materia de marketing digital con el 14% la que mayor frecuencia
refleja.
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Facultad de Marketing y Comunicacion
Tabla y Grafico No. 56: “Temas de interés para cursos de certificacion”
Fuente: Unidad Seguimiento a Graduados

Facultad MARKETING Y COMUNICACION |-T
enfasis (Varios elementos) T

Temas para cursos de certificacion ~ m Porcentaje

ADMINISTRACION DE EMPRESAS 1 3,57%
LOGISTICA MARKETING 1 3,57%
MARKETING DIGITAL 4 14,29%
MARKETING TURISTICO 1 3,57%
plan estrategico 1 3,57%
SOCIAL MEDIA 1 3,57%
TALENTO HUMANO 1 3,57%
VENTAS MARKETING 1 3,57%
Gestién Empresarial 1 3,57%
MARKETING 2 7,14%
Seguridad Informatica 1 3,57%
IDIOMAS 1 3,57%
PSICOLOGIA Y COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR 1 3,57%
COMERCIO EXTERIOR 1 3,57%
MARKETING SERVICIO 1 3,57%
MARKETING ESTRATEGICO 1 3,57%
COMPORTAMIENTO DEL 1 3,57%
NEUROMARKETING 1 3,57%
REDACCION CREATIVA 1 3,57%
RELACIONES PUBLICAS 1 3,57%
COMUNICACION ORGANIZACIONAL 1 3,57%
COMUNICACION POLITICA 1 3,57%
MARKETING POLITICO 1 3,57%
INGLES 1 3,57%
Total general 28| 100,00%
Fuente: USG

Elaborado por: USG

Del total de graduados se puede observar que existe un total interés por diversas materias para
la cursar certificaciones, todas las materias parecen tener el mismo grado de interés.
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